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CONVENTION DE CONCESSION POUR |i
|||| LE SERVICE PUBLIC DE LA DISTRIBUTION DE GAZ |
“ SUR LE TERRITOIRE DE : |
| B HERSERANGE e |

- Jf

=

=

Entre les soussignés :

La commune de HERSERANGE représentée par son Mair%'ﬂ_)gnsie . rd ﬁ(;T dOment habilité &
XXXX, @

cet effet par délibération du Consell Municipal en date du XX/XX/ préalablement & Monsieyr
le Préfet lo XX/XX/XXXX, accompagnée des pidces du projet de Toritrat,

désignée cl-aprés : « PAutorkté Contédante »

Et

GRDF, Soclété Andn% au caplital,de 1 800 745 ety euros, Immatriculde au registre du Commerce et des
Sociétés de Paris 'squb-le nument 444,786 511, dont le siége soclal est situé 6 rue Condorcet —PARIS (8eme)
- représentéaﬁr repééaniée,par Moneigy Brice FEBVRE, Directeur Clients Territoires Est, agissant en
vertu des gouvalisini ulgntété conférés,

désigné&ll-aprés". ¥ lo Concessionnaire »



Etant préalablement exposé

Compte tenu de la volonté commune des deux Parties de poursuivre leurs relations contractuelles en les
adaptant aux exigences présentes et & venir d’'un service public de qualits,

Il a 6té convenu ce qui sult :

Artlcle 1er - L' Autorité Concédante concéde, dans les conditions prévues par le code général des collectivités
territoriales et par le code de I'énergie en particulier dans ses articles L.111-53, .L.432-2 et L 432-8, au
Concessionnaire qul accepte, la distribution du gaz, aux conditions du cahler dés charges oint et de ses
annexes sur ie périmétre de la Concession constituée par total de la communex

Les commentaires figurant le cas échéant en bas de page du cahler des pliau&es-de‘Concession font partle
de celui-ci ; cette disposition ne fait toutefols pas obstacle & ce que ces commentairas doient actuallsés en
fonction de I'évolution de la législation ou de la réglementation sans’qym soit nécessairg d'an prendre acte
par vole d'avenant. Les textes |&gislatifs ou réglementaires cltés dans le cahier de charges sont ceux en
vigueur 2 la date de signature. - -

Article 2 — La présente Convention de Concession entre.en vigyehr & Ia'_da)e' du 01/10/2024 pour une durée
fixée & 30 ans. L’Autorité Concédante certifie qu'slle pﬂ;oédgra auy loralités propres i rendre la présente
Conventlon exécutoire, conformément aux articles L.2131<1 et L.2133-2.du Codé général des collectivités
temritoriales. -

A compter de la date d'entrée en vigueur précitée, les Partles cogviennent. par la présente, de mettre fin
automatiquement & la précédente convﬂ.ﬁtl;an da cohcession signéee 06/11/1906.

Article 3 — Le Concessionnaire s'engage & informer I'Autceité Concédante en cas de modification du cadre
|&gislatif, réglementaire ou régulatoirs fnpactant de manidre substantielle la distribution publique de gaz,
aprés une Information dan lg gadtre du'Comité National'dp Suivi visé au Préambule du cahier des charges.

Article 4 - Les P'asﬂ se renegbniferont et examineront I'opportunité d'adapter par avenant leur situation
contractualie dans les girtonétgnces suivantgy™”

3} de maniére systématique, tous les cing ans,

b) en cas die boul ment des conditions technico-économiques de nature & rompre I'équilibre
. écononijgee du traité oncession,

») ofes de modificatlon significative des conditions techniques d'exploitation,
& en-cas de modification du modéle de cahier des charges natlonal,

o) enggs de modification du cadre |6glslatif ou réglementaire Impactant de maniére substantielle
la distrl n publique de gaz,

f) en cas de nécessité de révision des indicateurs et des oblectifs de performance mentionnés &
l'article 44 du cahier des charges,

g) en cas de modification du périmétre de la Concession.



Article 5 - Le Contrat de Concession, ensembie contractuel unique, est composé des pléces sulvantes :
- pléce n®1 : la présente Convention de Concession,
- piécen

*2 : Ie cahier des charges de Concession, y compris son préambule,
- piécen

‘3 : les annexes au cahier des charges listées & l'article 85 du cahler des charges.

En cas de contradiction oy de difficultés d'interprétation entre les différentes pidces du Contrat de
Concession, |'ordre de Préséance est fixé comme suit ;

la Convention de Concession prévaut syr les annexes

et la cahier des chaﬁ'gas'.
les dispositions de I'annexe 1 prévalent sur ie cahier d :

es charges.

Article 6 - La présente Convention, établie en 3 exemplaires, est'd_lspénsée des droits d'e

strement.
Ces droits, s'ils étajent pergus, seraient & la charge de celle 445 Parties q

Wﬁ;falt provoqué Ia perception.

Fait 8 HERSERANGE,
Le
Autortd Can. Pour le Concessionnaire,
R Ao Concadante,
'Le Malre] Le Directeur Cilents Territoires Est de GRDF
Gérard DIDELOT

Brice FEBVRE
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CAHIER DES CHARGES DE CONCESSION
POUR LA DISTRIBUTION PUBLIQUE DE GAZ

HERSERANGE
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L'Autorité Concédante et son Concessionnaire entendent affirmer en préambule leur attachement aux

ls ont pris en compte la mutation qui est intervenue dans le secteur Q4 L distipirtion publique du gaz
qui doit aller de pair avec le renforcement du réle des collectlviiég territoriales pbtgmment dans le
contrble de la performance de leurs concessionnaires. b

lls ont également tenu & mettre Faccent sur les enjeux 46 la sécurité e la gouvernamde et de la
transition écologique. C'est ainsi qu'a &té¢ décidée la m'ls'@ an place gun Comité National de Suivi
fripartite, composé de représentants de GRDF, de I3 “FNCCH\ePdé Prance Urbaig, chargé de veliler
au bon déploiement de ce modale de contrat, de résbudre 188 éventuelle§ difficuités lises 2 ce
déploiement et d'examiner les éventuelles évolutions A y aRpbrter. Ikestenténdu que ce cadre national
doit également s'adapter aux besoins spécifiques locaux et ayxparticulariiés propres a la Concession
relatifs en particulier & 1a sécurité, 4 la qualitéu. service, 4 la gouyemances et & la transition écologique.
La prise en considération de ces éléfmgnts donng hotamment lien gux dispositions locales convenues
dans I'annexe 1.

Le Contratde Concesslon, ains! que les discussions qul ont précédé sa conclusion, s’inscrivent dans le cadre
Juridique actuel, notammnt-Bgiglatif ot fﬁghmentalre.{_égfssant le service public de distribution de gaz.

GRDF (ci-apras « Is‘(,-'}oncessionuare ») bénéTicte d*un droit exclusif dans sa zone de desserte, en qualité
de gestionnaire dés,;_é”Seaux pulﬂleededistribuﬂon de gaz, conformément aux dispositions de I'article L. 111-
83 du Code de I'énergip.

En applicétijen des dispositipns de I'alinéa premier de l'article L. 2224-31 du Code général des collactivités
territofalss, I'Autorité Concédgnie est compétente pour négocier et conclure avec le Concesslonnaire le
contrgt de Concessipn de distriRulion publique de gaz sur son territoire et exercer le contrdle du bon
accompisdemedt f#es misslons du service public fixées par le cahier des charges de Concession.

Les Parties eptandent définir ensemble ies conditions d'exercice des missions de service public. C'est I'objet
du présent confrat. (« /o Contrat » ou « /a Concession »), par lequel I'Autorité Concédante confle au
Concesslonnaire la\@sﬂon du service public de distribution de gaz sur son territoire.

En particulier, en application de l'article L.111-81 du Code de I'énergie, il est rappelé que le Concessionnaire
« assure l'exploitation, I'sntretion ef (.--) lo développement des réseaux de distribution (...) de gaz".

En application de I'article L. 432-8 du méme Code, le Concessionnaire st notamment chargé « de dséfinir ef
de mettre en wuvre les politiques d'investissement et de développement des réseaux de distribution ». |l en
assure ainsi la maltrise d'ouvrage, étant précisé que I'Autorité Concédante, en application des dispositlons
de l'article L.432-5 du code de I'énergie, conserve « /a faculté de faire exécuter en tout ou partle & (sa) charge



les travaux de premier établissement, d'extension, da renforcement ef de perfectionnement des ouvrages de
distribution ».

En application de I'article L. 452-1-1 du Code de I'énergle, le tarif d'utllisation du Réseau de distribution de
gaz falt 'objet d'une péréquation au niveau national, & I'intérieur de la zone de desserte du Concesslonnaire.
Ce tarif, ainsl que ceux des prestations annexes réalisées exclusivement par le Concesslonnaire, sont fixés
par le régulateur (Commission de régulation de I'énergle ou « CRE ») en mutualisant l'ansemble des charges
d'axploltation et d'investissement que le Concesslonnaire supporte au périmétre de sa zone de desserie
exclusive, dans la mesure ol Il s'agit de colts correspondent & ceux d'un gestlonnaife de réseau efficace.

En sa quallté de gestionnaire de réseaux publics de distribution de gaz, ie Cor_\eﬁ_sqf_onnalre est soumis & des
missions et & des obligations de service public, définies par le |égistateur 4t godlfides au sein du code de
I'énergie et du code général des collectivités territoriales ou encore flxé._eé\per vole nigfbmentaire.

Dans le cadre ainsi rappelé, 'Autorité concédante entend égalemedt feire du présent Contrqt'da Concesslon
un cadre adapté au service et au soutien de ses objectifs el pratiére de développement Upable et de
transition énergétique sur son territoire. ’



Article 1 Définitions

() Pour I'application du présent Contrat et sauf stipulation contralre, les termes et expressions
suivants ont le sens qui leur est donné ci-aprés :

{il) un jour sera interprété comme désignant un jour calendalre, étant précisé que, pour tout délal
prévu au Contrat, si le dernier Jour se trouve &tre un samedi, un dimanghe ou un Jour férié en

Aménagements généraux ' au sens de l'article 4.2 de la norme NFE&FTU_’EI’TTMPG. ils comprennent
"Bransheo—— | notamment les gaines, ventilations ocalx et alvéoiediechniques. |

Branchement ouvrages assurant la Naison entré la condulte de distribtion publique et
e |laCompteur. —— W 00
' Branchement L individuel | Branchement desservant une ie'ulws_ta'_llg_gon_intéﬂeure._' r ]

Branchement Collectif | Branchement desservant deux Installatfops intérieures ou plus. I Inclut |

les CICM., '
[

I Dans ie présent Cofftra, certaigs arjicies peuvent Weer soit Ia partle du |
| | Branchement Collectif e amond de 'Organé oo coupure générale
(excluant alors la ou les S{C’MI). soit @ partie 4u Branchement Coilectif en |
bee—________ | avaldelOrgane de coupure gen érale (gadgnant alors la ou les CICM).
- Branchement Particulier conduitesffuyauterie situées eqt la Contuite Montante et 'amont du
| ' Compietrindtviduel ou, & défaut, I'®rgane de coupure Individuel,
| Catalogue (des prestations) | listé des presta'!'fﬁg'-.l&axcluslvemmallsées par GRDF et de prestations
relevant du domaing concugrémiel,
| LeCatalogue des prestations est élaboré conformément aux principes qui
ont ate définis par la Cammission de Régulation de I'Energle (CRE) en
" Clfeni(s) ou Cllentia) e 220li2ation des ariicles L 4522 et L.452-3 du Code delEnergle. |
Client(s) ou Cllent(s) finalis) persapria(s) physiqué(s) ou morale(s) raccordée(s) au Réseau, et ayant
| dn Polnt-\db‘ Somtage et d'Estimation (PCE) actif au cours de 'année
alvile. I(s) est teent) destinataire(s) de la facturation du Fournisseur. Le
nambre de clients de Ia concession est publlé chaque année dans les |
"Activité (CRAC).

L ICompi@Rendu Annuel d ia.) R |
| Condulte AWE {Ctl'et | tuyauleries de gaz qui, dans les immeubies collectifs, permettent |
(CM)

Conduite} _ | d’alimenter chacun des logements & partir du coffret gaz collectif de
| ouC I'immeuble,

] Conduite d''mmeuble (Cl} : tuyauterie de gaz d'allure horizontale située

| '_ techniques gaz ou des tiges-culsines et parfols directement des

| - Condulte Montante (CM) : conduite de gaz verticale pour la plus grande
| partie, raccordée & une Conduite d'immeuble et alimentant les différents
niveaux de cet Immeuble,

- équipement permettant de totaliser es volumes de gaz qui le Evegenr;
Le Point de Comptage et d’Estimation (PCE) est un numéro unique qui
| = —___ permet d'identifler chaque installation de consommation de gaz,

' Extension B | partie de canallsation de distribution publique & construire depuis sa |
| —_ localisation d'origine jusquau droit du point de Branchement envisagé. |

|
| Compteur et PCE



Fournisseur(s) entité chargée d'acheter I'énergie gaz et de la revendre sous forme
d'snergie aux Clients finals, professionnels ou particullers. li(s) assure(nt)
une activité de commercialisation par le biais de contrats de fourniture

_ B passés avec les Clients finals. B .

Gaz renouveiable(s) gaz d'origine renouvelable ou de récupération, injectable dans le Réseau '
selon la réglementation en vigueur, et obtenu par divers procédés,
notamment : transformation de la biomasse par farmentation biologique
(méthanisation) ou par un procédé thermochimique {gazéification
hydrothermale), transformation de déchets & trés haute température
(pyrogazélification), électrolyse de l'eau réalisé®.a partir d'électriclté
_renouvelable (power-to-cas), '

| I | ) — A 2z 200000 .
Gestionnaire de réseaux de | tout opérateur d'une nouvelle concession nén directement raccordée au |

| distribution de rang 2 réseau de transport. S, |
Installation intérieure commence a ['aval du Compteur indivigugtou, enJabsence de Compteur
| individuel, & I'aval de 'Organe de caupure individuajlds
| Organe de coupure indlviduelle = vanne, robinet ou obturateur contme défini par I'article . de I'arrété du 23
(OCIY générale (OCG) février 2018 relatlf aux régles teghniques et de sécurité phlicables aux
installations de gaz combusfibje des batiméhis d'habitatio:‘mividueua ou

i | collective, y compris les parties commuiies, .
Participation(s) recettes pergues par le Cohcessignnaire, versées par des tiers |

| {aménageurs, colleg;rﬁés, Usagers. autres) au titrg’d'une prestation du

Catalogue (annexe 8. hors ohtributions’ versée par ['Autorité
! | Concédante dans le cadre di[articls 43240 du Code de I'Energie. |

Poste de détente transport / | poste visé a l'article 2 de I'arrétédu 5 rmays 211 4 définissant les modalités
distribution d'application_du chapitre V \db\ fitre W du livre V du code de
I'envisénnemertat portant réglement de la sécurité des canalisations de
traffsport de gax Maturel su assimjlé, d'hydrocarbures et de produits
cimiques et de I'aticle 2'dei'efrgie du 13 juillet 2000 portant réglement
da aécurlté de la distibition de gaz combustible par canalisations. Cette
limite  d'exploitation | s'applique & [l'ensemble des postes
| transport/distribution utillsés par le Concesslonnaire qui sont des postes

émaptables au sens de cet amété sauf exceptions locales.

' Poste d'injection ' stallatiqn dituée A 'extrémité amont du Réseau de distrlbution, assurant
_ lgs fonctions de détente et régulation de pression, de sécurité ains! que
| ta_mesure, ls calcul et la télétransmission d'éléments permetiant,
natgmifient, de déterminer les quantltés de Gaz renouvelable injectées
' : - | par un site-de Producteur. |
| Poste ds liyraisap Installatlon située & 'extrémité aval du Réseau et constituée de :
- Poste de détente
- équipement de comptage (Compteur et module de relevé a
distance)
. b ; - convertisseur et enregistreur le cas échéant. |
Pouvolr Calariique Supérleur | quantité de chaleur (en kWh) dégagée par la combustion compléte d'un |
| (PCS) | métre cube de gaz sec donné dans I'air, & une pression constante et &
une température Initiale de zéro Celsius, comprenant la quantité de
chaleur restitude par la condensation de la vapeur d'eau.

Producteur ' personne physique ou morale qui produit du Gaz ranouvelable Injecté '
| dans le Réseau. B i
Raccordement opération d'étude et de travaux pour relier une canalisation existante &

une construction, y compris celle d'un Producteur. Une fois réalisé, le |
Raccordement fait partie du Réseau.
Il peut 8tre constitué d'un Branchement et, le cas échéant, d'une
| Extension de canalisation de Réseau. _
Réseau (public de distribution) = ensemble des ouvrages, Installations et systémes, dont I'exploltation est
conflée au Concesslonnaire en application du présent Contrat.




] Service ] service public de distribution de gaz, tef que défini & I'article 2 du cahier

- | des charges

[ Usagers ensemble des personnes physiques ou morales bénéficiant duy Service
| {Clients Finais et Producteurs)

| Zone gaz

ensemble de réseaux de distribution a l'intérieur du
de qualité journaliére homogéne et identique.

<&

que! le gaz est réputé |'
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Article 2 Service concédé

Le présent cahier des charges s'applique & ia distribution publique de gaz dans le périmétre définl dans la
Convention de Concesslon.

La Concesslon s'étend & tous les ouvrages, biens meubles et immeubles et Jstallations, nécessaires au
Service de distribution publique concédé. Le Concessionnaire doit maintesir gn &tat normal de service le
patrimoine concéds.

Le Concessionhalre a I'exclusivité de la distrbution du gaz sur Ie‘t&ltoire de la cagsion. L'Autorité
Cencédante garantit cette exclusivité au Concesslonnaire. '

Le Concesslonnaire est responsable du fonctionnement dy ‘sqrvioe et le-fepe conformément au présent
cahier des charges. |l l'exploite & ses frais et risques. Il est nathmment ghargé dans le cadre du present

cahier des charges de Concesslon d'assurer! \
- la maltrise d'ouvrage des réseaux de distribution¥id. gaz sQUM. réservé ges droits de I'Autorité
Concédante? comprenant |'établissement, le finance s résedux#t des postes de distribution

publique et de livraison, ainsi que des dispositifs de com ;
- le Raccordement des Cllents finals st des Installations de proguiction de Gaz renouvelable ;
- Paccés aux réseaux dans des cofidifons oBigdlives, transparentas et non discriminatoires ;
- la condulte, I'exploitation, la mdintenance et lexarou S OLVFages ;

- le comptage du gaz acheminé pour tous les utllisatéurs eau? ;

- la définition et la mise en ceuvre des politiques d’invektissement et de développement des réseaux de
distribution sous réserve des dreifs de I'Autorité Cangédante ;
I"établissement deéajign}cont lles avec las gutres opérateurs de réseaux de gaz ;

la mise en ceuyfe’e actiors deffica Wtwe et d'insertion des énergies renouvelables sur le
Réseau.

Le Concessionnalre Qﬁu;?rléﬁ palgev s des utllisateurs du Réseau, notamment les Clients finals,
un tarif destir® ¥irému Igs obligations mises & sa charge.

L'Autozi8 Concédanle asswa’le contrdle du service public et pourra obtenir du Concessionnaire les
renaflignements n saires 4 YgAercice de ses droits précisés & V'Article 42.

L'Autorité Gon nte, compétente en matiére d'organisation des services publics locaux d'énergle, peut
convier les gestfonnaires de réseaux publics d'énergle & évoquer, sous son égide, I'optimisation des choix
énergétlques, ment dans les nouvelles zones & urbaniser. Le Concessionnaire s'engage & participer
& ces échanges la finalité est de veiller & préserver I'intérét général.

1 Las missions du Concesslonnaire sont fixées par les articles L.432-8 et suivants du Code de I'énergle.

2| g'aglt des prérogatives de maltrise d'ouvrage de la collectivité concédante qul sont rappelées au 7t alinda de I'article L..2224-31 |
du Code général des collectivités territoriales st définles & l'article L432-5 du Code de I'énergle qui dispose que « les autorités
organisatrices du néseau public de distribution de gaz conservent la faculté de falre exécuter en tout ou en partie & leur charge, les
travaux de premier &tablissement, d'axtension, de renforcement ot de perfectionnement des ouvrages de distribution ».

? Catte mission de comptage comprend la foumiture, la poss, |s contrdle métrologique, Fentretien, le renouvellement des dispositifs de
comptage et la gestion des données.



Article 3 Movens affectés 3 Ia Concession

Article 3.1 Ouvrages concédés

Les ouvrages concédés comprennent I'ensemble des installations fixes affectées exclusivement a Ia
distribution de gaz existant au moment de Ia signature du présent Contrat (ouvragles techniques, ainsi Que
leurs emprises immobiliéres), dans le périmatre de la Concession alnsl que toulss celles réalisées en cours
de Concession, notamment les Raccordements visés aux Article 14 et sulvaffts ¢

La limite des ouvrages concédés se situe ; .
- 6namont, & la bride aval du Poste de détente transport / distztbiyflon, ou & la (les) Bﬁde(s) amont du
Poste d'injection de Gaz renouvelable, ou pour les ouvragés situés a I'extérieur dy Périmétre de la
Concession, 4 la limite territoriale de Ia Concession sauf aéis particulier [dentifié en annexeMu Contrat ;

- en aval, & l'aval du Compteur individuel ou en 'akEerce de Cadhptsur, & 'Organe” de coupure
individuelie (Inclus). _ i, i

Ces ouvrages appartiennent & I'Autorité Concédante conformeémeng & Particle L4324 @ code de I'énergie,

a l'excluslon, d'une part, de certains équipements de compiage deype Industfigr qui appartiennent aux

Clients finais et, d'autre part, des blens affectés concurremment & Pluslewys'adngessions.

Les installations de Production, de transport.et.de stockage du gazpe-font pas.partle de la Concession.

Article 3.2 Moyehis humains

Pendant toute la durée du Contrat de Goncession, le Corcesslonnaire s'engage & disposer du personnel et
des moyens nécessaires a.4a:benne exgcution dudit Contrat.

A ce titre, sur dema g de I'Aytorité Coqgcvante By, 4 chaque changement majeur d'organisation, le
Concessionnaire‘ le descﬂ" ¥ de son orgamisation pour exécution du Service sur le territoire de Ia
Concession.

VA2 3.3 . Inventaires

Le @pmesslonnalrs__lpnt a jour ap hpnnanance, a ses frais, un Inventaire physique et financier des biens de
la Coneggsion. S& mise & jour est incluse dans le Compte-Rendu d'Actlvité visé 3 I'Article 41.

Le Conceés{onnalre remettra gratultement, dans un délai d'un mois & compter de la demande, & I'Autorité
Concédante les iMormations techniques relatives a I'état du Réseau et & sa capacité d’acheminemant sur
un projet détermlnéb

* 1l paut arriver que I'Autorité Concédante metto & fa disposition du Concesslonnaire d'autres Immeubles que ¢ceux mentlonnés dans
l'alinéa cl-dessus. Ceux-ci restent la propriété de I'Autorité Concédante. Las condltions de leur mise & disposition sont & définir au cas
par cas.
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Article 4 Utilisation des ouvrages concédés

Le Concessionnaire a seul le drolt de faire usage des ouvrages de la Concession.

Sans remettre en cause le périmétre de la Concesslon, il n'est pas fait obstacle & ce qu'interviennent, a la
marge, des accords locaux enire les collectivités délégantes géographiquement contiglies et leurs
gestionnaires de réseaux respectifs dans le cas ol l'intérét général justifierait I'établissement d'ouvrages
franchissant les limites d'exploitation accordée au Concessionnalre.

Il peut, aprés concertation avec 'Autorité Conceédante, les utiliser pour livrer du ga# gn dehors du territoire
de la Concession, notamment pour les Gestionnalres de réseaux de distributién de rang 2 ou pour toute
utilisation complémentalrs, & la condition expresse que ces livraisons ne pbl';qn%aucune atteinte au bon
fonctionnement du Service concédé dans les conditions prévues au présegt gehier d@éﬁcha rges et que toutes
les obligations imposées par cslul-cl soient remplies.

En tout état de cause, I'Autorité Concédante sera destinataire, #ur demande de sa part. des indications
techniques et économiques représentatives des flux transitéé & destination. des conceséﬁ'p} situdes &
I'amont et I'aval de son Réseau.

Article 5 Responsabilitédu Corgessionnaife :

Le Concesslonnaire exploite le Service dans le. respect de la . entation en vigueur en assurant la
continuité du service public de dlstrlt:t?q,da gaz.

Le Concessionnalre est seul respongeble de tous accidehts.‘@ dommages de quelque nature qu'ils
soient, causés dans le cadre de I'ex8cution de la Concession, notamment dans le cadre de I'execution des
travaux dont il assure la maltrise d'cuvrage.

La responsabilité du Co slotmaire Qe saurait cepertdant &tre engagée en cas de dommage résultant
d'une faute de PAu Conc ﬁte au t a seule compétence d'autorité organisatrice de la
distribution de gazdu on cas d'sléments consti un cas de force majeurs.

Le Concessionnaire \féit par %eurs 3om: affalre personnelle de tous les risques, litiges et réclamations

pouvant surveeir.du faX o # fccasion de Loxploltatlon du Service et de I'exécution des prestations qui lul
sont configge.

Sauf &ff¢as de faute de I'AutoriidiConcédante, le Concesslonnaire renonce, ainsi que ses assureurs, a tout
recotigsaa 'encontre gl Concéda de ses assureurs du falt des dommages et litiges trouvant leur origine

dans 'exSbutioh dles activités du Concessionnaire. Le Concesslonnaire garantit également I'Autorité
Concédants, sacf en cas de faute de cette dernidre, contre tout recours d’un tiers lié & I'exécution du Contrat.

Le Concesslon@é_hre a l'obligation de souscrire une police d’assurance Responsabilité clvile. Il fournira une
attestation d'assutages sur demande de I'Autorité Concédants. [l prendra toutes les autres polices
d'assurance qu'il jugera utlle pour exécuter la Concession.



Article 6 Redevances de Concession

Arlicle 6.1 Redevance de fonctionnement R1

La redevance de fonctionnement, désignée cl-aprés par ie terme R1, a pour objat de financer les frails
Supportés par I'Autorité Concédante en vue de iuf permettre d'exercer ses compéiences visées au | de
Farticle L2224-31 du Code général des collectivités territoriales et notamment déns les domaines suivants :
- contréle de la Concession, Yy -
- 8Uivl des travaux du Concessionnaire, '
- conclliation en cas de litige entre les Clients Finals et le Cunﬁ%nnlre,
- actions en matidre de sécurité notamment auprés des ClighitsFinals, X

- Information des Usagers sur le Service concédé,
- études générales sur I'évoiution du Service concédé ( _‘;Nopp__alﬁ'_ des usies, injection de Gaz
suivante :

renouvelabls, ...), Y

[BOC + [(1 87*C1) + (3,77*Ca) + (80*Ca)] + (23,8*L) + (SOOO*M:H*@Q’_'MQ& x| '['O.IO‘T*D +08]xKx [0,15 +
B8 Ingw/ingo] -

Le terme R1 est arrondi au dixidme dﬁr'o selon IB-S%NS %bgs en vigueur.

B) Au titre d'une annseifl 3 détermis ation du terme 1 falt intervenir les valeurs suivantes :

s Ciestl
o

o%% Cli;%da Ia&éﬁm ?z#:ue CiaCy+ Cz2+ Caavec :

e n i
C¢Snombre de C ients dont la Consommatlon Annuelie de Ré&férence® (CAR) est comprise
en ivvh -:e';g%,terme valorise le nombre de clients de type « résidentiels

RdividoglBg P

Cr='nombig,de Cllients dont la Consommation Annuelle de Ré&férence (CAR) est comprise
entre 20 et 2Wh exclus. Ce terme valorise la nombre de clients de type « coliectifs » ou
« ibrifaires ». g

K '(,‘g= nombre de Clients dont la Consommation Annuelle de Référence (CAR) est supérleurs
- ou egale & 300 MWh. Ce terme valorise le nombre de clients de type « grands collectlfs »
ol « industriels ».

e Loestia Id@eur totale, exprimée an kliométres, des canalisations de distribution du Réseau
concédé au 31 décembre de 'année N-1, dans la base technique cartographique (SIG).

5ia Consommation Annuefle de Référence {CAR) est l'estimation ds la consommation annuelle d'un PCE en snnée climafiquement
moyenne. La procddune d'affsctation et da changement da la CAR est défine par le « Groupe da Travall Gaz 2007 » sous l'égide de
la Commission de Régulstion de {Ensrgle et est disponibia en accés librs 8ur f sits du 5 .COm.
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e M : est ls nombre d'installations de production de Gaz renouvelable sur la Concession ou
raccordéaes au Réseau de la Concession et qul Injecte pour la premiére fois dans le Réseau concédé
entra le 1er janvier et le 31 décembre de 'année N-1.

e Mz : est le nombre d'installations de production de Gaz renouvelable sur la Concession ou
raccorddes au Réseau de la Concessicn et qui ont Injectéd pour la premiére fois dans le Réseau
concédéd avant le 1er janvier de 'année N-1et toujours en service.

s D est la durée du Contrat de Concession exprimée en nombre d'années, fixée a I'article 2 de la
Conventlon de Concession

s K est un coefficient déterminé une seule fols & la date d'entrée en viguexr du Contrat de Concession,
et pour toute a durée d'application de la formule de redevance, tel gfug:

o K =1 sile montant de la redevance résultant de la présente formulq éet supérleur ou égal
au montant de la redevance qui serait d0 au titre dujcontrat précédgri pour une durée
identique,

o K> 1 sile montant de la redevance résultant dé lgprésents fgnule est Inférieqg-au montant
de la redevance qul serait d(i au tltre du coﬂ!;at\précédent pour une durée Identique. Dans
ca cas, le cosfficient K est déterminé de fagon a¢e'guete montant de la redevance résultant
de la présente formule soit égal au montqn‘bde la mdevance qui sarffit, d0 au titre du contrat
précédent pour une durée identlque.

A la date d'entrée en vigueur du Contrat de Cancession, <= 1

* Ingn est la valeur de lndex iﬁpiaria tei-guépublié par I'INSEE du mois de septambre de l'année
N-1 \

« Ingo=116,6 solt la valeur defindex ingénierie tel giie pubfté par 'INSEE du mois de septembre 2019
(Index divers de la constructiom- ING - Ingénierie - Base 2010 - Identifiant 001711010}

Au cas ol I'un des indiceS pompesant la-fgrinule d'indekaifon mentionnée ci-dessus ne serait plus publié, et
a défaut d'indice de rémplacement, le Comité Ygfionst de Suivi visé au Préambule publiera un avis sur son
remplacement par/ur nouvel indicg équivalent. L'Autorité concédante et le Concesslonnaire formaliseront
leur accord, par un simple échénga deiettre.

La rade)rance R1 fait Bobjet d'ug état détaillé qui présente notamment les différentes valeurs des termes de
la fon(iub de caladl st qui est adrgesé par le Concessionnaire & I'Autorité Concédante avant le 30 avril de
l'année ay litreda faquelle elle est due.

La redevance R est versée par le Concessionnaire avant le 30 juin de I'année N, aprés établissement d'un
titre de recettes patlAutorité Concédante regu au plus tard le 1# juin de I'année N.

Si ce fitre est regu apras le 1er juin, le Concessionnaire dispose d'un délai de trente jours pour verser la
redevance. En cas de retard de paiement, uniquement imputable au Concessionnaire, Il sera appliqué des
intéréts de retard au taux légal majoré de cing points. Le retard est calculé entre la date de versement effectif
et la plus tardive des deux dates : 30 juln ou trente jours aprés la date de réception du titre de recettes.

Pour la détermination du montant de la redevance R1 & verser au titre de 'année calendaire au cours de
laguelle le Contrat est devenu exécutoire et de son année d'expiration, le calcul s'effectue au prorata
temporis & partir de la date & laquelle le Contrat est devenu exécutoire ou est échu.



Article 6.2 Redevance d'investissement R2

Ceite redevance représents une fraction des dépenses d'Investissement engagées par I'Autorité
Concédante pour réaliser sous 8a mafltrise d'ouvrage ies travaux de premier établissement, d’Extension, de
renforcement du Réseau, notamment ceux nécessités par les opérations de Raccordement ou de
Mmaodernisation das ouvrages. La malitrise d'ouvrage de I'Autorité Concédante peut notamment s'exercer dans
les conditions visées au point 4) du 2)*me alinga de I'Article 15,

Cette redevance peut également représentsr une fraction des dépenses d'investissement de I'Autorité
Concédante permettant de mettre en ceuvre des expérimentations mendes dans‘f‘lmé'rét du Réseau et en
vue d'atteindre les engagements de transition énergétique pris aux diffétems échelons territoriaux,
notamment ceux lids au développement du Gaz renouvelable ou de l'hﬁl)og’ﬁni__ renouvelizble ou bas-
carbone,

Dans les cas o0 I'Autorité Concédante souhaite mettre en ceuvre dey dispositions du Wrésent article, les
Parties se rencontrent pour préciser la nature des travaux cafcarnés, les conditions te’i;h_hiques et les
modalités financléres conformément aux textes applicables: Aagcord des F’éi}ies est alors formalisé dans
une convention portée en annexe du présent Contrat. :

r3

Article 7 Services aux C ts

Le Concessionnaire fournit aux Clients finals un service efﬁcacagt‘d_e quamg dans le respect des principes
de transparence, de non-discrimination, d:otfEttivits et de confidentialits en vigueur.

Les prestations du Concesslonnaire gont détalllées dqnis.le W,das prestations visé & I'annexe 8,
Dans le respect de ces principes, ie Cancessionnaire po ? personnaliser ses services.
|

Les prestations proposée: () Conogésl_onnalre au-del¥ du champ du service public concédé ou celies
réalisées a la demandai 95 Clien finals-Quides fourntSPeurs et non visées au Catalogue font I'objet d'une
facturation & 'acte IFOBVIS,

Le Concessionnaire®ep: I!%_ Concédante doivent répondre favorablement a touts demande de tiers

visant & Premdfe: connaig du Contrat de Concession et & connaltre les droits et obligations qui en
découlent.

1(112)



Article 8 Sécurité des personnes et des biens

En application du Code de I'énergie et conformément aux dispositions de I'arrété du 13 juillet 2000
portant raglement de sécurité de la distribution de gaz combustible par canalisations ou 4 tout autre
dispositif qui s'y substituerait, le Concessionnaire est tenu d'assurer la sécunté et la surveillance du
Réseau concéds.

e
Le Concessionnaire exécute le service qul lul est concédé, en plagant la sééu;ité des personnes et des
biens parmi les priorités de ses actions.

En particulier, le Concessionnalre réalise les actions suivantes dort. il rend cqmipte annuellement &
'Autorité Concédante : '

- Surveillance des ouvrages en Concesslon ;
- Mise en place d'une politique de maintenance, d'adébjation et desaodernisation buvrages ;
- Fiabllisation des données, y compris cartographid as ou s,

Le Concesslonnaire respecte les obligations réﬁ?ementalms‘-’ég. sécurlté la conception, la
construction, la mise en service, 'exploitation et la majmenance {JitRéseau ribution publique de
gaz. Il met en ceuvre les moyens nécessaires pour que les, Lanalisatiqniet uipements abandonnés
ou non exploités ne puissent présenter un risque pour da &écurl personnes et des biens,
conformément & la réglementation en vieemur.

A cette fin, le Concessionnaire s'ghgage & : o &

- réceptionner de fagon permenente les informatichs & caractére d'urgence signalées soit par des
moyens propres au Concessiprinaire, soit par des tiwrs alertés notamment par I'edeur caractéristique
du gaz ;

- velller & la bol q-appllcqtldn de ia rétjemsentition en vigueur relative aux travaux a proximité des
réseaux sqdigrrains, notayment en termes’ de précision de la cartographie, en conformité avec
larrété du% S février 2618 prs. en application du chapltre IV du tire V du livre V du code de
lenvirgpnemeny rblaﬂ}.’ g lexéculioq defravaux & proximité de certains ouvrages souterrains, adriens
oy % ques de.transport ou de distribution et modifié le 26 octobre 2018 ;

- weiller & la formation services de secours et & la diffuslon d'informations auprés de I'Autorité
Concédanis relatives au cédures d'urgence st de gestion de crise ;

fagm&af' tout moyen approprlé Finformation des tiers permettant d'alerter le service d'urgence.

Le Concesslonnaire met a la disposition des services départementaux d'incendie et de secours (SDIS
ou équivalers) des plans indiquant les zones desservies en gaz, teis que plans de zonage, plans &
échelle compa‘lbla avec les besoins de ces services.

Une formation adaptée est proposée par le Concessionnaire a Intention des responsabies des centres
de secours. Le Concessionnalre se tlent a la disposition de ces respansables dans la formation que les
centres de secours délivrent & leurs &quipes.

Le Concessionnaire s'engage a proposer, si elle n'existe pas déja, une conventlon & conclure avec le
SDIS afin de définir la coopération en matiére d’Information, de formation et d’organiser la coordination
des interventions avec les centres de secours locaux. Cette convention est transmise & I'Autorite



concedante sous un délai d'un mois suivant sa signature. La méme procédure sera adoptée pour
l'actualisation de ladits convention.

Article 9 Surveillance dy Réseau

Le Concessionnaire procéde & des inspections régulidres du Réseau afisgdd connafirs I'état du
patrimoine et d'identifier ot de localiser les risques de défaillance, conformésfight & la réglementation an
vigusur. ’

A ce titre, le Concessionnaire assure notamment ia détection des fikas éventugiles sur le Réseau, lg
bon fonctionnement des organes de coupure et des divers appafelis et des insta s de protection
cathodique par le biais d'une action de surveillance et de mainteprance pérodique,

Le Concessionnalre fournit a l'Autorité Concédante, daps l#- cadre du £ pte-Rendu d'ACtivité visé a
l'Article 41, une synthase des incidents survenus sur 9 Réseaysei¥une description des incidents
significatifs®. De plus, les indicateurs majeurs de té ot de mﬁlpi'bnance sont{’sastitués sous forme
graphique (« Radar Sécurité ») permettant une i ation’ synthétique -ﬁg& résultats dans ces
domaines. S

Cette synthése est complétée par la mise a dlsposition de [a iSte exhauglive de tous les signalements
d'aléas d'exploitation (type d'Incld?étﬁ.; » Slége du défaubst type d'ouvrage concerné).

Pour les incidents significatifs tel ue visés ciessus, }C%;esslonnalre communique & I'Autorité
Concédante un compte-rendu diincident et le cay $ché halyse afférente au plus prés da la

survenance de I'incident, seion dpi\modalﬂés convenues localement.

L'Autorité Concédar a &t fa Conce iohoalre peudest convenir de conditions compiémentalres et de
modalités spécifiglyss dans e cadre is'gnn_gt""l. dont notamment la communication annuelie 3
I'Autorité Congédante des gamctéristiques des réseaux survelllés (détafl par commune / matiére /
pression / année.déposefias wfr%geillés au moins une fois dans 'annés) et 'analyse annuelle
d'un écheititan d'ai4a¥ d’exploitation ¢ i conjointament.

Article 10 Entretien et maintenance

En appliceiipn du code de I'énergie, de I'arrété du 13 juillet 2000 précité ou de tout autre dispositif qui
s'y substituergit.le Concessionnalre réalise les opérations d'entretlen, de maintenance préventive et de
maintenance cumalive permettant de conserver les blens conceédés en bon état de fonctionnement,

Le Concessionnaire fournit a I'Autorité Concédante, dans le cadre du Compte-Rendu d'Activité visé &
I'Article 41, une synthase des opérations d'entretien et de maintenance réaiisées. De plus, les indicateurs



majeurs de sécurité et de maintenance sont restitués sous forme graphique (« Radar Sécurlté »)
permettant une visualisation synthétique des résultats dans ces domaines.

Cette synthése est complétée par la mise & disposition de données détalllant, par type d’ouvrages et par
commune de la Concession : le nombre de visites de maintenance réalisées et & réaliser, ainsi que la
conformité aux délais réglementaires lorsqu'ils sont spécifiés par la réglementation en vigueur.

L'Autorité Concédante et le Concessionnaire peuvent convenir de conditiefis, complémentaires et de
modalités spécifiques dans le cadre de 'annexe 1, dont notamment Iadfsie des ouvrages (Postes de
détente, robinets de réseau, Branchements Collectifs) visités dans |'Q'ﬁ .

la maintenance

Le Concesslonnaire s'appuie & cette fin sur un outil Informat[t]ya de gestion'd
permettant de recuelllir les données et d'en assurer une tragabfiitg.

Article 11 Gestion du risque tRdustz€l ™

En application de I'arrété du 13 juillet 2000 précité'% iétd des wahiers de ohaag'és &dictés pour son
application ou de toutes autres dispositions s'y substit .le Corgadslonnairg.a développé, & 'échelle

de sa zone de desserte nationale, une méthode de gestion li risquepdisipel.

La méthode consiste a Identifier et hidsereitaar, en fonction deptr vulnérabilité potentlelle, les familles
d'ouvrages (types d'ouvrages assdcis 8 leur maiére comme par exemple : canalisation fonte ductile,
conduite d'immeuble/conduife montante-plomb, %ulﬁ-\é\ taehtifler les sous-ensembles d'ouvrages &
moderniser en priorité en fonctior de leurs caractafstiques techniques et/ou de leur environnement
spécifique.

Cette analyse est reeéngdilite’périodigdament, & partiy d'un retour d'expérience pluriannuel, permettant
de confirmer et/oufaire évolusriles clm__ﬁﬂmipﬂgda traitement.

Le Concessioﬁ!'akg s'engagé & informer I'Autorité Concédante des évolutions de la méthode de gestion
du risque Industrigl &t ded‘a;aend@i%.

L'Aut reddartg st le Concesslonnaire peuvent convenir de modalités spéclfiques de
coffin nlcatiorm ces évplitions de méthode dans le cadre de 'annexe 1.

Article 12 Intervention & proximité des réseaux souterrains

le Cnnceqéihnnaire s'engage & respecter les obligations incombant aux exploitants de réseaux, aux
exécutants o hkavaux et au « responsable d'un projet’ » lorsque c'est le cas, en application des
dispositions régiementaires en vigueur.

En tant qu'exploitant de réseau, le Concessionnaire s'engage & répondre confoermément & la
réglementation aux demandes de tiers d'intervenir & proximité des ouvrages de distribution de gaz, en
donnant les informations disponibles sur I'existence de ces ouvrages.

7 Au sens ds P'article L. 554-2 du coda de Penvironnement et du décret n® 2010-1600 du 20 décembre 2010 relalif au guichet unique



Par ailleurs, lg Concessionnaire Propose, avec I'appui de I'Autorité Concédante, des actions de
sensibilisation & destination des entreprises intervenant a proximité des réseaux souterrains sur le
territoire de la Concession. I| s'engage 3 accompagner, dans le cadre de conventions spécifiques, toute
démarche de prévention des dommages aux ouvrages souterrains Initiée par I'Autorité Concédante.

Article 13 Actions d’information des Clients finals
—20S dInformation des Clients finals

Dans le respect de ses missions de distributeur, le Concessionnaire donne, notamment lors de la mise
en service d'installations nouvelles, les renseignements utiles sur I'utillsatién,_at' les caractéristiques
essentielles du gaz distribué en matiére de sécurité par la mise en ceuvre dé nroyens adaptés : envoi oy
remise de document, oy tout autre moyen pédagogique qui iul serait s;mapﬁlé et dont I'objet serait
ldentique. : h

Il est toutefois rappelé que le Concessionnaire, d'une fagon gépéfa_hr,"ne peut &tre tenq_\phur responsable
des défectuosités des installations intérieures conformément &, FArticle 25 et ne peut sq shlzstituar aux

installateurs en matidre d'information sur le fonctionnerqeﬂ_t fes appareilé nis en service pér ceux-cl,



Le présent chapitre traite des Raccordements de Clients finals.

Le Raccordement au Réseau d'une installation de Producteur de Gaz renouvelable qst traité & I'Article 49.

Article 14 Principes généraux de Raccorement des Clients
finals au Réseau &

Conformément au code de I'énergle, les Raccordements des Clieni& als s'effectughhen priorité sur le
Réseau public de distribution, sauf si Iimportance du volume de cdngommation envisagé né-permet pas le
Raccordement sur ce Réseau. Dans ce cas, le Raccordement gifitient Final.peut s’effectuer@' le réseau

de transport, en application de l'article L.453-1 du cod Pénergie; gous réserve de l'accord du
Concessionnaire du Réseau de distribution et de '‘Autorité Co Ba_ntq.

des ouvrages nécessaires au Raccordement de tout nouv liont -grrisl qu’ﬁ =i communique. Cet état
mentionne notamment les caractéristiques du point de livraisefi'du gaz poyr le ou les demandeurs de
Raccordement, et le cas échéant, tout ou pasie de I'Extension dea’canalisation principale de distribution
publique dés lors qu'elle n'est pas présénje au drajf de 'smplacement dnvisagé du Poste de livraison ou du
Compteur®.

Préalablement 2 la réallsation d’'une opération de Racc %Is ,O'bncesslonnﬁrétablit un é&tat précls

Pour calculer le montant d'une opéra!on de Raccordement,le Concessionnaire prend en compte I'ensemble
des colts induits par la demande de Ragcordement sur |8 Base de leurs montants réels ou d'un forfait. Ces
co(ts s'ajoutent aux fral %hem t $ventuellement.dus par le Client final®.

Les conditions et méthddes de ch;l des opératiens de Raccordement ont été approuvées par le ministre
chargé de I'énergie gisont décrtes & I'annexe 6.

Les modaw«: &ment au Réseau seront définies dans les conditions précisées & I'annexe 9.

Artigld. 15 Extension du Réseau concédé pour le
Raccordement de Clients finals

Les Extensiogs su Réseau correspondant & I'établissement d'installations de distribution dans les parties du
territoire de la Godcession non encore desservies seront, & la mise en exploitation, incorporées dans les
ouvrages en Concaggion.

Une Extension peut étre réalisée selon les modalités sulvantes :

1) Le Concessionnaire est tenu de réaliser & ses frals une Extension dés lors que le ratio B/l de
I'opération est égal ou supérieur a la valeur seuil définie par la réglementation en vigueur ;

8 Cette obligation résults de I'article R.453-3 du Code de I'énergie.
9 Conformément 4 I'article R.453-4 du Code de I'énergie.



2) Lorsque ce seuil n'est pas atteint, une Participation Peut étre sollicitée auprés du ou des
demandeurs10 11 :

3) Pour atteindre cette valeur seuil, 'Autorité Concédante peut cholsir, soit deﬁé)allser elle-méme une
partle des travaux (par exempie, remise gratuite de tranchée), soit dagsurer la rentabllité de
Fopération en apportant une contribution financiére’2, en application dé I'article R.432-10 dy Code
de I'énergie, en tenant compte le cas échéant da Ia Particlpation d# gdemandeur ;

4) Altemativement, lorsque le ratio B/l est Inférieur I valeur seuilfAutoritaéCncédants peut cholsir
de réaliser I'Extension sous sa maltrise d'ouvrage. Les ouvmges ainsi consfriits seront remis ay

Concaessionnaire selon les conditions de la convention visée, 4 I'Article 6.2.

Dans les cas 1) a 3) cl-dessus, les éléments de calcul du ratio B4 sont tenus 2 |a dispositiag Yo I'Autorité
Concédante sous réserve du respect de la législation en vigggur concernasft iar'confidentlalité des données.

Paur mettre en csuvre le cas 3) cl-dessus, Is Con@'"éalonna'tre" tdngmettra préaiBhlement a ['Autorité
Concédante les éléments de calcul du ratio B/l sous la mémd.réservy. . &

| - Extenslons sans contribution ﬂnanciéae?l:AutoHﬁ'hpl ncédante

Outre les frals de Branchement définit & I-Wﬂ,c 16, les demagdeurs acquittent le montant de leur
Participation aux frais de premier établigsement.

Conformément & la réglementation .en vigueur'?, lorsquitine participation financiére a été demandée ay
premier bénéficiaire d'une opération de Raccordement®ur la base des colts réels, tout Branchement

ultérlsur d’'un ou de nyuzj B?cia&gtdans une péfigde maximale de hult ans sur la partie du Réseau
&

concernée donne lieu 4 B remb emert par o sionnaire & ce premier bénéficiaire.
Le montant du rengbatirsement & ifectuer est calculé en appliquant la formule suivante -

: e '8t M(8-N)/8xPc/Pt
Br ; sgnime & mm dourser par le Concesslonnaire au premier bénéficialre,
~'M : monitant non lisé de Ia Participation initiale Supportée par ie premier bénéficiaire, en

applicatien,du cas 2) dessus,
N : ndfmpre d’années écoulées depuis la Participation inltiale du premier bénéficialre,
Pg : diéblt du Compteur du nouveau Client final,

Pt: solme des débits maximums de I'ensemble des Compteurs de tous les bénéficialres
potentielg.

" La Participation du demandeur est calculée conformément aux articles R.453-1 ot suivants du Code da I'énsrgia.

! En application des articles R.453-1 et R.453-2 du Coda de I'énergle, catte Participation peut étre versde selon deux modalités :

- dans le cadre de 'autorisation d'urbanisme en application da l'article L..332-15 du Code de Furbanisme

- dans la cadre d'un accord du demandeur sur propasition technlque et financlére dy Concesslonnaire

2 'octroi de cetie contributlon financlére est réaliss dans les condltions définles par larticle L.432-7 du Code de 'énergle et par Famétd

du 28 julilet 2008 fixant |a taux de référence pour la rentabilité des apérations de desserte gazidre mentionné a l'article 38 da [a ioi
n°2006-1537 du 7 décembre 2006 ralative au secteur de I'énergle.

31 s'agit de Paricle R.453-5 du Code de I'dnergie.



Lorsqu'une desserte exige la création d'un ou de plusieurs Postes de détente, le propriétaire.ou les
organismes constructeurs mettent & la disposition du Concessionnaire les tarrains ou g'lls le préférent les
locaux adéquats nécessaires, conformément aux dispositions légales’s. Ces locaux doivent &tre d'accés
permanent aux agents qualfiés ou mandatés par le Concessionnaire. Les dégagements doivent étre
suffisants pour permettre & tout moment le passage du matériel et la mise en ceuvre de l'outiliage nécessaire.

Il - Extensions avec contribution financlére de I'Autorité cdngidante

Conformément a4 la réglementation en vigueur, |'Autorité Concédantg er une contribution
financiére au Concessionnaire pour financer une partie des ooﬂts dmvestlssa w'extenslon du
Réseau.

Les conditions flnancidres accompagnant la réalisation de ces Extﬁslons sonkdéfinles dans@conventlon
& conclure préalablement & (a réalisation des travaux entre | rité Con te et le Concessionnaire.

Cette contribution financiére ne rentre pas dans I'assiaﬁ?&caic "Risigrme R2 deﬂc}ievnce mentionné
a I'Article 6.2. '

Au terme de délais fixés dans la convention & compter de @ﬁisaﬂtﬂ%ﬁpémﬁon, une ou plusieurs
nouvelles étude(s) de ratio B/l est (sont) effectuée(s) par le Conggdsionnaire. Cette (ces) étude(s) prend
(prennent) en compte : '
- les valeurs réellement constatées s’ aglssant desyishs%ménjs. des volumes de gaz acheminés, du
nombre de Clients finals sur les années écoulées

- les perspectives de consommatien et d'investissemant des années restant & courlr telles que fixdes
dans I'étude inltiale ;

- les hypothéses uiffigées pour I'é
d’acheminem plicable et du m

e ratio | itiale s'aglssant du taux d'actualisation, du tarif
Tt tw¥ d@penses d'exploitation par Client final.

Le Concessionnairg gammuniqué &L:Autorité Concédante les éléments de calcul de(s) I'étude(s) de ratio B/l
Parmi ces éléments, quipr@seTtentun camactére d'information commercialement sensible sont transmis
a I'agent en'chargbdu coqtrate habilité ou assermenté sulvant la réglementation en vigueur.

Si le 'féyultat de la du de htne\ des nouvelles études de ratlo B/l est meilleur que I'étude initiale, le
Conegssionnalre rempourse a I A@nté Concédante tout ou partie des sommes engagées.

Ce remboyrdsment est effectus en une seule fois dans un délai maximal de six mois 4 compter de I'envoi
d'un tlitre de v@dsttes par I'Autorité Concédante, dans fa limite du montant de sa contribution réévalué de
Iindice ING entre fnnée de mise en gaz et 'année du remboursement.

Le Concessionnaire prodult un compte rendu financler attestant de la conformité des dépenses affectées
aux travaux effectuds. Ce demier est intégré dans le cadre du Compte-Rendu d'Activité visé & I'Article 41 et
&tabli conformément aux dlspositions des articles D.2224-48 et suivants du Code général des collectivités
territoriales.

14 s dispesitions légales aciuellement en vigueur sont celles qul figurent & l'article R.332-18 du Code de l'urbanisme.



Article 16 Branchements

Article 16.1 Réalisation

Le Concessionnalre exécute ou fait exécuter Sous sa responsabllité la réalisation des travaux de
Branchement Individuel et s'agissant d’un Branchement Collectif, Ia liaison entre ladanduite de distribution
publique et I'Organe de coupure générale de I'immeuble, :

Le prix du Branchement est fixé au Catalogue des prestations (annexe 8).

Ce prix peut &tre constitus en tout ou partle d'un forfait.

Article 16.2 Maintenance et renouvelfemb’ f %

Le Concessionnaire assure Ia Mmaintenance et e renouvellergeht des nchements, sous réserve des
dispositions de I'Article 17 s'agissant de la partie des Bf'qﬂtbhemengs Collectifs située®rbaval de 'Organe de
coupure générale (CICM).

Les moadifications cu suppressions de Branchements sont 3 arge sy d;rmandeur. sauf lorsque ces
opérations sont entreprisas dans Fintérat du damaine public oceu conformément a ia destination de ce
domaine. Le prix est établl dans ['offre de mrodification ou de Suppression de Branchement, conformément
au Catalogue des prestations du Contassionnalre, en facti Jféel des travaux.

Les propriétalres des Immeubles desservis doivent gamantir aux agents qualifiés ou mandaiés par ls
Concessionnaire un accas permanent alix ouvrages, moyennant une information préalable.

Artitle 1% Conduites d'lmmeubles et Conduites Montantes

Pour la paﬂ!tg ded Branchenments Collectifs situde en aval de I'Organe de coupure générale (CICM), les
travaux flgs nouvellex Instatigtions sont exécutés au choix dy propriétaire de 'immeuble par ce demler oy
altepiativement par l¢ Concesgichnalre. Lorsqu'elles ne sont pas réalisées par le Concessionnaire, les
Instaﬂa;l&ns oonstftt';ant la ou les @ICM sont remises gratuitement a ce dernler pour les intégrer dans les
ouvrages gons8dss inventoriés.

Sl la loi le prév‘ofhe_t selon les conditions prévues pbar elle, ie Concessionnaire intdgre dans les ouvrages
concedés les CICH axistantes remises gratultement par les propriétaires et qui n‘en font pas partie & la date
d'entrée en vigueur du présent Contrat.

Les propriétaires des immeubles desservis doivent garantir aux agents qualifiés ou mandatés par le
Concassionnaire un accas permanent aux CICM, moyennant une information préaiable.

Le Concesslonnalre est chargé des obligations de surveliiance et de maintenance des CICM dans la mesure
ol elles font partle du domaine concédeé. Pour faciliter I'exécution de ces dispositions, I'Autorité Concédante



fait ses meilleurs efforts pour faciliter Paccés du Concessionnaire aux coordonnées des syndics de
coproprlété des inmeubles concernés.

Dans tous les cas, les travaux concemant les Aménagements généraux (portes pare-feu, aérations haute et
basse des placards techniques gaz, gaine techniqus, etc.) sont & I'entiére charge du propriétaire.

30(112)



Article 18 Conditions générales d'exécution.des travaux

Sans préjudice de la faculté dont dispose 'Autorité Concédante d'exécutern tout ou partie & sa charge
les travaux relatifs aux ouvrages de distribution en application de l'articlé 'l,-.43'235|du Code de I'énergle,

dentretenir ou de maintenir tous les Ouvrages et équipementsitiies & Ia distribution pubMaue du gaz'e.

Le Concesslonnalre dolt se confarmer aux dlspositlons‘légiﬁatives et _ndéymentaires en ulﬁueur, ainsi
qu'aux réglements de voirie édictés dans le cadre du cods disla voirié rputidre.

It est notamment rappelé que e Concassionnaire.‘iié_hs_ le cavrd des dispositiofis du code de la voirle
routiére, est tenu de transmetire a l'autorité compétanis en matidee de vﬂlﬁiy un « programme des
travaux qu'il envisage de réaliser ainsi que le calendrier qe'isur exdcitioh ¥ en application de I'article
L.115-1 dudit code et dans le respect des conditions de délat Mxdes a¥grticle R.115-1 du méme codes,
dans un objectif de minimisation des fipachy: de prévision et ge:rationalisation des Interventions. Ce
mame programme sera communicfug-a |'Autort§ Cancédante etawmaire de la commune concemge.

Les travaux peuvent &tre momentanément suspendussur Terdee de I'autorité de police chaque fois que
la sécurlté publique l'exige.

Le Concessl re s'engade¥a participer aux dispositifs mis en place par I'Autorité Concédante st/ou
le gestlonpalre voirig pour angmfsh- la programmation de ses fravaux, les opportunités et les
mutuak€atiols. de chantiers avec les autres gestionnaires de services publics dans le but de limiter

autdni-que pogsible la géhe occasionnée par ses chantiers,

tion futiles dont Il dispose relatives & ia coordination de voirie. Le cas échéant, le
aire s'engage 4 utillser, sous un délai convenu, ies données et/ou outlls informatiques mis
&1 par 'Autorité Concédante et/ou le gestlonnaire de volrie.

S Quand un aménageur est amené 4 établir des Quvrages destinés & entrer dans Ig Concession, la collectivité (autorité concédants ou
collectivité responsable de l'aménagement) préserva les droits du Concessionnalre au moyen d'une canvention conclue avec ledht

' | 'autorité concédants est susceptible d'apporter son concours au Concessionnalre pour lul permetire d'obtenir les autorisations
nécessalras & I'“tablissement des ouvrages ou des canallsations & poser sur ou sous les vales ou autres éléments des domaines
publics. L'autoritd concédante peut également apporter son concours au Concessionnalre pour faclliter |'acquisition, l'usage ou
l'aménagement de terralns, immeubles ou locaux y compris pour I'établissement des équipements technigues du Réseau concéds
et, en particulier, des postes de détente.

3 {112}



Article 20 Protection de I'environnement

Le Concessionnaire s'engage & ce que les travaux d’extension, de renforcement, de renouvellement du
Réseau concédé se fassent dans des condltlons qui respectent la qualité de l'environnement et la
conservation du domaine public.

I - Environnement visuel

A cet effet, les emplacements, les formes, les matériaux et les oouleﬁ de tout nouvpdu coffret, poste ou
enveloppe préfabriquée (y compris lors de leur renouvellement) partie de la Cow;_éa_sion et dont le
Concessionnaire sera matftre d'ouvrage, seront choisis par celul<#n accord avec I'Aumrit'é\dhqcédante et
les autorités compétentes, de manlére 3 obtenir une juste addguation entre colt, leur bonne intégration
dans {'environnement et la conservation du domaine public. :

Des conventions particuliéres pourront prévoir le sout‘l&twe le 'Gofgessionnalre @Pralt apporter & des
Initiatives prises par I'Autorité Concédante pour des actions yRant & amaiiorer Ia-’ﬁ_ ité de 'environnement
ot la conservation du domaine public. .

L'engagement du Concesslonnaire porte particulldrement sur :

la qualité de l'nsertion des coffrats de compigdal” ;

- les postes de détente pour lesquels, outre la quakté d&%i@serﬂon. le Concessionnaire veillera &
minimiser les dventuelles nuisarces sonores ;

- la qualité des réfections de voided

- le maintlen en état o€ reté coffrets de comptage et leur ouvrant ainsi que, d'une maniére
générale, les envsfigppes gtiles entehies des cwiges émeargeants qu'il exploite ou qu'il loue.

Dans les sites rele.vﬁmrd'une protn@lon spécifigue {immeubles et sites classés ou inscrits, parcs et réserves
naturels, secteurs shuvegardés, «zores de protection du patrimoine architectural et urbaln), le
Concessionnaire s'engage # rechercher gt nfettre en ceuvre les solutions de dissimuiation les mieux
adaptéesrﬁr;ﬁalep@avec\les ﬁ_arties concernédes et dans le respect des exigences réglementaires de sécurité
applitﬂgs. Dans ce tas, le-Gohcessionnaire prendra & sa charge les frals supplémentaires.

Il - impact sonore

Le Concessiongaie s'engage & ce que tous les ouvrages de détente de distribution publique de gaz qui
seront créés ou reqotiyelés soient équipés de régulateurs a faible niveau de brult selon les régles et normes
en vigueur au moment de la création ou du renouvellement. Ces dispositions pourront &tre complétées le
cas échéant dans l'annexe 1.

Le Concessionnaire diminuera le bruit prodult par les premiers étages de détente du Réseau concédé que
lul signale I'Autorité Concédante comme constituant une géne pour les riverains, dés lors que le niveau

17 Dans l'annexs 1 au présent cahler des charges, les Parties pourront s'accorder sur les modalttés de cholx et de financement de ces
coffrets dans les sitas relevant dune protection spécifique : périmétres de protection des monuments historiques classés, sites
clasgés, atc.



sonore de ces ouvrages dépasse le plafond réglementaire®, Le Concessionnaire s'engage & réallser ies
travaux correspondants dans les meilleurs délais compatibles avec ses Impératifs techniques et financiers,
sans que le délal courant a compter de la notification de la réclamation soit supérleur a un an.

Article 21 Travaux et modification

| - Travaux sur le Réseau
Sont & la charge du Concesslonnalre :

1. les travaux de renforcement destinds a faire face a4 accroiis’?hpt de la consggrimation en
respectant les caractéristiques du gaz distribué fighyant & rArticiS 28 ot dans les Prescriptions
techniques du Distributeur visées a I'annexe 10. Capendaptsi I'éitige de saturation du Réseau établit
la nécessité d'un renforcement du Réseau diref{etnent Imguiénje & un projst $Extension et/ou de
Branchement sous un déiai de trols ans & compter misegn service, cargmforcement est pris en
compte dans la part investissement du calcul du ratio§hvisé a Nrticle 18,

Par exceptlon, les renforcements visés a P'article L.453-9 dy dode de{épergie sont pris en charge par
le Concessionnaire dans les condMtions st.limites définles par I textes réglementaires pris pour son
application=0,

2. les travaux de maintenance etide modemisation. :
3. les travaux de mise en confon%é des guvrages avet les réglements techniques en vigueur.

th- Modi{idetion de réseaux sur le domalne public

d ey N 4
I.1. Modificationg & l'initlative dy gogcgggionnglg
7 - =

Lorsque le Cono#sinnnalre exdciite, 4 son initiative, des travaux entrainant des déplacements oy des
modifications d'ouvrages ne séigast Ras Pantie.de la Concession, il prend en charge toutes les dépenses
afférentes agR dﬁp!aoeme‘ﬁt;- et aux modifications de ces Ouvrages. Le Concessionnaire peut toutefois
demandér & leur Propriétajré: la financement de la partie de ces dépenses qui correspondrait & une
am@liér.g«on des owvrages dép{aéé_s Ou modifiés sous réserve qu' y ait eu accord préalable avec lui.

2. Modificatioris A Finitiative de tiers og de I'Autorité Concédante
______.___—v-—_-_..____'___________

1.2 Modifications dans I'interat du domaine public occups

Le Concessionnajrd:ne peut réclamer aucune indemnité pour les déplacements ou les modiflcations des
installations du Réseau concédé Sur ou sous le domaine public, lorsque ces changements sont requls par
l'autorité compétente Pour un motif de séeurité publique ou dans Intérat du domalne public oceupé et
conformément & la destination qui lui est affactée.

'® Ce plafond réglementalre est celul fixé per les normes en vigusur au moment de la misa en servica du poste.

19 Les renforcements de réssau visés sont ceux dug 4 un accrofssement de la consommation - le concesslonnaire prend en chamge
tous les investissemants nécessaires, sauf dans le cas olt un renforcemant est directement imputable & un cllent, conformément ayx
régies du « B sur | »)

20L e& renforcemants de réseau visés dus & I'injection de biométhene sont définis dans le cadre des textes du « drolt 4 l'injection »
{dont le « | surV » et les schémas de Zonage)



Les délals de déplacement ou de madification des ouvrages seront convenus d'un commun accord entre le
Concassionnalre et le demandeur.

11.2.2 Modlifications non réalisées dans l'intérél du domaine publlc occups

Dans les cas de modifications des ouvrages situés sur et sous le domaine public, non llées & des motifs de
sécurlté publique, non réalisés dans !'intérét du domaine public occupé en conformité.avec sa destination, a
l'occasion de fravaux financés par un tiers ou par I'Autorité Concédante, le Cefigessionnaire facture au
demandeur une Participation correspondant au coQt rée! des travaux de modificétion prévus et détalllés dans
un devis ou une convention.

Dans les cas visés cl-dessus, sl la modification demandée porte sur un ouvrage dorlieiencuvellement est
prévu au Programme Annuel visé & |'Article 40, alors ia fraction amadigftie I'ouvrage d est déduite de
la Participation facturée par le Concessionnaire au demandeur

L

A défaut d’accord préalable entre les Parties, le litige rafatif & ‘Iﬂﬁce’e_r;,c'harge deszolts engagés par le
Concessionnaire, qui aura été contraint de modifier ses cuivrages, sera le cas nt porté devant les
Juridictions compétentes.

Ill- modification de réseaux sur das terralng privés

Les modifications ou déplacements #'ouvrages Sitds sur .des telgains privés doivent faire l'objet de
demandes auprés du COnccssmnnaliet sont prises qi 55 es condltions définles par le code de
I'énergie!

21 article L.433-7 et sulvants du coda de I'énergie



Article 22 Mise hors ex loitation ou abandon des

équipements de réseaux

Le Concessionnaire met en euvre les moyens nécessaires pour que les canalisations et leg
équipements abandonnés ou non expleités du Réseau ne pulssent présenter un risque pour la sécurité
des personnes et des blens,

Au titre des dispositions que le Concessionnaire est tanu d’adopter lorsquune canalisation du Réseau
concedeé, & I'exception des Branchements, est mise hors exploitation, comptemtles actions suivantes
dans I'ordre de priorité : fl

1. l'utiliser comme fourreau paur recevoir un ouvrage de distribution d az g diamétre inférieur.

2. demander & I'Autorité Concédante de se prononcer sur ie sort canaltgalion hors exploitation
pour la remettre de maniére anticipée pour un autre usage que gelgbdu Service co 8. La remise de
la canalisation abandonnée fait Fobjet d'une convention aveg annexé antre ['Au Concédante
et le Concesslonnalre. ”

dautort

3. l'abandonner définitivement dans le sol, aprés accord reléve la volrie. Dans ce cas,
le Concessionnaire doit mettre en osuvre les disppshions dq@ﬂné & supprimef:tout risque ultérieur
d'accident ou d'affaissement de terrain, Cet abandon fe fait pgs: obstacle .4 yne remise a I'Autorité
Concédante telle que définie au point 2. '

En cas de travaux d'un gestionnaire de voirle ou de tiers a prox{n'ﬂtq ou dirgctement sur des canallsations
abandonnées, la mise en ceuvre e Co sionnaire des dispositions réglementaires permet de
garantir 'absence de risqus llé & sence i dqs-oes canglisations abandonnées.

essdire, celle-ci ou un tlers mandaté a cet offet,
aux frals du Concesslonnaire, quelle que soit

Dés lors que l'autorité dont reléxella volrie le juge L
peut demander le dépét de la capalisation abandonn
l'anclenneté de I'abandpne

En tout état de cau%ﬁrrabandoh d'une‘potiian sigfiifrcative du Réseau Pour des ralsons techniques est
soumis & I'accafl e 'Autorité Goncédante.,




Article 23 Comptage

Le Concessionnaire est chargé d'exercer les activités de comptage de I’ - liviée? et de I'énergie

injectée.
Les Compteurs servant & mesurer le gaz livré ou Injecté et leurs dl jtifs additionnals:éventuels dolvent

&tre d'un modale approuvé par le service chargé du contrdle desnstruments de mesu répondre aux
exigences des prescriptions techniques du Concesslonnaire. |i# sgnt plombés par le Conce. b;maire. Les
agents quallfiés du ou par le Concessionnaire ont & toute épgique libre acc ces appareils®;

Le débit horaire nominal des Compteurs est déterminé emfonctiog des.4Ebits horaires maximum et minimum
de I'ensemble des apparells d'utilisation du gaz. Les Co irs sonf inetallés dansdeg-conditions précisées
par la réglementation en vigueur?, : L

La foumniture, la pose, la mise en service, I'entretien et le regolivellenant, des Compteurs et de leurs
accessoires, sont facturés au Client final cerfrmément au Catalogyeides prestations (annexe 8).

|’emplacement du dispositif de comptage est déte, v pqﬁwssiennaim en concertation avec le
demandseur sous réserve de respecter les conditions d&fibies }

Les dispositifs de comptage sont sltu§s, en ragle généralefen limite de domaine public pour les immeubles
indlviduels, et dans la gaifie djiimeublg &u un local techpique désigne & cet effet par le représentant du
propriétaire pour les in bles ctifs. :

Dans ce cas, les‘gropriétaires 4ek Immeubles concernés s'engagent a laisser un accés permanent aux
agents qualifiés du ouj par Ie‘fSpneascb;mEna;a ces dispositifs de comptage, moyennant une information
préalable.

Les fmﬂs_,de déplacanient des .pbmpteurs et de leurs dispositifs additionnels sont & la charge de celul qui en
fait ta dsmande, dang les condiﬂqg} fixées dans le Catalogue des prestations (annexe 8) sur la base d'un
devis.

Les Compteugs st les dispositifs additionnels, détériorés par le fait du Client final ou d'une personne dont il
est civilement re sable sont réparés ou remplacés par le Concesslonnaire aux frais du Client final.

Le Concessionnaire’ s'engage & faire évoluer, en lisison avec I'Autorité Concédante, les dispositifs de
comptage en suivant les avancées technologlques.

2 | o Concessionnalre est chargé d'exercer la foumiture, la poss, le contréle métrologigue, 'entretien et le rencuvellement de 'ensemble
des dispositifs da compiage des utiiisateurs raccordés & son réseau conformément A I'arficle L.432-8 du Code de I'énargle

21 pour la desserte d'un Immeuble dont |a fagade ne coincide pas avec 1a limite du domaine public, le comptage est en principe Installé
sur cette limie. L'annexe 1 au présent cahier des charges pourra préciser la limite au-dela de laguelle le Concassionnaire n'est pas
tenu d'installer le Compteur, étant entendu que cette dérogation ne paut &tre qu'exceptionnells et aprés étude au cas par cas.

| gs Compteurs dolvent &tre Inataliés dans un local sec conveneblement ventllé et 4 I'abri de toute substance ou émanation corrosives,
dans une poeltion telle qu'ils solent accessibles pour leur lecture et leur vérification. Linstallation d'un Compteur ne peut &tre réallsée
dans un local ou un emplacement privé qu'avec I'accord du Concessionnalre. Dans ¢a cas, le Compteur dolt 8tre placé auss| prds que
possible du point de pénétration du Branchement Partlculler dans le local.



Article 24 Vérification des dis osit_ifs% comptage et
redressements de consommaticn

I Vériflcation des dispositifs de comptage

Les vérifications periodigues imposées parla réglemeq on -e%g\laurﬁg!rndans tous les cas a la charge
et sous Ia responsabilité du Concesslonnalre. '

Indépendamment de celles-cl, ie Concessionnaire peut proc A la vgiffation ges Compteurs et de leurs
dispositifs additionnels aussi souvent qu'il ie juge utile. Le % seur, Je Cfient final ou le Producteur
peuvent également demander a tout momaat la-vérification de ces%n areils par le Concessionnaire, parle
service chargé du contréle des instruménie de MegUMs. ou par un o isme agréé par ce dermnler.

Les frals entrainés par cette vérification sont & la ¢ e du Qe deur sl ces appareils sont reconnus
exacts, et & celle du Concessionnai wgians le cas contraire. Ces apparsils sont reconnus Inexacts lorsqu'ils
présentent des erreurs de mesure sUperieures aux &carts tolérds par les réglements techniques les
concemants, .

Les frais de remise oh $tat métrologique des pparells-sont 4 la charge soit du Concessionnaire s'agissant
des Compteurs fagant partie des Quvrages concédés, solt du Cllent final ou du Producteur si [e Compteur
par dérogation lui apgatient.

#(a périodicité légale da Vérification des Compteurs dépend de leur débit mals aussi de leur technologie. Elle est, & ce jour, de :

- vingt ans au plus pour les Compteurs a parois déformables d'un débit maximal strictement inférieur & 16 m¥%h:

- quinze ans au plus pour leg Compteurs 4 parols déformables d'un débit meximal supérieur ou égal & 18 m¥h ;

- deux ans au plus pour les Compteurs 4 effet Corlolls H

- cing ane au plus pour les Compteurs d'une autre technologie que celies visées ci-dessus.

(décret n°"2001-387 du 3 mai 2001 relatif au contrile des installations de mesure, amété du 31 décembre 2001 fixant lee modalités
d'application de certaines de ses disposltions, arlicle 21 de I'arrétd du 21 actobra 2010 relatif aux Compisurs de gaz combustible, décret
n° 2018-769 du 9 Juin 2018 relatif aux Instruments de mesure)

#En application de I'Amrété du 21 octobre 2010 relatif aux Compleurs de gaz combustible, les Instruments portent une plaque
d'ldentification sur laquelle figurent notamment les Indications relatives :

- #laciasee d'exactiude :
- auxdébits définis a I'annexe MI-02 de l'arrté du 28 avril 2008 :
©  débit minimal Qmin,
o  débit de transition Ot
o déblt maximal Gmax
L'articie 18 de I'Arréts du 21 octobre 2010 atipule : les Instruments en service, conformes 4 un certlficat d'axamen CE de type, & un
certificat d'examen CE de |a conception ou 4 un certificat d'examen de type délivré en application du présent arrété, raspectont les
erreurs maximales sulvantes -

ERREURS MAXIMALES TOLEREES [ cuasse exacrimune

en fonction du déblt et de fa classe d'axactituda du Compteur '_1 5 = | 1_

QminsQ<qt +H-6%

%
Qt S Q< OQmax +-3% +-2%

+/-4 J



Ii. Redressements de consommation

Lorsqu'une erreur est constatée dans lenregistrement des consommations, un redressement de
consommation est effectué par le Concessionnaire selon la procédure « Dysfonctionnement de Compteur et
corraction des consommations » validée par la Commission de Régulation de I'Energie.

Sur cette base, un redressement de consommation du gaz livré est adressé au Fafiyisseur dans la limite
autorisée par les textes applicables en matiére de prescription.

Le redressement de consommation indult une correction des quantités achediipées facturées au Fournisseur
par le Concessionnaire. :

"
Pour ce faire, le Concessionnaire tiendra compte de I'évolution dés trifs d'achemine en vigueur au
cours de la période considérée.

Si l'erreur a &t commise au détriment du Client fina!, le ragiemgritdes sorimas dues par le Concesslonnaire

au Fournisseur concerné viendra en déduction de la ply€proche$adiw® Pacheminemant suivant la date ol
le montant du décompte aura &té arrété. ‘iﬂ

Article 25 Installations intéricures

Les Instailations intérieures, leurs cofpiéments gugmodifications, Hbivent étre établis et les visites de
controle réalisées, conformément a l4 [#gislation et 215 Ieﬁ’wgn en vigueur.

Les Installations intérieures sont exé¢ltées et entretenueEsous la responsabilité du propriétaire, ou de toute
personne a laquelle aurait été transférdeila garde desditeginstallations.

Mitation, dhsage (1] ou frauduleux du gaz, le Concessionnalre peut
continuer & effectuerdq li n du gaz.

En cas de trouble a
refuser d'effectuer o

Si le Concessionnaiggia connaigsanes-diun danger grave et Immédiat, il doit prendre toute mesure de nature
4 falre cesser le dangsy.

Lorsqu'i?gpﬂ wné injongtisn émanant de l'autorité de police compétente, Il doit immédiatement s'y

confo

Si lesH
le Conc

llations Antérieures somt iconnues défectueuses? ou si le Cllent final s'oppose & leur vérification,
shn?r ' paut refuser de livrer, ou interrompre la livraison.

En aucun ¢ i I'Autorité Concédante ni le Concessionnaire n'sncourt de responsabilité en raison de
défectuosités desyjstallations intérieures.

# par des onganismes agréés pour réallser ce type de contrdle.



Article 26 Caractéristiques du az distribué

Conformément & I'article 15 du décrat n°2004-251 du 19 mars 2004 relatif aux abligations de service public
dans le secteur du gaz, le Concesslonnaire met en ceuvre les moyens néadssaites pour s'assurer que la
pression, le débit alnsi que les caracteristiques physico-chimiques du oz, achemjni. sont conformes aux
engagements qu'il a souscrlts. Ces caractéristiques sont fixées dahs Jes Prescﬂntl'bns techniques du

Distributeur (annexe 10).

I - Nature du gaz :

La nature du gaz distribué sur le teritoire de ia Concession egt don -aux gaz de la deuxidme famille
définis par la norme NF EN 437 en tant quegazH (3 h'&yf‘p_ouvoimqub_ us). »
Il - Pression 1y

Le Concessionnalre prend toutes dispositions pour que la pressig Tmesuréqu Fentrée du Compteur ou au
robinet de coupure Individuel, reste eornmﬁ‘ﬁ%f valeurs ﬁx%r les dispositions réglementaires en

vigueur?, a2

ill - Pouvoir caldrifiqus:

Le Pouvoir Calorifique Supé (PC Ppoité au méire;cube de gaz mesurd sec a la température de 0°
Celslus, sous la pressign’de 17913 bar ‘PoUr une témpérature de combustion de 0° Celsius doit rester
compris dans des limftes fixées pﬁhs disposiiQns céglementalres en vigueur?s,

Le Concessionnair%r;t legivalgurs de: S moyen Journalier du gaz distribué, aux conditions normales,
sur les Postea Sporte autres po%ui alimentent le Réseau et éventuellement sur le Réseau lul-
memw leu nRur déterminer la quantité de gaz consommée en kWh.

Le ssionnaivilcule lef %de facturation pour chaque periode de reléve de chaque Client. Il est
fondé s{litla moye' e des PCS journallers obtenus sur la Zone gaz 3 laquelle est rattachée le Client, sur las
quantﬂés%‘gég;aliéres utilisées sur cette Zone gaz au cours de ia pérlode de reldve et sur tout élément
permettant de miner le poids respectif des Postes transport et des autres postes dans I'alimentation de
cette Zone gaz Witla période de reléve,

Limites (sn ni:-ra_' inférieure Supérieurs
Gaz H 17 25
GazB | 2 32

Les Iimites actuelles résultent de l'application des textes sulvants :
- nome NF EN 437 concemant lss régles et directives communes pour ['essal des apparails utilisant les combustibles gazeux :
gaz d'essal, pression d'sagal catégorie d'appareilg,
- nhome NF EN 1350 refative aux Compteurs de volume de gaz 4 paroig déformables.

# En application de I'amété du ministre de I'ndustrie du 28 mars 1980 limite de variations du pouvair calorifique du gaz distribué par
réseau de canalisations publiques, ces limies sont fixées & :
10,7 & 12,8 kWh dans le cas du gaz H,
= 9,5210,5kWh dans le cas du gez B.



Le Concessionnaire calcule le volume de base consommé entre les dates J1 et J2 & partir du volume mesuré
dans les conditions effectives de pression et de température, qui est ramené aux conditions normales selon
les régles précisées en annexe 7.

Le Concessionnaire calcule la quantité de gaz consommée entre les dates J1 &t J&, en kWh, selon les régies
préclsées en annexe 7, en multipliant le PCS de facturation par le volumgde,base, \

IV - Caractéristiques de combustien

Les conditions de livraison du gaz sont telles que le déblt salarifique et [eBFaractéristiques de la lamme
demeurent sensiblement constants dans un appareil d'utliisatior chaformialatx normes en vigueur et en bon
état de fonctionnement.

V - Odorisation

Le gaz doit étre convenablement épnfé, obs. Il doit toujourShposséder une odeur suffisamment
caractéristique pour que les fultes soiert immédiate %:@pﬁblﬁ' I'odorat®®,

Cette odeur doit disparatitre lors de la_gombustion complaté du gaz.
?@

pe
Le Concessionnaire s'assu la bolna. odorisation du injecté depuls le réseau de transport cu depuis
tout Poste d'injection. Ii % P &%, opérateur. # réseaux de transport de gaz la justification de la
certification, par un orfjgrisme tleiS;.du sy e UB | gement de la quaiité*! du processus d'odorisation
du gaz qu'ils mettght.en ceuvre, Le Concessionnaire s'assure que les opérateurs de réseaux de transport
respectent leur systdmd.de f g; gﬁ ia qualité. Le gaz livré par le Concessionnaire aux utillsateurs
est dans ce e sput a la réglem®ntation en vigueur® relative & 'odorisation

Les in@pations candema caractérstiques du gaz distribué sont tenues a la disposition de I'Autorité

Conﬁgg@nte.

¥ On considére qu'une fuite est immédiatement percepticle & I'odorat sl I'odeur de gaz daevient perceptible pour une population
représentative, au plus tard quand la concentration de gaz atteint 20% de la limite inférieure d’explosivité (L...E). Cette population
représentative est Issue d'une sélection du |ury décrite dans la norme NF EN 13725, La proportion de gaz ou de substance inflammable
dans l'alr doit &tre sltuda entre deux limites pour que le mélange puisse étre enflammé. Cea limltes sont appelées limile inférisure
d'exploslvité et limite supérieure d'explosivité (an abrégé : LIE et LES). Elles dépendent de la nature du gaz distribué. Dans le cas du
gaz de type H, on retlendra que 1a LIE est égale & 5 % (elle est de 5,3% pour un mélange de méthane et d'sir saturé d'humidité), sous
la pression atmosphérique normale & la température de 20°C.

M Conformément & la nomne NFEN 1SO 8001 (version 2000).



Article 27 Mesure du Pouvoir Calorifique Supérieur du gaz
distribué

——

Conformément a |a réglementation, les opérateurs des reseaux de transport contrélent le PCS du gaz aux
points d'interface transport-distribution (PITD) et le Concessionnaire contréle le PCS du gaz sur les Postes
d'injection qui alimentent le Réseau et éventuellement sur Je Réseau lul-méme.

Le cas échéant, linstallation, l'exploitation, Ia maintenance, I'adaptation aux normes et le renouvellement
des appareils de mesure das caractéristiques du gaz distribué, notamment le PCS ‘%_ztla presslon, sont & Ig
charge du Concesslonnaire. Les éventuels apparells fixes sur le Réseau font palﬂg;du Reéseau.

La totalité ou une partie des apparslls de mesure peut toutefols &tre sltuéeén,d‘ﬂhp;tdu périmétre concédé
(sur un réseau de distribution voisin ou sur un réseau de transport alimeritent la Congession). Dans ce cas,
le Concessionnaire fait son affaire des autorisations nécessaires, afin notamment de \gévantir & I'Autorité
Concédante 'accas permanent aux apparells de mesure.

L'accés a fous les documents ayant tralt a l'élaboration des giesures ou caléyls, de méme que’les masures
effectuées sont garantis a I'Autorits Concédante dans les méme&-cond!ﬁgns que l'accéds & tous les autres
documents dont dispose le Concessionnalre. -

L'Autorité Concédante a accés aux installations de cqnivdie sur Yematde préalable auprds du
Concessionnaire y compris les installations d'odorisation, Le anéasslonmﬁ'a,se rapproche de I'opérateur
du réseau de transport pour les installations. le-éancemnant.

L'Autorité Concédante peut dlligenter/ﬂQB contréles surle respact du pmsent article. Le Concessionnaire se
tient & sa disposition pour organiser b contrdles. ! :

Les procés-verbaux dressés par IAutorité Concédante, relevant le non-respect des caractéristiques
convenues pour le gaz distriing, sor{ tansmis au Cenressionnaire. Celui-cl dispose d'un délai d'une
semaine pour présenter 8ss obsarvations. y

Le Concesslonnal@ ¢alcule un PC% moyen Journaller de la Zone gaz sur ia base des PCS joumaliers fournis
par l'opérateur du nistat_: dé tpnnsnprf O mesurés par le Concessionnaire pour chacun des Postes
d’injection_. 65 HUeqﬁteathmaliéres entrees-par ces postes sur la Zone gaz et de tout élément permettant
de détersilger le ppids respechf des Postes transport et des autres postes dans I'alimentation de cette Zone
gaz.

Ce PCE thoyen foyrnalier est utiliss directement sl la reléve facturante du Client final est journaliére. Si Ia
reléve du Qlihﬁt,.ﬂhal est & un autre pas de temps {(par exemple, mensuel ou semestriel), un PCS moyen est
déterminé sur & période de reléve a partir des PCS Journaliers de la Zone gaz, pondérés des quantités
journaliéres utills¢es.sur la Zone gaz.

Les présentes dlsﬁo'sitions ne font pas obstacie a ce que I'Autorité Concédante posséde ses propres
apparells de vérification, dont elle assure linstallation, l'exploitation, ia maintenance, I'adaptation aux normes
et e renouvellement.

4111



Article 28 Modification du pouvoir calorifique du gaz distribué

En cas de modification de la nature du gaz acheminé, ou sl les normes indiquées a I'Article 26 fixant les
limites du pouvoir calorifique du gaz sont modifiées et sl les caractéristiques de combustion qul en résultent
ne répondent plus aux conditions de I'Article 26.1V, les Parties se rapprocheront pour définir ies modalités
d’adaptation du présent Contrat aux nouvelles normes dans le respect des dispositions législatives et
réglementaires applicables. Ces dispositions seront complétées le cas échéant dans I'annexe 1.

Dans les conditions définies par I'article L.432-13 du code de I'énergle, le Concessfdpnaire met en ceuvre
les dispositions nécessaires pour assurer le bon foncticnnement et I'équilibrage ’clgs réseaux, la continuité
du service de distrbution du gaz et la sécurité des blens et des persfonnes. Selon les modalités
réglementaires en vigueur, |l dirige et coordonne les opérations de modiﬁuftij;n deg Mseaux de distribution,
vellle 2 ia compatibilité des [nstallations des Clients finals durant les opérations de conyession et a I'issue de
celles-ci, et le cas échéant facllite le remplacement de celles ne poutayt'etre réglées ou\adhptées.

Lorsqu'un relevé comporte simultanément des consommatiasfs zorrespondant & l'anclen et ;?u nouveau
pouvoir calorifique, Il est effectué, pour la facturation, une répgnitlcn prora¥a pmpons des volumes.

b



Article 29 Conditions énérales pour I'accés au Réseau

Le Concessionnaire est tenu de prendre ies dispositions appropriées pour assurer :

- la distribution de gaz dans les conditions de continuité définies par l'article R.121-11 du Code de
I'énergie et de qualité précisées & I'Article 30. Le Concessionnaire peut in¥éryompre le service dans
les conditions précisées & I'Article 33;

Finjection de Gaz renouvelable dans le Réseau, dans le respect des<opdifons définies par le Code

de I'énergie.
Article 30 Obligation de consentir aux Clients finals et aux
Producteurs les contratsdiés a I'acces au Réseau
—ocuCielrs les contratsdies & l'acce
L Clients finals

Toute distribution de gaz est subordonnée & Ia pass%n‘o‘m avec Ie‘@r)c'e'sslonnaire, pris en
exécution du Contrat. _

Dans le cadre du contrat unique, le Concessionnalre conclut un “Cohtrat DrsfAbuteur de Gaz - Fournisseur
(CDG-F) avec chaque Fournisseur d'énerile quitemprend, en annexe, les Conditions de Distribution liant
le Concessionnaire au Client final.

En cas de demande spécifique d'un Client final, un Contrat Distrbuteur de Gaz - Cllent (CDG-C) peut étre
conclu entre le Concessionnaire et le,Clent final, qui fixe, entre autres, les conditions dans lesquelles le gaz
est distribué. Le Cllent final Sitne dans cb.cas, égalemant ,ot séparément, un contrat de fourniture avec un
Fournisseur d'énergle.

Le Concesslonnqil!é #st tenu de gonsentir un contrat de distribution et, le cas échéant un contrat de
Raccordement a towe’personné quidemande I'accas au Réseau, conformément aux conditions de L453-1
ot suivants du Code dea."éhexgipg sauf sl a.Lggirbntre-temps une injonction contraire de 'autorité compétente
an matiéreé d'uRaiisme qu de police, et sous réserve du respect des textes réglementaires relatifs a

I'autorisétjon de fourmiture de.gdz ou au contréle de conformite des instailations intérleures.

En cas de non-paiément par un<Jenandeur de Raccordement de sa Participation prévue & I'Article 15, le
Concesqichnal_m‘ peut, de sa propre inltiative ou a ia demande de I'Autorité Concédante lorsqu'une
Particlpation financlére est due & celle-ci, refuser la mise en service de linstallation. Dans le cas o celle-ci
a deja été efiediude, et si I demandeur n’a pas réglé l'intégralité de la Participation & sa charge, le
Concesslonnalmp&.:t interrompre la livraison aprés mise en demeure restée sans effet,

La mise en service doit &tre assurée par le Concessionnaire dans le délal convenu avec le demandeur
conformément au Catalogue des prestations du Concessionnaire.,

En cas de travaux, le délaj est augmenté du temps nécessaire & l'alimentation de I'installation du demandeur
du Raccordement ainsi qu'a la réception des autorisations administratives de construire, de passage ou
d'implantation. Le demandeur du Raccordement doit alors en étre informé.

Pour les travaux dont le Concesslonnaire est maftre d'ouvrage, le choix de la solution technique retenus
pour la desserte des Cllents finais appartient au Concessionnalre, qui doit conciller les Intéréts du service



public avec ceux des Clients finals, dans le respect des textes réglementaires et des intéréts de I'Autorité
Concédante.

. Producteurs

Le Concessionnalre est tenu de consentlr un contrat d'injection, le cas échéant un sbgitat de Raccordement,
a tout Producteur qui demande l'accés au Réseau, conformément aux conditiéng de l'article L.111-87 du
Code de I'énergle, sous réserve du respect des textes réglementaires relatffs ai>_ droit & linjection et du
respect par le Producteur des obligations issues du Code de l'environnengénket dugade de 'urbanisme qui
s'imposent & |ul pour la réalisation de I'installation de production. v !

Article 31 Contrats liés a Iaccés au Réseau et conditions de

paiement _ _
I Clients finals \’ {
Dans I'hypothése d'un Client final ayant souscrit un contrat wpiiue (comgrat¥ae fourniture emportant les
Conditions de Distribution), le Fournisseur n droit d'exiger dy &llent final le réglement de toutes les

factures relatives & ce contrat, notam?; ol ncerne la fou iture et la distribution de gaz.

Dans le respect de ses obligations de'service public et Is'hw?de P'Article 53 2°), le Concessionnaire
interrompt la livraison du gaz au Client final lorsque le F isseur lui transmet une telle demande pour non-
paiement des sommes susmentlonnéas.gui lui sont due?u titre du contrat unique.

Le Concesslonnaire est'ger drott,d'exigertgimetement @y Client final souscrivant un contrat de distribution
direct (CDG-C) le radigrnent de tautes les factures relatives & ce contrat dans le mois suivant leur émission.
Lors de la résillatiog da contrat,# sera tenu compte de ce versement pour solder le compte du Client final.

En cas de nan-paiementd\fs gommes qui lui sont dues au fitre de la distribution de gaz, le Concessionnalre
peut, dan |o respachde Ia.lp' islation en vigueur, aprés rappel écrit constituant mise en demeure du Client
final ayaat souscrit:un CDG- errompre la livralson de gaz & I'explration du délai fixé dans la mise en
den"ﬁh Ce délajne peut &tre inigy

Conformeém la réglementation en vigueur®, les interruptions ne sont pas effectudes pour les Cllents
finals domestgles dans les hypothéses suivantes :
a) le Cliert fibal présente une notification d'aide accordée par le Fonds de Solidarité pour le Logament
(FSL)* poir’le logement concernd ;

b) ie Client final apporte la preuve du dépot auprds du Fonds de Solidarité pour le Logement d’une
demande d'alde relative & une situation d’lmpayé d'une facture de gaz depuis molns de deux mois ;

32 Notamment le décret n"2008-780 du 13 aclt 2008 modiflé par le décret n°2016-555 du 8 mai 2016,
3 (3g fonds @ &té institué par [‘article 6 de la lol n°90-448 du 31 mai 1980 modifige visant & la mise en ceuvre du drolt au logement



¢) le Client final présente une attestation prouvant avoir bénéficié d'une alde au Fonds de Solidarité
pour le Logement au cours des douze demiers mois. Cette attestation n'est valable que pour les
Interruptions programmeées entre le 1¢ novembre et le 15 mars™ : :

d) le Client final apporte la preuve du régiement de sa dette au Fournisseur ; -
@) le Client final présente une notification de recevabliité d’'un dossier de sufepd’ettement H

f) pendant la période hivernale dans les conditions visées a Farticle L138-3 du code de I’'action sociale
ot des familles ; ' -

g) sile Foumnisseur l'accepts, le Client final remet au Concesslonnépuh chégqué-ou un chaque énergie
correspondant au montant de la somme due au Foumlsseur"e;pnformémentaqukmodalités prévues
dans le Catalogue des prestations du Concessionnaire. .«

Le non-paiement des sommes dues au Concesslonnaire par Iﬁ;umisseur antitre du CDG-F@t sans effet
sur la continulté de livraison des Clients finals a laguelle restl tenue le Caricgssionnaire.

Toute rétrocession de gaz par un Client final a quelquef[ft?h_ que o swft & '.un ou plus!_é'u)rs tiers, est interdite
sauf autorisation préalable du Concessionnalre donnge: par dcii®s. Le Lopcessionnaire informe
immédiatement I'Autorité Concédante de cette exception en tyj Asndant vompte dss raisons de celle-cl.

81 un Client final consomme du gaz sans avair conclu de contrat ¢e'fourniture avec un Fournisseur ou en
ayant procédé & une manipulation affoathni e dfsoditif de comptage, l¢ Concessionnaire propose au Client
final de régulariser & 'amiable sa situatipn®. En cas dp i?efusﬁ&Clieht,ﬂnal. le Concessionnalre est autorisé
4 suspendre la livraison de gaz et & engager toute prodédure jud‘réialre nécessalre au recouvrement de
lintégralité du préjudice subi. '

il Productedry

Toute Injection deBaz renouve % St subordonnée 4 la passation d'un contrat entre ie Concessionnaire
et le Producteur, pris-gniexéaf <onfrat:..

Le Conc_:e&éknnai(a‘est engdrbit d'exiger directement du Producteur lig par le contrat d'injection ie réglement
de toutes fes factures relatives &'ce contrat dans les conditions spécifiées au contrat.

En cas\ﬂbnon-pa?l_'e;'-nent des sommes qui lul sont dues au titre de I'njection, le Cencesslonnaire peut, dans
le respect;‘dé-lé'ljgislatlon en vigueur et du contrat d'injection, appliquer des Pénalités de retard.

* Articla L.115-3 du Code de I'actlon sociale et des familles.

¥ Cette situation est calla of le gaz livré au Cllent final transite, ne serait-ce que de fagon provissire, par des installations d'un autre
Cllent fina) qul 9'Interposent entre le réseau de distribution et les Instalistions du Cllent final considére i le Client final par les
installations duque! le gaz transite n'est pee dans ce cas foumfsseur.

* Conformément & la procedure « cllents consommant sans fournisseur » &laborée dans le cadre des GTG 2007 mis en place parla
Commisslon de Régulation de I'Energfe.
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Article 32 Tarification de la distribution de gaz aux Clients
finals et de I'injection aux Producteurs

| - Tarifs d’utllisation du Réseau de distribution de gaz (tarif d'acheminement)

Les tarifs d'utlllsation du Réseau de distribution de gaz sont fixés dans les condition ues par les articles
L. 452-1-1 et suivants du Code de I'énergie?. Iis sont applicables aux Clients finafs

ls figurent & I'anhexe 7.

Les tarifs et conditions commerciales d'utilisation des réseaux de distrisution de gaz tétablis en fonction
de critéres publics, objectifs et non discriminatolres en tenant compée des caractéristiqueggu service rendu
et des colts liés & ce service®.

Le Concessionnalre est tenu de communiquer & I'Autorité Cd'n@éﬁ_ante darfs e Compte Rendu d'Activité visé
a I'Article 41, de tenir & la disposition des Usagers et dihcommupliuet ¥ la Commission de Régulation de
I'Energie les conditions générales d’utilisation des ouvra desWstsllations du

Il - Tarlfs des prestations du Concesslonnaire

Les prestatlons du Concessionnaire couvertes Bakile taptd'acheminement ainsi que le tarif applicable
pour chaque prestation sont publlés dans le Catalogue prestatiens (annexe 8).

Ce Catalogue est évolutif, notamme ur s'adapter auxaesoins des acteurs du marché. Il est mis & jour
annuellement aprés conunﬂatlor'favec Asemble des prenantes sous I'égide de la Commission de
Régulation de IEnergFa Le Cmdessmm@ﬁ'& infartg> I'Autorité Concédante de toute mise & Jour du
Catalogue.

Les prestatlons prup 9 ConrcggsiGimagire qui ne seraient pas visées dans ce Catalogue font I'objet
d'une fa dews établi sur la base de principes de facturation présentés préalablement

3 I'acc
Il = Tarification de I'injection

Les tarifs dhytilisation du Réseau de distribution de gaz dus par les Producteurs sont fixés dans les conditions
prévues par les axticles L.452-1-1 du Code de I'énergie.

%7 | gg tarifs d'utilisation des néseaux de distribution de gaz sont publiés au Journal Officiel de la République Francaise.

¥ | ag caractéristiques des tarifs d'utiisation des résesux de distribution de gaz sont fixées aux articles L.452-1 et suivants du Code de
Fénergle
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Article 33 Information en cas d'interruption du service

Conformément a l'article R.121-12 du Code de I'énergie, le Concesslonnaire peut interrompre le Service
pour toute opération d'investissement, de Raccordement, de mise en conformité ou de maintenance du
Réseau concédé ainsi que, aprés analyse de la situation, pour tous les travaux réalisés & proximité des

ouvrages.

Le Concessionnaire s'efforce de réduire ces interruptions au minimum et de Ie& situer aux dates et heures
susceptibles de provoquer le moins de géne possibie aux Clients Finals.

Les dates et heurss de ces interruptions sont portées au moins cing j a l'avance ada bonnaissance des
Clients Finals par avis collectif.

NN

Dans les circonstances d'interruption de grande amphar e t une inteffBMtion immédiate, le
Concesslonnaire prend d'urgence les mesures nécessaires. | -

Le service de permanence de la commune concemnée ainsi que IAutoritd Calresdante sont informés dans
les meilleurs délals en cas de survenance 4 ident significatif tel.gue visé a I'Article 9 ou dans les autres
cas suivants :
* explosion susceptible d'stre atffibude au gaz dis Luépqr iSoncessionnaire ;
* dvénement lié au Réseay d’ampleur significative an matiére d'évacuation de personnes, notamment
dans le cas d'établissemen : gu'un hOpItal.‘-;m lieu d'accuell d'enfants, de personnes agées,
ete... ; :
= dvénement im Want l'intarnuption de .gfﬁﬂfa/ﬁ%ur une voie Importante de circulation routidre ou
ferroviaire;

Lors d'incidents.entral ritdng coupure da@z' pour plus de 50 Clients finals, e Concessionnaire met en
place un gpvice;d‘:hformqtlbn_(« Infocoupure »), permettant & PAutorité Concédante d'atre informée de
l'ava ntde Ia'ré*olution@ii‘ncldent et de recevolr des notifications dématérialisées.

Le Concessiaqné_lre Peut prendre des mesures visant a réduire etfou interrompre linjection de Gaz
renouvelable dansllén,conditlons fixées par le contrat conclu avec le Producteur,

Lorsque, pour assurer ia continuité d'acheminement sur le réseau concéds, le Concessionnaire met en
oauvre des ordres de délestage pris par le gestionnaire du réseau de transport de gaz natursl ou émet lul-
méme de tels ordres dans les conditions prévues & Farticle L434-2 du code de I'énergle, Il en informe
l'Autorité Concédante dans les meilleurs délais en en précisant ies modalités suivant les consignes
transmises par le gestionnalre du réseau de transport de gaz ou par les pouvoirs publics.



Article 34 Relation Client

Le Concessionnaire dispose de centres de relation Client qui s'appulent, pour garantir et plloter la qualité du
service public concédé et la satlsfaction des Cllents finals, sur un référentiel unique composé du Catalogue
des prestations et des procédures du Groupe de Travail Gaz (« GTG 2007% ») mises.en ceuvre.

A ce titre, le Concesslonnaire suit des indicateurs, soit spécifiques au présant'.(;;ontrat, solt régionaux ou
nationaux lorsque cela n'est pas pertinent ou techniquement pas faisable. '

Le Concessionnaire met en place un dispositif permettant de répondre miectemerﬁfﬁhx_sollicitations des
Clients finals. Ce dispositif comprend notamment : '

- Un accuell téléphonique ;
- Un canal numérique {mail, formulaire en ligne) ; h

- Et pour certaines demandes spécifiques, la¥pessibilitg dune renoom:'?'physique entre le
Concessionnalre et le Client final.

Article 35 Qualification et traitedent d8S réclamations

Le Concessionnaire dispose d'un sysfal_me' permettant sle traiier, guali'ﬂ:er, suivre et tracer les réclamations
des Clients finals. Il s"appuie sur la pfifeédure « GTG 2Q0¥ » en vigyeur.

Tout Client final a la posslbllité de déposer une réclamat%quel qu'en soit I'objet, via plusieurs canaux (site
Internet du Concesslonnaire; Fax téléphoke, par courrief; vla les réseaux sociaux, via son Fournisseur de
gaz, eic.). '

Si le Chent final nést pas satisfilt,de la réponse apportée par le Concessionnaire, |l dispose d'instances
supplémentalres, qui shront @pﬁé%anmsslonnairs en accompagnement de chacune de ses
réponses ou v,b_les%ﬂélt}eﬁs de Distriedtion : une Iinstance interne au Concessionnalre, dont les
cnordonaées sort précisées sur le courrler de réponse du Concessionnaire et une instance auprés du
Médiafeyr National.da I'Energie. Le Concessionnaire s'engage a traiter l'ensemble des réclamations dans
un éﬂaf-‘d_e 30 jou ce quelie 'qgﬁsolt leur provenance et le canal utilisé.

Le Concesgifinaire a I'obligation de répondre & chaque réclamation des Clients finals dans le respect de
ses engageme[ls écrits dans les Condltions de Distribution, les procédures GTG et dans le respect du Code
de bonne cond% client a en outre la possibilité de saisir I'Autorité Concédante ou le Médiateur National
de I'Energie. "

A ce titre, le Concesslonnaire suit des Indicateurs solt spécifiques au présent Contrat, soit régionaux lorsque
cela n'est pas pertinent.

36 § 4 Commission de réguistion de lénergle (CRE) a mis en place das Instances de concertation enire les différents acteurs concemas
par l'ouvarture & la concurmence des marchés de I'énargle & partir du Ter julliet 2007, L'instance concernant le marché du gaz, en
particuller concernant los procédures applicables entre distributeurs ef fournigseurs, est dénommée " Groupe de Travall Gaz 2007 "
(GTG 2007}
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Article 36 Délais d’intervention

Afin de garantir la sécurité des personnes et des biens, A Ia suite d'appels concernant les Interventions de
sécurité recus par le service chargé de réceptionner les informations 3 caractare d'urgence, le
Concessionnalre s'engage & intervenir en moins d'une heure dans plus de 96% des cas pour les
interventions de sécurité effectuses a I'échelle du département.

L'Autorité Concédanta et le Concessionnaire peuvent convenir, & I'annexe 1, de la production et l'analyse
annuelie des délals d'intervention de sécurité sur la base d'un échantillon d'aléas d:épioitation.

Pour toutes les autres Interventions, le Concessionnalre se conforme aux délels Mxés dans son Catalogue
des prestations (annexe 8).

Article 37 Mesure de la satisfacti®f des Clients finals
Le Concesslonnaire mesure la satisfactlon des Clients finals ;un dispositifig'enquétes de satisfaction. A
cet égard, un SMS ou un coumiel est notamment adressé & tion ded Clients finais ayant bénéficlé de
certaines prestations du Concessionnalre (interventiongMe Rac nept, premiére Mmise on service, mise

on service et dépannage) ou ayant eu un contact avec dervice client afin de r upiilir leur appréciation.
Les Clients finals ayant exprimé une insatisfaction peuveniye'lls e gouhait fre recontactés par le
Concessionnalre pour comprendre les raisons de leur mécont Kzt el¢ntrafter la cause.

Les résultats de ces enquétes de satis on \io ‘objet d'indicatedrssoit spécifiques au présent Contrat,
soit régionaux lorsque cela n'est pas

Le Concessionnaire met en place plans d’actiong: permettant de pallier les résultats les moins

satisfaisants.

Article 38 Informatiofi envers les Clients finals et les tiers
__'_‘-‘______———_______

Le Concessionnaire imorme FAutonté-Gancédante de toute communication locale ayant un llen avec I'activits
concédée, et prend en chmﬂtg,'dans 18 mgs_;i?e du possible, les éventuelles remarques et demandes de
I'‘Autorité %mﬁ{a%avupt diffusion.

7

Dangdé¥cadre du Gomits Natianak de Suivi visé au Préambule, le Concessionnaire propose une synthése
des unlfﬂsﬁtuﬂonneﬂa’ ou nationales.

S'agissarhé" mandes d'accés aux informations et données relatives aux missions dy service public
concédé, fo sur le fondement des articles L.300-1 6t suivants du Code des relations entre le public
et Padministrati Code de I'environnement, ou de tout autre texts, le Concessionnalre y répond
directement dans le,réspect des textes applicables. Ii fait ses meilieurs efforts pour transférer a I'Autorité
Concédante toute demande dont le traitement revient & celle-ci.



Article 39 Principes généraux

La relation entre I'Autorité Concédante et le Concessionnaire est régie par les principes suivants,
déclinés dans les articles cl-aprés :

= une gouvernance des investissements sur le Réseau, basée sur la congertation dans le cadre
de la présentation du Programme Annuel visé & |'Article 40 ;

= un dispositif de compte-rendu annuel et de contrble pemettant nbt_ar.riment de rendre compte
de la qualité du service rendu par le Concessionnalre au traveré gindjcateurs spécifiques ;

* une mesure de la performance du Concessionnalre pouwarit le cas &chdant donner lieu &
pénallités ;

* un socle de données mis & disposition de I'Autorité‘t:ﬁoédante rle Concess‘iaylre ;

= yun dispositif de réglement des litiges ;

= Un dialogue continu au plan natlonal afin &gpprofontie tols sujets relatifs"a la Concesslon, en
particulier la transition écologique et de I'indépgidance dpdrgétiqueigamment dans le cadre

du Comité Natlonal de Suivi visé au Préambule.

Afin d'assurer une relation de qualité &% 'Autorité Concédante, le Concessionnalre désigne un
interlocuteur privilégié pour I'exéfugion du €eritrat de Concession et les relations avec |'Autorité
Concédante.

Le Concessionnaire demeure 2 I€ disposition de ['Auterité Concédante pour le suivi et 'examen de toute
difficulté rencontrée dans le cadreitis'exécution du Contrat de Concession,

Par ailleurs, le Co se té la dispdsiffon de |'Autorité Concédante pour tous échanges
et/ou réunions adqitibnnelles sant notamwmact & approfondir tous sujets relatifs 4 la Concessicn, en
particulier & Id fransition éngfgstique. Dans ce cadre, le Concessionnaire apporte toutes précisions ou

avis que lul demaad. I'Autopd Gonqé@hp

Adlsle 40 Gouvernance des investissements

En.vde d'assérer la bonne exécution du service public, et ce dans le respect des missions et obligations

de sewﬁgublic assignées par le législateur au Concessionnaire - en particulier définir et mettre en

ceuvre itlques d'investissement et de développement des réseaux - notamment définles aux

articles L. ‘&:t L.432-8 du Code de I'énergie et dans le Contrat de Service Public signé entre le
Concessionnatrg;et I'Etat, la Concessionnaire et I'Autorité Concédante conviennent que le dispositif de
gouvernance des investissements sur le Réseau repose sur un partage annuel d'informations relatif aux
investissements réalisés par le Concessionnaire sous sa maitrise d'ouvrage sur le territoire de la
Concession (désigné cl-aprés « Programme(s) Annuel(s) »).

Le Programme Annuel est présenté & I'Autorité Concédante au plus tard le 31 décembre de I'année

précédant la réalisation des travaux.

Les travaux prévus au Programme Annuel respectent les conditions, en particuller de protection de
I'environnement, énoncées & I'article 19.



Le cas échéant, ce Programme Annuel est présenté & l'occasion des conférences départementales prévues
par l'article L. 2224-31 du Code général des collactivités territoriales.

* Chaque Programme Annuel est décliné comme suit :
A/ Paurl'année en cours :
o le compte-rendu du Programme Annuel réalisé I'année N sous sa maftrise d'ouvrage ;
o laliste des princlpales Opérations réalisées sur le territoire de la Concession en précisant
leur localisation, ieur descriptlf succinct, les quantités, le mon_ﬁ‘gnt des travaux et la
répartition du financement ;
* B/ Pour l'année a venir :

© Le Concessionnaire arréte le Programme Annue| Ags Invgstissements en tenant
compte, notamment, des demandes des clients cennues et das propositions de
coordinations travaux de I'Autorité Concédante #u iur et & mesure.@thcelles-ci arrivent
et dans la mesure ot celles-ci sont connues avéingfe 1% septembre dé\f{ahnée précédant
la réalisation des travaux. : -

La présentation détallle les rues impaé:tip_&‘ par de§ travaux de rencuvellements de
réseaux, les volumes d'ouvrages ofMectifs cloids: igs longueurs o, réseaux impactées

par matiére ainsl que les Investlssemqhh_prévuq. A.catte occa‘éign. le Concessionnaire
détaille 'ensemble des travaux réseaux-grawus envqphortu:ﬂtgs de volrie.

o A l'exception des travaux urgents, le ngrqnﬁne Anmael est mis en osuvre par le
Concessionnaire sods sésegyédes autorisations db voirie délivrées.

A ceite occasion, le Concessionnal forme I’Autorlté?b'hcédante des chantiers structurants, réalisés en
dehors du territoire de la Concession..egyant un impactssur celle-ci.

Au cours de I'exégfitien du Corftrat, lorsque f& montant de Ia moysnne annuelie des investissements
d'adaptation et ma jsation dés euvkages de la Concession - calculé sur les trois années cliviles écoulées
- devient supérieur ageit n Ig-(100°080) gughs H.T. par an en moyenne, ia pertinence de la révision du
mode de. G mMance Investissements avec I'établissement d'un Schéma Directeur et/ou des
Prograéeﬁmas Pluﬁalyjels et,A'{uels associés est dvaluée par ies Parties en fonction du contexte local.

Py



Article 41 Compte-rendu d'activité de la Concession

Article 41.1 Dispositions générales

Le Concessionnaire remet chaque année civile & 'Autorité Concédante, dans un délai conforme 2 la
réglementation en vigueur®, un compte-rendu d'activité de la Concession (« CRAC ») pour 'année
écoulée. '

Le contenu du CRAC fait I'objet de I'annexe 2.

Il contient & minima I'ensemble des informations prévues aux arti Ieﬁ 2224-\£_fat_ sulvants du code
général des collectivités terrltoriales. )

Le Concessionnairs présente le CRAC & |'Autorité Concéd
par I'Autorité Concédante aprés concertation avecle C

ors d’'ung réunion dont'q deje est fixée
ionnaire.. "

Le cas échéant, |'Autorité Concédante liste les poinlﬁv‘a Jaka I36h'pt d'une ?entation approfondis

lors de cette réunion.

Article 41.2  Indicateurs de qualité de service‘e?\d& sécc%v'

L'Autorité Concédante et le Concessitfiiaire. mettent en place tn sys{éme de sulvi de la qualité du
service rendu conformément aux apticles D. 2224-50 et.D.2224-§1 du code général des collectivités
territoriales.

1. Einalité
Les Indicateurs constituant des pagaimétres, le plus splivent chiffrés, permettant de suivre et d'évaluer
la qualité du servicefublia.
Regroupés par g s familles et critérag 38 SVnjadse, lls sont destinés & :
L suivreélvité du Ceéngessionnaire par la collecte des données les plus caractéristiques de la
Concesaion::
o _améliorer en cthtjnu la performance et la qualité des services rendus par le Concesslonnaire, et
en pagticuller la s8curité du Réseau.

&. Contenu X
Says:réserve dy dispositions complémentaires dans I'arr8té mentionné & I'article D.2224-51 du code

gén@‘ds‘s gollectivités territoriales, les indicateurs retenus sont détaillés dans la grille en annexe 3.
Cette grie sonstitue la liste des indicateurs de suivi d'activité et de qualité de service et de sécurité que
le Conces ire s’engage & transmettre pour chaque année clvile & I'Autorité Concédante dans le
CRAC.

Ces indicateurs portent notamment sur les domaines sulvants :
e Qualité et sécurlié du Réseau ;
¢ Activltés de maintenance ;
e Qualité des services ;

40 goit gu plus tard le 1% juin de chaque annéa selon la réglementation en vigusur 4 la date de signature du Contrat



* Raccordements et Transition ecologique (Gaz renouvelable, réseaux Intelligents, ...) ;
* Connaissance du patrimoine ;
» Cartographie des réseaux.

En particulier, les indicateurs majeurs de sécurité et de maintenance sont restitués sous forme graphique
(« Radar Sécurlté ») permettant une visualisation synthétique des résultats dans ces domaines.
Article 42 Contréle de la Concession

Prérogatives de I'Autorité concedante

L'Autortté Concédante exerce le contréie du bon accomplissernent des rgs";on'sﬂs‘-‘.servlca public définies
par le Contrat de Concession. _

a la possibilits, parviftermédiaire de
®, de progdder & tout momint a toutes
rtant sﬁ&uvrages concédés.

Les agents de I'Autorité Concédante ou de tout orgaépme mard™é%par elle ne #@yvent en aucun cas
Intervenir dans ia gestion de I'exploitation du service publie cancéde.

Dans le cadre de ses prérogatives de contrdle, I'Autorité Concéd
8es agents ddment habllités ou de tout organisme mandaté
vérifications utiles, Y compris par la réalisation d'audits sur s

Dans ce cadre, toutes les informations et tous les documents sMlicltés parfAutorité Concédante lui sont
remis gratultement par le Concessionnaire dans les délais fixés en adcord avec elle.

Si le Concessionnaire n'est pas en ‘mssure de limir im édiatement les informations et documents
demandés, |l accuse réception par écrit de la demands de I'ﬁi@l’ﬁé, €oncédante dans un délai maximal de
quinze jours & compter de la demande.,

Le Concessionnaire s'sn & répongdra dans un déla maximum de 2 mois, sauf dans les cas diment
Justifliés pour lesquels ; %&ns ne gohtpas Immétjfatement disponibles ou nécessitent une évolution
des systdmes d'infonfigtions. '

L'annexe 4 présenty ke socle mﬂﬁWgnées mises 4 disposition de 'Autorité Concédante pour

I'exercice d‘emampﬂshday
Arficie 42.1 Inforrgééion sur les Raccordements ay réseau de transport

Dans g cedre ducgntrdle, le Concessionnaire Informera I'Autorité Concédante en cas d'accord donné pour
un Raccorgénfam'de client sur le réseau de transport de gaz, résultant d'une impossibilité de le raccorder
au Réseau, en application des dispositions de I'article L. 453-1 dy code de I'énergie, et ce dans le respect
des dispositions. igislatives et réglementaires encadrant la communication des données a caractére
personnsl.

Article 42.2 Echange contradictoire

Dans Fhypothdse ol un contrdle conduit & la rédaction d'un rapport par I'Autorité Concédante, celle-ci
informe préalablement le Concessionnaire de ses conclusions, afin de Iui permetire de présenter ses
observations sous un mols maximum par écrit.



Les points de divergence identifiés entre I'Autorité Concédante et le Concessionnaire donnent lieu & un
échange contradictoire dans un délai déterminé entre les Parties.

L'Autorité Concédante transmet le rapport définitif au Concessionnalre.

Article 43 Données
Article 43.1  Cadre général

Les données dont la communication est prévue au Contrat sont transmises e taitées dans le respect
de la légistation st de la réglementation en vigueur.

Conformément aux dispositions de I'article L. 2224-31 du code généngdes aql-%vltés territoriales, le
Concessionnaire tient & la disposition de I'Autorité Concédantesles” informaticggaexistantes d'ordre
&conomique, commercial, industrlel, financier ou technique, utiled ercice des co nces de celle-
ci.

Il les met & la disposition de I'Autorité Concédante soud um format iniérma’thue exploitable lorsque ce
format est disponible sur le marché.

Sont notamment concernédes toutes les Informatwwilas & I'Rutorité C%énte ou & un fiers
missionné par elle pour l'exerclce du contrile du bon mplissgient galie Concessionnaire des
miseions de service public et du respect de ses engagema%ainsi GLRL %’élaboration ot I'évaluation
des schémas et plans visés au chapitre V1l du présent Contrat. '

1. Prot n onnées lles

Le Concesslonnaire est responsable et garant de I protection des données personnelles, selon la
l6gislation et la réglementation egivigueur, et notammaent au titre du Réglement Générat de Protection
des Données (RGPD), pour les basdins liés & 'explokation du Service concéds.

Pour les traitement$ de donndes qu'glie souhaitéff#aliser, I'Autorité Concédante est responsable et
garante de la préfgetion des dOhnées personasles, selon la légisiation et la réglementation en vigueur,
et notamment'qu titre du RGPB.

2. Open Pata

La pdbjicatlond donnged.publiques du service public reléve de la responsabilité exclusive de I'Autorité
sénpedants. §
By application’d¥ I'article L.113-77-1 du Code de I'énergie, le Concessionnaire est charge :

- hdesrgcéder au traitement des données visées A cet article dans le respect des secrets protégés

paria loi ;
- de re ces donnéaes & disposition du public par voie électronique, dans un format ouvert,
aisé réutilisable et exploitable par un systdme de traitement automatisé sous une forme

agrégée garantissant leur caractére anonyme.
3. Confidentialité

L'Autorité Concédante est responsable de I'utilisation et du traitement quelle fait des données
auxguelles elle a eu accés en sa quallté d'Autorité Concédante, dans le respect des dispositions
législatives et réglementaires en vigueur.



Elle est en particuller responsable du respect de la confidentialité des Informations Commercialement
Sensibles et des Données & Caractére Personnel transmises.
Eile s'engage par ailleurs a ne pas révéler les informations & caractare confidentlel, qui lui aurait &t

spécifiées comme tellgs par le Concessionnaire, et dont elie Pu avolr connalssance dans le cadre du

Article 43.2 Données cartographiques

Le Concesslonnalre fournit a 'Autorité Concédante une fois par an, sur 48, dethande et dans un délai
maximum d'un mols, les plans ou extraits de plan des réseaux mis a jou!@s donmgek cartographiques ci-
aprds, le cas échéant pour chaque commune du périmétre de Ia.ﬁ_pnoession. L'agrfaxe 1 en précise
éventuellement les modalités.

La fourniture de données informatiques fait I'objet le cas éplféént de modlftﬁs portées en.anr'laxe 1, qui
précise notamment leur format et le support de transmisglon.

Les données moyenne échelle (1/2000¢™e) fournies SofTt &b, sulvanies -

» le tracé des réseavx de distribution de gaz;

= la matiére, le diamétre, le niveau de pression et la décenglérou I’anqéﬁ"d;vpose des canalisations :
= les robinets de réseaux utiles a l'exploitation :

. les Branchements tels que reporids serta gantographle moyerne échelle ;

"  laposition des postes de livraison et de distribuion puiftue.

L'Autorité Concédante s'angage a e pas utiliser les données cl-dessus pour la réalisation de travaux &
proximité des ouvrages de distribution de gaz, et & respectsr pour ces travaux, la réglementation applicable
en fa matiére,

Sur demande ponctual_e,&'e I'Autaritls Concdigaitte etflgs le cas de travaux ayant entrainé une modification
substantielle du Réseau, le Coneagsionnaire transmet a I'Autorité Concédante le plan du Réseau de Ia
Concession. |'annexa1 en pradise Bventualioment les modalités,

Les plan; 18MIE -4 I'Aqoﬂtév Conoédante comportent les canalisations et Branchements abandonnés
représentég-en cartolyraphia meyenne échelle.

Par ailléurs, Ie Coregssionnaire s\@ftgage, s'agissant des Plans Corps de Rue Simplifiés (PCRS) :

. ‘a\éhdbr avec I'Autorité Concédants la faisabllité de I'élaboration d'un PCRS & I'échelon local le plus
approprié ;

- @& étudier dvec I'Autorité Concédante les modalltés de sa contribution a I'établissement des fonds de
plans du (qed) PCRS couvrant le territoire de la Concession de fagon & optimiser colleciivement les

coOts engendrés par l'opération, en application du Protocole national d'accord de déploiament d'un
PCRS du 24 juin 2015 :

= & communiquer & I'Autorité Concédants ou & son (ses) mandataire(s) les données cartographiques
grande échelle (1/200me) ytiles 2 I'établissament du {des) PCRS couvrant e territoire de Ia
Concession ;

- & utiliser le(s) PCRS couvrant ie temitoire de la Concession das lors qu'il(s) est (sont) disponible(s),
conformément aux dispositions de larrété du 15 février 2012 modifié,



Article 43.3 Données de consommation

Le Concessionnaire rend accessible & I'Autorité Concédante les données de consommation selon la
rdglementation en vigusur, notamment afin de contribuer aux opérations visées au chapltre VIIl.

Il s'aglt notamment des données de consommation annuelles agrégées et anonymisées & la maille du
territoire de la Concession, du quartier {IRIS), de la rue et de 'adresse selon les dispositions des articles
D.111-52 et suivants du Code de I'énergie.

Les données de consommation pourront par ailleurs étre décomposées en sous-sagiaur ou branches pour
le tertiaire et en sous-secteur pour le résidentiel selon les dispositions du décret'n®-2016-973 du 18 juillet
2016 ou encore par code NAF lorsque cela sera possible.

Ces données sont rendues accessiblas apras contrdle et trattement par le @pcesslmrhlre soit via un portall
dédié, soit via I'interlocuteur habituel de I'Autorité Concédante. 5 N

La fourniture de ces données se falt sans facturation sauf 4ratements particuliers nécessitant des
développements informatiques spécifiques diment justifiés. ' _ 4

Article 43.4 Données techniques at patrirgoniales

Afin de faciliter l'exercice par I'Autorité Concédante du le du'om. accompligbgment des missions de
service public définles par le Contrat, le Concessionnaire 1 dispostfon _unh piateforme de donndes &
accés sécurlsé, accessible depuis le portail digital dédié aux ¢ ivités logalgs.

La liste des jeux de données disponibles Aja ciafé*gg signature du Contrat es't fournle en annexa 4.

Article 44\\lesure de la performance du Concessionnaire

Les Parties convienneflt de metle en pies un ﬁne de mesure de la performance globale du
Congcessionnaire, ?‘f{otamment sur les trois "Indicatsurs suivants :

- Indicateu tifs aupatritfrine.de 'Autorité Concédante et mesurant les écarts entre linventaire
comptable et} @& techrigques qll’ConcessmnnaIre :

Iatl &N s de coupure moyen des Clients de |a Concesslon ;

atnf ala ité de service aux Clients.

dalités de cai cul objectifs et pénalités associés 3 ces indicateurs sont définis dans

Le cas échéart, des modalltés complémentalres pourront étre intégrées a cette annexe par accord entre le
Concessionnalre s Pautorité Concédante.

Ces Indicateurs sont assortis d'objectifs engageants, raisonnables et atteignables, dont la non-atteinte par
le Concessionnaire pourra donner lieu & pénalités appliquées par I'Autorité Concédante, dans les conditions
viséos a I'Article 45.1.

Conformément aux dispositions de I'article 4 de la Convention de Concesslon, les Parties se rencontreront
au minimum tous les cing ans afin d’examiner I'opportunité d'adapter ce systéme de mesure, et en particulier
les indicateurs viséds ci-dessus.



Article 45 Pénalités

Faute par le Concesslonnaire de remplir ies obligations fixées ay Contrat, des pénalités, visées aux articles
ci-dessous, peuvent lui &tre appliquées par I'Autorité Concédante sauf en cas de force majeure ainsi qu'en
cas d'Incident non imputable au Concessionnaire,

Les pénalités sont prenoncées par I'Autorité Cencédants, le Concessionnaire préalablement entendu. Le
montant total des pénalités d'une année N est plafonné annuellement & 0,6% des recettes d'acheminement
enregistrées sur le périmeétre de la Concession en année N-1.

Les pénalltés sont payees par le Concessionnaire dans un délal de trente jours étémpter de la réception du
titre de recettes correspondant. En cas de retard de paiement, leur montant 4st majoré de I'intérét ay taux
légal. y {

Le paiement des pénalités n'exonére pas le Concessionnaire de son. évVentuelle re(phnsabilité civile ou
pénale vis-a-vis des utillsateurs du Réseau et des tiers. : :

Les conditions dans lesquelies le Concesslonnaire conteste ¢ 'bjen-fondé des pénalités §oht définies &
l'Article 46.

Article 45.1 Pénalités résultant d'un défaut de perfom[Me du Gapcessionnaire

Sans préjudice des autres sanctions prévues par le Gpn‘h:a_t. ie apanque de performance du
Concessionnaire donne lisu & I'application des-pénalitss décrites 2'l'annexe 5.

Article 45.2  Pénalités ie:s de défau?@idmmnfonnanbn

A défaut de production par le Co

Program#h udl vig cle 40 ; g8
Plan dij méseau contdds vise 2;

Ce -rendu d'aciivits visé a [Article 41 ;

BllagAl'échéarnfce su Santrat visé & I'Article 56 ;

Docu s) spificitéts) par PAatorité Concadante dans le cadre de I'Article 42.

et apras miss arbdem re-par {'Autorité Concédante par lettre recommandée avec accusé de réception
restés, sans suite pendantgdinze jours, le Concessionnalre versera a celle-ci une pénalité égale 4 1000
{#nille) euros par document &"Bar jour de retard compter de I'expiration du délai de quinze jours. Ce
monjahit sera4é¢valué annuellement de lindice ING, sulvant ia formule [1000 x ingN/Ing0] avec IngN et
IngO defité & FArticle 6.1

lonnaire, dans ie8 délais prévus, d'un des documents suivants :

Toute demam' de dépassement de délai peut étre acceptée par |'Autorité Concédante, & réception d'un
courrier motivé qU;Concesslonnalre Justiflant les faits.

Article 46 Réglement des litiges

En cas de survenance d'un différend entre l¢ Concessionnaire et I'Autorité Concédante, Ia Partie la plus
dlligente transmet & I'autre Partie un mémoire exposant les motifs du différend et les conséquences qui
n résultent, quelle que solt ieur nature (administrative, technique et/ou financlére),



L’autre Partie Iui transmet en réponse une proposition pour fe réglement du différend dans un délai de
45 jours & compter de la réception du mémoire.

Dans le cas ol la Partie & 'origine du mémoire ne s'estimerait pas satisfaite de la proposition de
réglement du différend, Il est procédé a la nomination d'une Commission de conciliation.

Cette Commission comprend trois représentants de I'‘Autorité Concédante, trois représentants du
Concessionnaire et le cas échéant un expert désigné d'un commun accord entre les Parties. Les
honoraires de I'expert sont pris en charge a parts égales par les Parties.

Les Parties ne sont pas liées par les débats ou avis émanant de cette Commissfop.

La Commission de conciliation dispose alors d'un détai de deux mois, & confpigr de sa saisine par 'une
ou l'autre des Parties, pour rendre son avis. A compter de |'avis de la Gogaymiesion de consultation, et
faute d'accord trouvé sous huit (8) semalnes aprés communication dg- cet ayid les Parties peuvent
soumettre le litige & la Juridiction compétente. -



En application des dispositions du present chapitre, I'Autorité Concédante et le Concessionnaire peuvent
préciser dans 'annexe 1 les actions locales & mettre an ceuvre au service de la fransition écologique du
territoire en lien avec les enjeux et le cadre applicable & la distribution publique du gaz.

Article 47 Planification énergétique territoriale

L'Autorité Concédante peut construire et piloter un schéma directeur des énergkgf-s'ur son territoire auquel
sera assoclé le Concessionnalre ou participer & I'élaboration de tels schéfag directeurs pilotés par les
collectivités présentes sur son territoire, en prenant notamment en corghty- les wbctifs définis dans les
documents de planification énergétique et de développement da I'espage Urbain (SRGAL, SRADDET, PLU,
PCAET, etc.). ;

L'Autorité Concédante contribue en outre & I'élaboration #t & I'évaiuation des schémas) régionaux
d’aménagement, de développement durable et d'égalité des #grritolres ou Ia'cgs échéant du schéma régional
du climat, de I'air et de I'énergie, notamment en répondant aux dhman’dg's d'avis des préfets de région et
présidents de consells régionaux. Elle contribue égalumisnt & Iaboration des Az climat-air-énergle
territoriawn.

Dans ce cadre, lo Concessionnalre, dans les conditions dﬁﬂhies par 3 réglementation en vigueur,
communique a |'Autorité Concédante et aux sollectivités ou étakfissements publics compétents dont lg
termitoire recouvre en tout ou en partie i# périmateg dd.la Concesslon, lés données issues des disposttifs de
comptage utiles & I'exercics de leurs cpmpétences, gn parﬂ{fﬂhr geliss permettant d'élaborer et d'évaluer
les schémas régiocnaux d'aménagement, de développemant durabie et d'égalité des territoires prévus aux

articles R.4251 et suivants du code gandral des collectivit¥s territoriales oy le cas échéant le schéma régional

territolre concerné(de:la Concession.

Les données concemn®es) telteg-que meniQunges par les textes précités applicables, et les modalités de leur
communicetion §pnt.précigées a 'Article 43.3 et le cas échéant & 'annexe 1.

Le Caficgssionnaire, du titre de Pune ou I'autre de ses missions, peut fournir & 'Autorité Concédante et aux
colleciivités ou établissements pybiics précités, a leur demande, des donnéss complémentaires ou plus
détailiéag due oé'ilgs mentionnées ci-dessus définies dans le cadre d’une convention iocale. Le cas échéant,
ces donn&gs peuvent étre facturées par la Concessionnaire & ['Autorité Concédante, sur la base de
Justificatifs.

Le Concessionnairg gommunique également, sur demande de I'Autorité Concédante ou d’un tiers d0ment
autorisé, les données de consommation précitdées aux observatoires de I'énergle déployés sur le temitoire
de la Concession.

Le Concessionnaire s'engage par allleurs & accompagner {'Autorité Concédante dans sa réflexion sur la
complémentarité du gaz avec les autres énergies,



Article 48 Aménacement de I'espace urbain

Sous réserve de leur accord, les collectivités ou établissements publics compétents en matiére d'urbanisme
ou, le cas échéant, |'Autorité Concédants, si cette derniére dispose de la compétence ou met & disposition
ses services au titre de I'article L.5721-9 du code général des collectivités temitoriales, peuvent associer le
Concessionnaire a I'dlaboration des documents d'urbanisme applicables & lintérieur du périmétre de la
Concession (SCOT, PLU et PLUI en particuller), en le consultant le plus en amont possible. Les modalités
de cette association peuvent faire 'abjet d'une convention locale.

Dans le respect de la réglementation et du cadre régulatoire en vigueur, le Concdssicinnaire peut apportsr
son expertise aux collectivités ou établissements publics compétents dans lefésmaétre de la Concession,
ou a 'Autorlté Concédante si cette dernire dispose de la compétence ou mét & digposition ses services au
titre de I'article L.5721-2 du code général des collectivités territoriales, d_an‘!;j;urs op&gations d’'aménagement
de I'espace urbain, de requalification urbaine ou de constitution d'éebduartiers, de fagoi leur permettre
d'apprécier les effets des opérations considérées en matiére de gatien du Réseau public-gedistribution de
gaz. -

L’Autorité Concédante et le Concessionnalre recherchent Uq dialogue e amont de la réallsation de ces
opérations. Une convention entre le Concessionnaire et®Autoritg Gondégente, si cetta. derniére dispose de
la compétence, ou met & disposition ses services au ‘tfm_a de Yarticle L.5721-8 qu' code général des
collectivités territoriales dans le domalne de l'urbanisme, ougoh mandstake, pest fixer les modalités de ces
échanges. '

Le Concessionnalre peut réaliser des &twdes portant sur deg développements, renforcements ou

déplacements d'ouvrages nécessalres4igas opégtidas 2 la demande

- de I'Autorité Concédante, si effe dernigre dhpdse d(l’_&w’hpétence ou si slle aussi concernée en
sa qualité d'autorité organisatrice de la distribution. pubfeus-d'énergie ;
- ou des collectivités ou établissements publics compétents.

Une convention entre les paﬂfee.prenmths pourra fixer leg modalités de réalisation de ces études, dans le
respect de la réglementsftipn apnlidabie et dircadre régulatoire en vigueur.

Artitie 48-Raccordement des installations de production de
biométhane ou d'autres Gaz renouvelables

Le Racéopdement desiinstailafions de production de biométhane visées au présent article est régi notamment
parigs articles L.458-9 et L.453<] &qu code de 'énergise et lsurs textes d"application.

L'Autort¢ Boncédgnte et le Concessionnaire s'engagent & modifier ie cas échéant les dispositions du Contrat
de Concess/on pour intégrer toute évolution Iégislative ou réglementaire permettant d'injecter d'autres Gaz
renouveiables,(y‘kompris de I'hydrogéne renouvelable le cas échéant) dans le réseau de distribution publigue
de gaz.

Dans fe cadre de la ¢onsultation des autorités organisatrices de la distribution de gaz visée a 'article D.453-
21 du code de I'énergie, le Concessionnaire fournit 'ensemble des données nécessaires pour que |'Autorité
Concédante puisse émettre un avis sur le zonage de Raccordement des installations & un réseau de gaz et
notamment : capacité d'accueil du Réseau a date et aprés renforcement, nombre et statut des projets,
gisement potentiel, valeur du ratio technico-économique dit « I/V » visé aux articles D.453-23 et D.453-24
du code de I'énergle et défini & 'amété du 28 Juin 2019.



L'Autorlté Concédante et le Concesslonnalre échangent par allleurs sur leur ambition en termes d'injection
de Gaz renouvelabie sur le Réseau concédé,

Les Parties peuvent notamment collaborer & diverses études, par exempie des études de gisements pour
connaftre le potentle! du territoire, impulser une démarche concemant le développement des Gaz
renouvelables en injection sur le Réseau st améllorer Fappropriation de cette thématique par ies acteurs du
territoire.

Le Concesslonnaire Informe I'Autorité Concédante des demandes de Raccordement d'installations de
production de biométhane ou d'autre Gaz renouvelable au Réseau ainsj que du caieffrier de réalisation, au
titre des prérogatives de contrale de I'Autorité Concédante et le cas échéant de fhgniére anonymisée dans
le cadre des Programmes Annuels visés & I'Article 40, -

Le Concessionnaire communique également, sur demande de l'AutoritéQoncédan(p'pu d'un tiers diment
autorisé, des données agrégées et anonymisées aux observatoires de fenergie déploygsisur le territoire de
la Concession. 5

Article 50 Raccordement desstations d’avitaillement
GNV/bioGNV .o

Dans le respect de la legisiation, de la réglementation et du cqdre régulgicke en *ﬁgueur, le Concesslonnalre
répond aux demandes du ou des porteurs de projets d'implanta¥grisie stafiqnd‘d avitaillement en Gaz Nature
Véhicule (GNV ou bioGNV Pour sa version Issue du blométhand) sur Ie territoire de |a Concessilon,
notamment en leur apportant une Inforu?ﬁtjon aoqcé@mant les effets des différentes solutions techniques sur
la gestion du Réseau public de distribiftian de gaz. Ceielinforpfation esyégalement communiquée & I'Autorité
Concédante lorsqu'eile est elle-mém® porteuse, directement ou dndirectement, d'un projet d'implantation de

station comme le permet I'articie L.2224-37 du code géndral des collectivités territoriales,

En application de larticle L:Z24-37 du céde général des gollectivités territoriales, le Concessionnaire ainsi
que FAutorité Concéddnte, émetlent un dvis sur 46, projets de création de statlons d'avitaillement
GNV/bioGNV visés ’é__ Varticle prgté, en echargeent les informations neécessaires préalablement a Ia
notification de leufs aws respectifs.

Dans ce cadray la Conqaboibt)haire informe Jyétématiquement FAutoritéd Concédante de chaque projet de

Raccordeffige de station ajmai que dy calendrier de réalisation du Raccordement.

Le Céngessionnaire communlegié:également, sur demande de I'Autorité Concédante ou d'un tiers dOment
N

autoiteg; des donﬁébs agrégées et dnonymisdes aux cbservatoires de I'énergie déployés sur e territoire de
la Concegsien.

Dans ce cadee, le Concessionnaire s'engage & proposer a I'Autorité Concédante intervenant en matiere
d'implantation dg’ stations d'avitaillement GNV/bioGNV Ou, le cas échéant, aux collectivités ou
établlssements publips compétents sur le territoire de Ia Concasslon, sous réserve de leur accord et dans le
respect de la législation et de |a réglementation en vigueur, des &tudes permettant d'optimiser I'implantation
et le dimensionnement des infrastructures au regard des contraintes du Réseau public de distribution,
notamment en ce qui conceme ia prassion disponible.




Article 51 Compteurs communicants

Conformément au cadre régulatoire en vigueur et aux dispositions du code de I'énergie concernant le
déploiement des systémes de comptage évolués, des Compteurs communicants sont installés par le
Concesslonnairs.

Le Concesslonnaire s'engage, d’une part, & informer suffisamment en amont I'Autorité Concédante et, le cas
échéant, les communes concernées de son territoire, sur le processus et le calendrier de déploiement de
ces Compteurs et, d'autre part, & réallser régulidrement un point de son avancanusqu’é sa compléte
réalisation. A

Le Concessionnaire s'engage & :

- informer chaque Client, avec un mols de préavls, du remplacement de-ioh. Compteur et des
modalités de cette intervention (période d'intervention, no l'entreprise dg pose, numérc du
sarvice cllent du Concaessionnalre) ;

- délivrer une information de qualité sur ces Compteu mment dans 'espace déd;é:de son site
internet, dans la notice d’utilisation remise lors de laggae et via s fvice client; °

- contribuer & des actions d’'information sur le contexte i tif lementaire et de sensibilisation
aux nouvelles perspectives ouvertes par les fo nnalitée dé81Compteurs gérimunicants.

L’Autorité Concédante peut contrlbuer aux actlons mené% Conggasionnafrg-et proposer des actions
complémentaires tendant & informer les Clients de la fin de la'ymée, en place des Compteurs
communicants et des banéfices qui en résultent pour sux-mémes r le fomctionnement du service public
de la distribution de gaz.

Le Compte-Rendu d'Activité visé a PArticle 41 co 'ﬁgs‘ i teurs spécifiques aux Compteurs
communicants, ains! qu'un retour d’axpérience sur 'usagéade ces Compteurs, les actions de sensibilisation
des Clients finals menées par le Con jonnalre et les s de suivi des consommatlons mis & disposition
par le Concesslonnaire, enlfiffivec | sitions dﬁlcle 52

Artiolg, 52 Maitrise de la demande en gaz

Le Concessinandire muf da/ogavre des actiané visant & améliorer F'efficacité énergétique du Réseau public
de dlstri pn de ghz comgeris et constituant des solutions alternatives au renforcement de ce réseau et

* ement justifiées.
Il info I'Autorith £oncédante des actions menées & cet effet lors de la présentation du Compte-Rendu
d'Activité yisé 4 IArticle 41

Les données ogniternées et les modalités de leur mise & disposition sont préclsées & I'Articie 43.3.

Au titre de son activie de comptage, le Concessionnalre met 2 la disposlition de chaque Client équipé d'un
Compteur communicant, dans son espace client, un historique de ses donnédes de compiage, des systémes
d'alerte liés au niveau de sa consommation, ainsi que des éléments de comparaison issus de moyennes
statistiques basées sur les donndes de consommation locales et nationales, dans les conditions fixées par
la réglementation en vigueur et le Catalogue des prestations.

Le Concessionnaire pourra également apporter son concours & |'Autorité concédante, dans les limites de
ses missions de gestionnaire de réseaux de distribution telles que définies par la législation et la



réglementation en vigueur, aux actions tendant & maftriser la demande d'énergie des Clients finals de gaz
que I'Autorité concédante engagerait,

Le Concessionnaire peut égalsment mettre en ceuvrs des dispositifs Incitant les utilisateurs a limiter leurs
consommatlons, les modalités de mise en cauvre de ces dispositifs &tant précisées par décret.

Les dispositions du présent article s'appliquent sans préjudics des prérogatives dévolues par ia lol & I'Autorité
Concédante en matiére de matftrise de la demande de gaz.

Article 53 Actions liées & la_sécurisation ala| Compteuret a
la prévenance des coupures pour ifipayes

Concédante et aux autres collectivités ou établissements publics cdmpétents, & leur deqaade, afin de les
aider & mieux connattre les zones de précarité énergétique sur ls’.tgrrfto!re de la Concessior,

Le Concessionnaire contribue a lutter contre la précarité él‘IQrgé_thue sur-’le,-teﬁltolre de la Concasslon an
mettant en ceuvre ies actions suivantes : -

1° Une information des autorités compétentes en maﬂ% préc;'t' nergéddg
Afin d'aider les collectivités, les établissements publics et I'Auto Concédgntg-a lutter contre les situations

de précarité énergétique, le Concesslonnakke. met a leur dlsposltiaq. & leur demande, une fois par an, des
informations statistiques générales sur peupung_i‘ ] servica maintien d'énergle.

2° Un dispositif d’Information du @ ant final en amoqi 'des'@ﬁum pour impayés :

Dés quilena connaissance, le Contessionnaire prévient an amont le Client final de tout acte de coupure
de gaz pour impayé exécuté pour le opmpte du Fournisseus.

3° Une politique de sﬁmmdes IRstallations int .res gaz, en particuller en sensibilisant par divers
disposltifs les Wﬁons les plus fragileg k. beftA tilsation du gaz

Le Concessionnaii®ay titre ded'tne ou I'autre de ses missions, rend compte & F'Autorité Concédante des
actions menées au titt@ My priisget aﬁidg. St dans la Compte-Rendu d'Activité vise a ['Article 41, soit dans
le cadre d'wfie cammunic:n spécifique dont les modalités peuvent figurer en annexe 1.

Artle[é 54 Réseaux intelligents et dispositifs de gestion
optimisée

oplimisee

Le Concessiapriaire est engagé dans le développement de nouvelles fonctionnalités du Réseay 'amenant
ajouer un rale dephrgteur de systéme de distribution visant notamment & assurer la performance du Réseau
et I'optimisation du qihensionnement des investissements dans le contexte de la transition énergétique.

Les innovations assocides 2 cette nouvelle maniare d'exploiter ie Réseau, notamment |'utilisation du
numérique, mais également la création de rebours, de maillages ou de stockages tampons, conduisent &
opérer des réseaux gaziers intelligents ou & mettre en oeuvre des dispositifs de gestion optimisée en faveur,
en particuller, de Ia transition énergétique.

Le Concesslonnaire assure Ie déplolement de ces innovations dans un souci permanent de sécurité et
d'efficacité technico-économique, en tenant informée I'Autorité Concédante.



L'Autorité Concédante pourra également solliciter le Concesslonnaire dans le cadre des dispositifs législatifs
et réglementaires en vigueur visant & faciliter |a réalisation de projets innovants (par exemple dispositif dit
« bac-a-sable réglementaire » institué par la Loi Energie Climat du 8 novembre 2019).

En tout état de cause, le Concessionnaire s'engage & informer régulidrement I'Autorité Concédante, dans le
cadre de la gouvenance des projets expérimentaux de réseaux gaziers intelligents, des avancées et des
difficultés rencontrées.

Article 55 Responsabilité sociale et environfigmentale

Le Concessionnaire, dans le cadre de la mise en ceuvre de sa politiqué de:développement durable,
s'angage notamment & :

- aglr pour la sécurité de tous ;
- acheter responsable ; J
- réduire ses impacts environnementaux directs at en p. lier le bilan carbone -deises activités
{émisslons de méthane, batiments, véhicules) ; ' g
- développer le Gaz renouvelable et la mobillté durable;
- contribuer & Famélioration de la petformance énargétiqqd'nt\e%_ nementale ;
- &fre un employeur exemplaire qui promeut I# diversité gt fayeorise I'lnsertio des personnes en
situation de handicap ;
- particlper au développement durable et raisonné deas téwlitoires avec fﬁ rties prenantes.
Dans ce cadre, il peut prendre des engagements relatifs & ces dq inesaet;,rAutorité Concédante ou les
collectivités ou établissements publics compéttnis.dans le périmét la Concesslon.

Les modalités de mise en ceuvre de £ep engagemeotb«sontlglnieo ns des conventions spécifiques ou
en annexe 1.

Le Concessionnalre rend compte a I rité Concédante des actions mendes au titre du présent article, soit
au travers du compte re nuel Wactivité visé & [Article 41, soit au travers d’'une communication
spécifique définie entre‘ﬁ a .



Article 56 Bilan & I'échéance du Contrat

Cing ans avant I'échéance du Contrat, le Concessionnaire fournit & I'Autorité Concédante un bilan de la
Concession lul permettant de contréler le respect des engagements, Ia qualité de la prestation, les progras
réallsés, afin de préparer le contrat de Concession suivant.

-

Ce bllan présente, sur une période de dix années, d'une part une synthése de ptes rendus annuels
d'activité visés & PArticle 41, et d’autre part les éléments complémentaires sulvénts :

- Uninventalre technique et comptable de 'ensemble des ouvrages‘éopcéq.'e\x
- Une cartographie & date du Réseau ; ' .
- Les éléments économiques et financlers suivants ala maillq'ﬁg.l’a Concession : )

o Le Compte d'exploitation de ia Concession syfitfrétique et détallls (Peoguits, charges
d'exploitation, charges d'investissement de la Cq-lcession. gharges d'inve ment hors
Concesslon) ; . ’

o L'origine des financements des biens de Ia Cogchssion 4

o Lavaleur nette comptable et la valeur réé'vgh?éi"(,yslon éc?que) des biens de Ia

Concession.

- Un diagnostic technique permettant de réallser un des lieyxpechnidlig précis des ouvrages de
la Concession, dans le but d'évaiuer [a performance ¢ahs le t Réseau et d'identifier les
Zones géographiques & priorlser sur le temitolre concédé.{Léompreng-notamment :

- Une description physiqua-#fi Ré8mey de distribution\dé:la Concession :

o Zones desservibs,- .
o Territoires do oncession : -
o Description desgUsagers (nombre ehconsemmation totaux ef par segment) ;
o Linédaire de &u par nature et par, on ;
o Postes do détente); gf
o fr ts Ingjviluels et ColléClifs
o Lompteurs (Rotammegirseaumdnipants) ;
« Age des ouvmges ;
A

‘S Jravaux réalfsés au cours des derniéres années.
- Une dlscriptibn de Ia w de service et de la performance du Réseau st du
SoncesgiontSire ; .
%\ Indicgtdurs de qualité de service et de sécurité et Indicateurs de performance définis
aux angdies 4ot 6 ;
2 Incidents4esjisés par nature, par sidge, par type d'ouvrags, par cause ;
s Linéaires derréseau surveills.
4.

En complément! e Concessionnaire et I'Autorité Concédante peuvent convenir de réallser une analyse
spécifique portant.sur I'état de certaing types d'ouvrages.

Ce bilan donne lied@une réunion de présentation organiséa dans le mois qul sult la remise de la version
définitive du document.

A la sutte de la présentation de ce bilan, I'Autorité Concédante conserve Ia faculté de diligenter tout contréie
ou audit dans les conditions de I'Article 42, pendant la période courant jusqu'a 'échéance du Contrat.



Article 57 Echéance du Contrat

Le présent Contrat de Concession prend fin dans les conditions suivantes :

arrlvée du terme normal du Contrat de Concession ;
déchéance du Concesslonnaire ;

résiliation pour motif d'intérét général ;

résiliation jurldictionnelle ou par voie de conséquence.

[+ T+ B o T o

Au terme du Contrat de Concession, les ouvrages concédés doivent &tre#n axat normal de gervice.

Sur la base du bilan vieé & I'Article 56, les Partles établissent égalément un &bat des lieux et le cas
échéant un état descriptif d’éventuels sutres travaux d'entretiengxisant 4 assurqr bn état normal de
service, restant & réaliser par le Concessionnaire selon un é¢figlncier & convenir sifgen tout état de
cause, avant le terme du Contrat.

Dans les deux ans précédant le terme normal du Contrat, |es.Parties ‘;gem sur les actl'ons &4 mener
avant la fin du Contrat, notamment sur les Investissements p{é%sia nt &4 réaliser et sur les nouvelles
dispositions du futur contrat. }



Article 58 Statut du Concessionnaire

Le Contrat de Concession est conclu en considération de la désignation par la loi de GRDF en tant que
gestionnaire du Réseau de distribution publique de gaz avec les obligations de serige public que ce dernier
doit assumer. En conséquence, toute modification dans ia composition de sax aetionnariat, dans sa forme
juridique ou dans son organisation dolt préserver la bonne exécution du praSemt ‘Cohrat de Concession.

Le Concessionnaire s'engage & informer par écrit I'Autoritd Conc_éda'nt'a de toute mwdification de son
actionnariat majoritaire.

Article 59 Evolution dgggisg'ggﬁdgg' de portgénationale

Pour tous les échanges d'informations, les concertations af fas négogidtions dopt la portée d'application
excéde la dimension locale, I'Autorité Concédante peut &tre rep(&ltée iEMSdération représentative de
son choix. 9

Article 60.Impéts taxes:!g t redevances réglementaires
Le Concessionnaire s'a jite’ utas‘tqs'aontr_ibutions- ui sont ou seront mises & sa charge, de telle sorte
que l'Autorité Concédéfjte ne soit{atnals Inqeigige d g sujetst,

Les tarifs s'entendéfit hors taxes, impdis. et redevances de toute natura,

Les impéts, tavas. ot cvéinges de toute ﬂatt;re. actuellement exiglbles ou institués ultérieurement sont
supportéd par le Qﬁ%t final ghns la mesure o aucune disposition Iégale ou réglementaire ne s'y oppose,

Article 61 Modalités d'application de la TVA

I = Principe

Conformément au-décret n°2015-1763 du 24 décembre 2015 qui met fin & la procédure de transfert du
droit & déduction pour les dépenses d'Investissements publics mis a disposition de délégataires de service
public en application de contrats de délégation conclus & compter du 1er janvier 2018, IAutorité
Concédante est fondée & opérer directement |a déduction de la taxe grevant les investissements réalisés
sous sa mallrise d'ouvrage sur le Réseau concéds.

“ Sont notamment a Ia charge du Concessionnaire, tous les Impéts llds & laxistence des ouvrages de la Concession. Dans ie cas oii
la collectivité concédante, cu I'une des collectivitds adhérentes, serait imposée & ce titre {par exemple pour Iimpét foncler relatif & un
Poste de détente), le Concessionnaire assumerait {a charge correspondants sur simple demands de ['Autorité Concédante.



Il - TVA sur réfection de volirie

L'Autorité Concédante pourra mettre & la charge du Concessionnaire le montant des travaux de réfection de
la volrie, dont elle a &t& maftre d’ouvrage, consécutivement & la réalisation de travaux intéressant le Réseau
concéde.

Conformément a I'instruction fiscale n°BOI-TVA-CHAMP-30-10-60-20 n"170 du 12 septembre 2012, les
travaux de réfection de voirie facturés par I'Autorité Concédants sont exclus du champ d'application de la
TVA.

Article 62 Faute grave du Concessionnaire

En cas de faute grave du Concesslonnaire, notamment si la qualité du gaf gu la sagyhité publique viennent
& étre compromises ou si le service n'est exécuté que partlellenm;lt,' et ceci ement, 'Autorité
Concédante peut prendre toutes les mesures nécessalres, aux frats et risques du Concegblonnalre aprés
mise en demeure, adressée par lettre recommandée avec avis de seception.

En cas de faute du Concessionnaire d’'une particuiiére gra\fllé. FAutorité $@fcédante peut prononcer elle-
méme Ia résiliation du Contrat, notamment dans les cagsulvants :

- en cas dinobservations graves ou dg fransgressions répétéds,'des clauses de la
Concession ; !

- dans tous les cas ol par incapacité, négligente ou foi, le Concessionnaire
compromettrait l'intérét général ;

- le Concessionnaire cadedfGle Cdttat & un tiers.
Les sanctions ne sont pas encourue{ns‘ le cas o6 Je'Congsslonhalte n'aurait pu remplir ses obligations
par suite de circonstances de force majeure alnsl qu'en.gas d'insident non imputable au Concessionnaire.

Les conditions de la réslliation du Cordrat seront détermine&s par accord entre les Parties. A défaut d’accord,
le différend sera régié selogdec grocéddigidéfinie a I'articie¥46 du Contrat.

Mmlﬁﬁgﬁ' n demeure

Toute misw dapgle cadre des présentes et de leurs sultes, sauf disposition contraire expresse,
est par lettre kecom e avec accusé de réceptlon ou par voie d'huissier.

Tout dph] relatif & ln mise en demeure est décompté, sauf disposition contraire, 2 partir de sa date de
réceptio tinataire.

Article 64 Election de domicile

Le Concesslonnalre précise dans 'annexe 1 ol il fait élection de domiclle.

Dans le cas ol Il ne 'auralt pas fait, toute notification ou signification le concemant seralt valable lorsqu'elle
aurait été faite au sidge du Concesslonnaire.



Article 65 Liste des annexes

Les annexes jointes au présent cahler des charges sont les sulvantes :

ANNEXE 1, Modalltés et dispositions locales ;

ANNEXE 2, Eléments du Compte-Rendu d'Actlvité de la Concession prévu a I'Article 41 ;
ANNEXE 3, Indicateurs de qualité de services et de sécurité :

ANNEXE 4, Données mises & disposition de I'Autorité Concédante ;

ANNEXE &, Mesure de la parformance du Concessionnaire :

ANNEXE 5 bis, apportant des précisions méthodologiques relatived g oddeateur de performance
« Patrimoine » ; B,

ANNEXE 6, Régles de caicul des investissements ;

ANNEXE 7, Tarifs d'utilisation des réseaux publics de distdbytion de gaz et le facteurgefacturation ;
ANNEXE 8, Catalogue des prestations :

ANNEXE 9, Condltions générales d'accés au résgmu de gz'{Cafitifions de Distdbution) ;

ANNEXE 10, Prescriptions techniques du Conc:&nhalre.



Article 1 — Objet

La présente annexe a pour objet de définir les modalités spécifiques & la Concession en application de
certaing articles du cahier des charges. Les Parties peuvent également y convenir de dispositions
dérogatolres & certains articles du cahier des charges.

A défaut de stipulations contraires, les modalités et dispositions de |a présente annéxg'sont convenues pour
la durée fixée a l'article 2 de la Convention de Concession.

Article 2 — Election de domicile

En application de I'Article €4 du cahier des charges, il est @ua Iaﬁcessionnaire‘@l:élection de
domiclle a : ’ ’

GRDE
Direction Régiongia EST
Délégation Concessighs
10 Viaduc Kennedy - BP 58888
54007NanEy, Cedex - France

Article 3 — Choix des indicateurs:de performaric_:e‘visés a 'Annexe 5

Pour l'indicateur de perfornfaiite.n"1 (qualité patrimonlate), les taux d'écarts cbservés en début de contrat
sont précisés en annexé 5-

L'autorité concédﬂ'?cide de s8%nir les indicateurs suivants :

Indicdtqut- d& performanes. g}?(temps de coupure des clients) : temps mayen de coupure
pacelient ix A). Comme Indiqué en Annexe 5, cet indicateur sera produit & partir de 2027

Ind ur de pgriormance n°3 (qualité de service aux clients) : satlsfaction client (choix A
Ete PR (q ) ( )



Les données transmises par le Concessionnaire & I'Autorité Concédante comprendront notamment

% Les principaux résultats, les faits marquants et les perspectives d'évolution du service se rapportant &
la Concession ainsi qu'une présentation de l'organisation du Concessionnaire mise en place pour
remplir les misslons concédées

-]

Les indicateurs de suivl de qualité de service et de sécurité visés a I'annexe 3 -
® une synthése des incidents survenus sur le Réseau, ainsi qu'un retour sur le6 incidents significatifs

% Un compte-rendu de la politlque d'investissement comprenant :

© Uune presentation des investissements liés aux ouvrages mis¢én, servigg dans I'annéde et dans
chacune des 2 années précédentes ; :

© Une présentation des dépenses d'investissements de Fannée et de chacub_e‘ des 2 années
précédentes, par nature de biens (blens concédés et auftrgs blens y compris quole-part des blens
propres du Concessionnalre) ; A 1

o laliste des principaux chantiers réallsés en matiére'dg & Raccordéments et transition écologique »,
« modification d'ouvrages 4 la demande de tiers. » et « Adiptatfop-et modernisation des ouvrages »
réalisés précisant la longueur de réseau, le nogibce de Beafichements Indifldieis et le nombre de
Branchements Collectifs mis en service :

% Les dépenses d'investissements futurs telles que visées ay Récret n‘f2‘ﬁ16-495 du 21 avril 2016 ;
% Une synthase de la valorisation du patrimoine par nature debrbns (biens concédés et autres biens y
compris quote-part des blens propre du Condesslonnaire) :
o Lavaleur inltiale financée parle Concessiognaire

o Lavaleurnitiale financée par!Autorité Concédante viaina-contribution telie que définie par l'article
L.432-7 du code de I'énergie '

o L'estimation par le Concessjonnaire de la valer initlale flnancée par les tlers (remises gratultes
des lotisseurs, afiénagdeurs, )

o La valeur neﬁg,réévalu_ée_& en coh,pﬁeme atep’ les principes de détermination de la BAR (Base
d’Actifs Rﬂ’gyée) fixés par/la Commissien de Régulation de Energie (CRE)

o La charge diinvestissément salculée en cohdrence avec les principes de détermination du tarif
d'acheminerqehi fixés par CRE. Lyppart de remboursement économique de |'ouvrage et la part
reléfllvEiau cott dé financement sont communiquées

% Uné gynthdse.dd I'nvenizie des réseaux de la Concession comprenant la longueur des canalisations
fépartie par type de matérigihet de pression
< UR cempte d'exploitation de la Concession détaillant en particuller :

o Ygsrécttes liges a 'acheminement du gaz, les recettes liées aux prestations complémentaires, et
les gventuslles recettes pour I'acheminement du gaz vers un réseau aval n'étant pas dans la zone
de degsirte péréquée

© les chaxgés d'exploltation de Ia Concession, les charges liées aux Investissements
(remboursement économique des investissements et colt du financement), en cohérence avec les
charges prises en compte par la CRE pour la détermination du tarif d'acheminement

o [impact climatique et la contribution de Ila Concession & la péréquation tarifaire
< L'état des rdglements financiers intervenus entre I'Autorité Concédante et le Concesslonnaire
% Laliste des Raccordements au Réseau des installations de production de biométhane.



Les Indicateurs visés & 'Article 41.2 du cahler des charges sont décrits ci-dessous.

lls pourront &tre ajustéds, toutes choses égales par ailleurs, afin de prendre en compte les évolutions
techniques ou réglementaires, en particulier I'arrété mentionné a I'article D.2224-51 du code général des
collectivités temitoriales.

C = maille Concession {Contrat) D = maille départementale
R = maille régionale du Concessionnaire N = mallle naticnale

INDICATEURS ‘ Mallle ‘ Description

QUALITE ET SECURITE DU RESEAU GAZ

Nombre de fuiteg sl les canalisations Concesslon,

Nombre de fultes sur canalisations C  signalées lorg la recherglje systématiqu '1! fuites ou
comptabilis rs d'inter¥entions de sécurlté.

Nombrb'“ﬂa sur les Conduites,’d'lmmeuble ou les
Condultes ®\ilentantes, 'signalée$ lors de la recherche
systématique ites ou chmptgbilisées lors dinterventions
de sécurité sur le édmétreﬂp»la Concession.

Nombre de fuites sur CICM

INe;n de _fuifes@lisur Branchements Individuels et

Bran einen (en amont de 'Organe de coupure

Nombre de fuites sur Branchements C  général gna s lors de |z recherche systématique de
fultes ousg@mptabilisées lors d'interventions de sécurité sur

le périméftre de la Concesslon.
jotal d'incidents sur réseau, selon les regroupements '

Nombre d'incidentszseton le niveau de ssion suivants :
pression : C .BP+MPA
- MPB + MPC

| — ———a—

Nombre de dommages aux ouvrages avec fuite sur les

Nombrs,de dommages aux ouv,ra‘ggs réseaux enterrés.

avec‘fui’h f Cet indicateur est intégré au calcul de 'un des Hems du « Radar
| Sécurité » visé a I'Article 41.2 du cahisr des charges

Nombre de Clients finals coupés suite a incident ou
intervention non planifiée sur le Réseau de la Concession.

Nombre de Clle;ifs\ﬁnals coupés pour
incidents

: Nombre tota! d'Interventions suite appels de tiers, en distinguant
| interventions de sécuritd et dépannages, des techniciens
d'intervention sécurité gaz du Concessionnalre.

Nombre d'interventions suite appels
de tlers Le sous-indicateur « interventions da sécuritd » est intégré au calcul
de 'un des items du « Radar Sécurité » visé a I'Article 41.2 du cahler
des charges




I |
Nombre d'interventions de sécurité pour lesquelles il s'écoule |
moins de 60 minutes entre I'appel au numéro Urgence

| Taux d'interventions de sécurité en | | Sécurité Gaz et larrivée du techniclen d'intervention da|

moins de 60 minutes | | sécurité, rapporté au nombre total d'interventions de sécurits.
| Cet indicateur est intégré au celcul de I'un des lems du « Radar|

| Sécurité » visé & I'Arficle 41.2 du cahler des charges

[Taux de Procédures Gaz Renforcées C Nombre d'interventions conjointes du Bervice Départemental
(PGR) | d'Incendie et de Secours et dusteehnicien d'intervention du

Concessionnaire qualifidées ds‘i’QR" won regard du nombre total
| I :._1 'interventions de sécurlté, )

|Délai d'interruption du flux gazeux sur D Mesure le délaf entré l;r'é'ignalement de ﬂtic_id_ent et l'arrét du

Procédure Gaz Renforcée (PGR) sur ' Nux gazeux. Il estcaiculé & la mallle départemgritale (maille du
|voie publique Service Dépagrfemental d’Inaéngie et de Secours).

| _ | | = = ——

l ACTIVITES DE MAINTENANCE J

| C frau de malgtdnance privenflve des postes de détente
| reseau, robinets ‘de résgay utiles & ['exploitation et

Jag_qnchements Collyclifs, calculé sur le périmétre de la
! Cum__’éssion: ppmbr_q_s_ d'actes réalisés dans l'année sur
' rombre. &actis'piigés dans I'année conformément & Ia
‘ rolitique'de'maintenance du Concesslonnaire. |

Programme de maintenance

(Cas indicatetrs sont complétés, pour les postes de détents réseay ot
- les robindltsy de réseau utiles & Texploltation, par des donnaes

; | 'Fer.rngniéyr‘de calculer le taux d'ouvrages visités conformément 8 14
| VEUlemientation. Ces données permettent le caicul de deux des e
ti « Radar Sécurité » visé & I'Ariicle 41.2 |

| - " | Taux de réallsation de la recherche systématique de fuites
- calculé comme étant la longueur de réseau Inspectée sur la |
| longueur de réseau a inspecter.

| Suwﬁ%e du R‘g“ C cet indicateur est complété par des données permettant de calculer
; : | le taux de lindaire visité conformément & la réglementation.
Ces données permettent le calcul d'un des items du « Radar
| Sécurité » visé & I'Article 41,2 |




QUALITE DES SERVICES

Taux d'accessibilité de l'accusil R Nombre d'appels pris
iéléphonique distributeur !
Nombre d'appels regus.

Suivi des réclamations

Nombre de réclamations (tous émetteurs confondus)
concernant :

- r'accuell (acheminement-llv:W&ion des demandes)
- exploitation du Réseau et travallx:

- |a gestion et la réallsatloq:d'gs presigions
_ les données de com@e (relevé et A dlsposltlon)

Taux de réponse aux réclamations c Nombre de réclaMa;Ions (tous émetteurs confongus) traitées

sous 30 jours dans les 30 joutdW |
INombre Xlamatlons tra ?gféas (tous émetteurs
mnfondus)

" Nombre de réclamqti&s fomurs traitées dans les 15 jours

Taux de réponse aux fournisseurs sous| R ‘ N

15 Jours
|Nombw:{htal qﬂéclam;tlons transmises par les fournisseurs

Nombre d'interventions pour mpayés i c iNombreEEdéplaﬁents pour coupure, prise de réglement,

iréiabllssememt réalisés & la demande de foumisseurs pour
impayés dew clients finals

| 4
+aux de relevé des Gaypteurs sur c qumbrﬁ"de Compteflrs relevés sur Index réel (y compris
index réel . ‘ Compteurs communicants) rapporté au nombre total deé
| Gompteurs & relever dans Pannde (Compteurs actifs

uniguement)

i Nombre d'index corrigés rapporté au nombre de Compteurs
raux gﬁvés oon@s c non communlcants relevés.

Taux d'accugsibfiis® des Compteurs C ombre de Compteurs domestiques actifs et inactis

domestiques accessibles (situés en dehors du logement et ne nécessitant
pas la présence du client) rapporté au nombre total de
Compteurs domestiques de la Concession.

Taux de respect du délal Catalogue c Nombre d.a prestations réalisées dans les délais du Catalogue
idle prostations

des demandes regues des fournisseurs |
{

Nombre total de prestations soumises a délais




~ Ces prestations Incluent entre autres les mises en service ef
ihors service demandées par les fournisseurs. '

Nombre de diagnostics d'installations | Nombre de dlagnostics diinstallations intérieures réallsés a
Intérieures lnitlative de GRDF (avec accord clisﬂ_a

RACCORDEMENTS ET TRANSITION ECOLOGIQUE I

Premiéres mises en service cllents € INombre de nouvelles mises en serviog!aulte & une demande
Fournisseur.

Taux de Raccordement dans les délais G [Mombre fie Racgbigements réallsés dans Yq délal convenu
avec le client fi :

f
Nombre tefabde R;M'lants réali

o ~_ [Pouries clientsgaddentiof g clients (en %) se déclarani|
Taux de satisfaction « Raccordement » R jpeeonc et trés safidaits suMlem « Raccordement » lors de

F‘mgréta diligentée ‘a%ﬁ\lellement par le Concessicnnaire.

«] PourIBe cllents nen résidentiels (industriels, tertiaires,
' collectivkgaloceigs); le-Concessionnaire donnera a minima des

(hors Extensions de réseau)

. Nombre di¢"Compteurs communicants installés sur le territoirs |
’ ' )_Qe la Cencession.

Compteurs commu@ts | C ’Modalités d'information mises en ceuvre pour informer les
: allents gaz.

: Nombre de points d'injection de Gaz renouvelable sur le
Injectics de Gaz renouvelabled ' c | territoire de la Concession (existants et en projet).

- Nombre de stations GNV (ouvertes au public ou muiltl-acteurs)

Mobilité prapre'a gaz C | raccordées au Réseau de la Concesslon.

Rendement de réseais. N Mesure ia performance du Réseau en prenant en compte ies

' pertes constatées (fuites ou fraudes) et les bials de comptage.
Cette performance est évalude a partir des quantités d'énergie
mesurées en entrée et en sortie du Réseau de distribution,
retraitées pour pouvoir 8tre comparées sur une méme annéei
civlle et corrigées des effets du climat.




CONNAISSANCE DU PATRIMOINE

Auto-évaluation par le Concesslonnaire de sa connalssance
du patrimolne de la Concession.

Indicateur de connaissance Il s'agit d'un indice composite constitué de sous-indicateurs
patrimoniale répartls en trois catégories (inventaire, cartographie, autres
c | 6léments de connaissance et de gestion). Chacun des sous-

indicateurs dolt atteindre un nombre.maximal de points. La

valeur de l'indice, calculée chaqu e, est comprise entre

zéro (0) et 100. Les modalités d&'GAlcul sont précisées par le

Concessionnaire dans le corfplg~ghdu annuel d'activité.

CARTOGRAPHIE DES RESEAUX

| Cet indicateur corsegpond au taux de Clddse A pour les
canalisations au/pgrimétre de la Concesslon.
La dénominatitg classe A d 2 Ia précision cartographique
maximale Grande Etheile 4236 cm pour les réseaux rigides et £50
cm pour' s réseaux fisxipres) de la tation (arrété du 15
février 2012) givise & agdiiorer la tion des dommages aux

Taux de canalisations en classe A C | ouvrages, Cetteyrdcision asf ol pour tous les réseaux posés
aprés 2012. Le Cbdacessioqaje a entamé une démarche

| lontariste pour cla on A les canalisafions posées ante 2012
cela soit rég talrement obligatoire.

Le Co i nﬁ%’h edmynunique sur simple demande de I'Autorité
Concédarig:le taux e géoréférencement des plens et fe taux de
linéaire on classe A par commune

. INombre actes de mise & jour de la cartographie enl
Nombre de plans mis' & jour ﬂihs b ’ réparation ou A la suite de travaux ou plus ponctuellement a
il

année n d'actions correctives, sur le périmédtre de la
Concession.




Cette annexe présente le socle minimal de données mises & disposition de I'Autorité Concédante pour
I'exercice de ses compétences, et accessibles via I'espace extranet personnallsé de I'Autorité Concédante
sur la plateforme de données du Concessionnalre. Ces données sont mises a jour de maniére annuelle dans
les mémes délais que le compte-rendu d'actlvité de la Concession.

Ce socle pourra évoluer en fonction des retours d'expériences, des échanges avet D!\utorlté Concédante,
et des évolutions techniques ou réglementalres. ;

Nom du Jeu de données Rubrique / Descriptif du Jeu de donnéas o |

1-L'essentlel de la Concession

| 4 ; - |
Périmétre concédsé avec type Descriptif du périmatre concédé avéfn_r_ commuﬁﬁype de contrat, 4chéance du
de coniraf contrat, type de tarif (péréqué ou non peréqué

|_ . iy i ___2-Lactivité au quotlidien
N Les clients et leurs usages

Détail par commune (INSEE) du nombmg de clietgyet quantités acheminées en

MWh par secteurd'Sttvité (résidentlel, terialre, Industrie, agriculture) et par tarif

Clients et Consommations | de distributionfT*, T2, 93, 4, Tp). . |

par sacteur et par tarif Dans ce jeb de données, lds Dqfinées & Caractére Personnel (DCP) sont

secrétisées mais elles peuvenb étre tmmsmises & I'Autorite Concédante sur
|demande, cafitr= remise d'un batdereau d’'accusé de réception de DCP.

| Clients par tranches de CAR Pér :._:Qrﬁmune‘(jl\_}GEE). nombre de clients par tranches de CAR (C1, Gz, Cs) tel que
{C1, Cz2,Ca) fu9efini a-{AMticle 6.9 ducahlerBgs charges

Colloctits v st Individygis au 31 décembre N-1

b ™ L I—

Les services et les prostations

Nombre de PCE six # . -
Branchements Individusis ‘&ENomg_ d& PCE. actifs, inactifs, Improductifs ou résiliés sur Branchements

Taux de ®rbalisation aps Déta;&commune du taux de réalisation des prestations dans les délais du |
| prestations dgnd-Jes o ig’s  Catalogue des prestations

if HETIT
g:ta n?:nt 3:;:. 5\;;: Détall par commune du taux de Raccordements réallsés dans les délals, en|

| délals distinguant les Branchements urgents (sortis du numérateur et du dénominateur)

L'activité des Compteurs

Indicateurs liés au relevé des Compteurs semestriels et Compteurs Communicants
|Relové - Compteurs & (taux de relevé sur index réel, taux d'absence 2 fois et plus, taux de relevés
relavés semestriels corrigés)



L ’écoute clienis

Listes des réclamations clients avec Informations suivantes : - théme de la
réclamation - type d'émetteur - type de clients concemné - traitement de la
réclamation

Liste des réclamations
clients

[ La chalne d’'intervention

== — = ——

| Liste exhaustive de tous les signalements d'aléas d'exploitation : auteur, origine,
les aléas d'exploitation : lieu {commune), temps de coupure assockd (durée de perturbation}, type et cause
| signalernents et incidents (le cas &chdant), délai d'intervention pour les interventiongde sécurité (<=60min
. _ou >60min} - |
= La sécurité des réseaux |

Longueur de réseau de gaz surveillé/planifié "axéied ou a¥ec le Véhicule de

Maintenance - Recherche Survelllance du Réseau (VSR) par communssy.

Systématique de Fulte Taux de lindaires de réseau en tion surveilés & pid'année N

conformément 4 la réglementation en‘w eur (par eémmune).

Nombre de visltes de maintenance réa‘lbéhswlapiﬂées sur das robinets de réseau

Maintenance - Visite des gaz par commune

Robinets utiles &

b |
Fexploitation Taux de robinets de réseau utiles 4 Faxploitatich. Boﬁr lesquels la maintenance

préventive & fin d'année N est confogme é la églgmentation en vigueur (par
commune). ;

Nombre de 4?5 de malmance falisées/planifiées sur des Postes de détente

Maintenance - Visite des réseau (PDR}par commune

Postes de Détente Réseau .

(PDR) Taux de PD%\
N onfor

exploitation pourlesquels la maintenance préventive & fin d’année
4 la réglementation en vigueur (par communs).

ainfenance réallsées sur des ouvrages de protaction
ique (ou nombre de mesures effectuées pour les prises de potentiel) par
commiline -

ouvrages de  prof
| cathodlique

’

Ma.'ntenance

Brancheme Iscﬂfs C

re de visites de maintenance réalisées/planifiées sur des Branchements
gctifs par commune

Détail swbst:cs Détail des diagnostics dinstallations intérieures réalisés a ['nitiative de GRDF
M. (vsc accord client), et des situations de Danger Grave et Immédiat (DGI)
. détectées a l'occasion de ces diagnostics
Nombre de poses / déposes de Compteurs dans le cadre de la Vérlfication
Périodique d'Etalonnage (VPE). On distingue :
- La DPCd : DPC des Compteurs domestiques (débit <16m®h)
Dépose - Pose des - LaDPCi: DPC des Compteurs industriels (débit >=16m3/h).
Compteurs La technologie des Compteurs définit la fréquence & laquelle la DPC dolt &tre
réalisée (20 ans pour les Compteurs domestiques & soufflet, 15 ans pour les
 Compteurs industrlels & soufflet et 5 ans pour les Compteurs & piston et turbine).

Détall par commune du nombre de DT et de DICT regues et traitées par GRDF,

Dalay OrDICT avec |e détall des demandes pour lesquelles GRDF ast concernd.



Les ouvrages

3~ Le patrimoine N S s
— ]

Ouvrages réseau - Inventaire ' Inventaire & la maille INSEE des canalisations par pression, diamétre, matidre et
| des Canalisations année de poss. |

|gﬂe":;g;: des‘ ciéasnaazgation ; Inventaire 4 la maille INSEE des canalisations en acier non protégées

cathodiquement de maniére active, par pression, diamétre et année de pose.

en acler non protegé

des robinets ds réseau

|
Quurages réseau - Inveniare || ;o 1 robints par commune, pression, annéﬁg..

<

Ouvrages Réseau - Inventaire des Postes de détente réseau “av'ac précision \_d‘b. la situation (en
inventaire des Postes de antenne ou malllé), des pressions en agf et aval, débit, aspda de mise en |
! Distribution Réseau gaz | service 9 et télé-exploité ou non. —_— B 00

Ouwrages réseau - Inventaire ., : : |
. | Inventalre des différents types d'ouv de pfosction cathodique présents sur
|
des ouvrages de protection chaque commune (anodes, p(és de saufizage, drainages, grises de potentiel...)

cathodique _ D ——

3 |
Ouvrages Collectifs - Inventaire des Branchements Chﬁs avec ;pré ; de la matigre, de la
Inventaire des | pression, de I'année de mise en service ebiprésence fune Prise de Branchement |

Branchements Collectifs a Déclencheur Intégré: (FBDI) (= équipemant:de sé&:rité)

inventaire dessconduites d'i mbléﬁgf Bianchements Collectifs avec indication

Ouvrages Collactifs -
Inventalre des Conduites

dimmeubls e mat _ - ]
|

Ouvrages Collectifs - . &a . N
Inventaire des Conduite a\: 2 igrees\¢ghdunes montg sur Branchements Collectifs avec indication
| Montantes A 0N s == L
Ouvrages  Collectifs ; . -
Inventaires des Conduit e& Inventhire des 3s coursives sur Branchements Collectifs avec indication sur
| Coursives i igere

| Ouvrages Collectifs -
inventaire: das Nourrices ds Inven les nourrices sur Branchement Collectif avec indication sur la matiére
3 |

Ouvrages Coflecafs - Inventalre des tiges culsine sur Branchement Collectif avec indicatlon sur ia
Inventaire des tiges'Gisine ' matlére
== - _ LN

Ouvrages  Collectifs - - .
Inventaire des Inventaire des Branchements Particuliers avec précision sur la matiére |
| Branchements particuliers

Compteurs - Inventaire des .
| Compteurs Nombre de Compteurs de tous types et tous débits |



Les chantiers '_

Travaux - Misss EN service

Travaux Mises HORS

service

Liste des mises en sarvice dans l'année : détall du numéro d'affaire, finalité, type
d'ouvrage, quantité et montant de Iinvestissement

Liste des mises hors service dans 'année : détail du numéro d'affaire, finailié, type
d'ouvrage, quantité |

Travaux Affaires
développement abouties
avec et sans Extension

Etudes de rentabllité (B/l)
réalisées dans l'année

| Vinvestissement GRDF.

Liste des affaires de développement abouties avec et safis, Extenslon de réseau |
de gaz : finallté de l'affalre, valeur du critére B/I, Partici ns clients, montant de |

Détail des études de rentabilité (B/l) réallséeb%s I'ér.m‘be, comprenant les
Investissements prévus, les nombre de clienig®a valeur du Brl@fles Particlpations

nécessaires _’ N —

Les investissements

Investissements réalisés -
par Finalltés - en Flux

Investissements réalisés -
par famille d'ouvrages - en
| Mises en service

_ Par commune.

A 4
épenses e I'année pour les typologies
modification d'ouvrages & la
ouv comptage, autres.

investissements par finalité. Flux
sulvantes : Raccordements et izansitiog! Iﬁq&e,
odemiQABH des

demande de tiers, adaptation’
Investissements réalisés. Mises en getvice s lens concédés (premier
établissement ou renouvellement) et sur gs. autred biens par famille d‘ouvrages.

Par commune.

Investissements réalisés
par famille d'ouvrages - en
| Flux

Investissements réalisés -
par Finalitds - en Mises en
| service

_d'ouvrages. Par commune.

Ptiers, adapt=tion et

e

| Ade We l'année sur les biens concédés
(premier établissement ou vell et sur les autres biens par famllle
anar flnalltd. Mises en service pour les typologies suivantes :

nsition édojpgique, modification d’ouvrages & la demande de |
i=rilEalion des ouvrages, complage, autres. Par oommune._i

In

B Valoﬂfaflan du patrimoine . |

Valeur Nelte Ré-évaluée?r Valafisetion du patriiyoine (zone péréquée) sur les biens concédés et les autres

charges d'Invest¥seriibat - ‘blens : part de remboursement économique des ouvrages, part du colt de

Zone Ferequad =

Valorisati patrimakiey -
Détail par cutraye

Orlgine

de finance des
| ouvrages

firaneement, valeur nette réévaluée des ouvrages en début et fin d'année.

es. données sur la valorisation du pafrimoine par ouvrage : part de
ment économique des ouvrages, part du cott de financement, valeur

Détail
rembou

| nette réévalude des ouvrages en début et fin d'année

Origine de financement des ouvrages par commune des blens concédés et des
autres biens : part financée par GRDF, part financée par I'Autorité Concédante,
part financée par les tiers.




L 4=Lg Compte d’exploitation
I Synthése

Compte d'exploitation Synthase du Compte d'sxploitation & la mallie commune sur la Zohe péréquée ;
synthétique par commune total des recettes, total des charges, résultat local (différence entre recettes ot
| 8ur la zone peréquée _charges).

Recettes

o R e STy S ]

| Les recettes d'acheminement correspondent 4 la valorisation des consommations

. des clients & ['échelle de la Concession, Les hors acheminement
mg:i:,;ﬁzgzzef"gz:; recouvrent essentlellement la location des Compteurs Ipostes de livraison de
| r Commune débit supérieur ou égal & 18m%h, les interventio cturées & lacte et la
pa Participation des tiers 4 leur Raccordement . Producteurs de Gaz|

{
renouvelable) ou & des modifications d'ouvrages keur ot Snde.

Receties Hors
Acheminement - Lexique des Lexique des codes frals utilisés dans les
codesfals

Recettes Hors
Acheminement - Prestations Recettes et nombre de prestations p

| Ponctuslles par code frais GEF, par code f!-als

‘ |
Recoltes Hors . P " J :
Acheminement - Prestations geRcS't:tesa:t cr;zrentfnrrao}sde prestations réguwentes gu’ @hiaiogue des prestations de
| Récurrentes par code frais P _ - = 0 R

? o |
Recettes Hors %

Acheminement - Indemnités \ e )

des prestations par code Nombre et mentant d'Indemn iers GRDF, par code frais

frals

ées « Prestations » |

ellag Catalog;des prestations de |

| Recsttes Hors M‘ : i
Acheminement - Prestations{ s com rhenta‘igj urées dans le cadre de l'activité de GRDF sur ie
complémentaires *' Biométhane (4tudeSWeqry/EE¥ Injection, ...)

FB:‘W@&

Cﬁrges o

| gggges dfe&%ﬂq T Delsa'i_f‘d_es charges d'exploitation & la maille commune

| Charges d'invgstissemant - Détail des charges d'investissement sur les biens concédés et les autres blens
Zone péréquée (zone péréquée) apparaissant dans les comptes d'exploitation

5 — La transitlon écologique

i ,
Capacité  dinjection "de Ce jeu de données permet de visualiser I'évolution année par année depuis 2013 |

biométhane et quantits des installations d'injection de biométhane raccordées au réseau de distribution de

annuelle de biométhane ; . : : - ; : :
. inn GRDF, leur capacité d'injection, la localisation de leur lieu d'injection ainsi que la
| Injecté de chaque installation quantité annuelle injectée.

_selon sa typologle | T FTTLETA Injecice. S




Les principes des indicateurs de performance visés & F'Article 44 du cahier des charges sont définis ci-
dessous. Le cas échéant, des modalités spéclfiques de mise en ceuvre pourront &tre intégrées a la présente
annexe par accord enire les Partles.

A. Indicateur de performance n°1 : Patrimolne (cohérence d'Inventaires)

Mesure des écarts entre base technique SIG et base comg-;bia @@ant les canalisations

() canallsations
Princlpe
[écart en longueurs]
| Maille - Concession
Caleul

Mesure des écarts de longueur entre l'inventairg oomptable e ase technique cartographique |
{SIG) sur le périmétre des canalisations.

La mesure de la cohérence entre les deux@aaes sedait&ies 5 caracté‘ri;thues suivantes pour
chaque ouvrage :

Commune (INSEE) de rattachement

Matiére

Dlamétre

Longueur

Année de mise en servicdz e

*a cohérence pour une rﬁvés N s'apprécigann retigant les ouvrages mis en service dans
l'année N-1 afin de tenir compte du temps Redessalre & la mise & jour des bases (en particulier

pour les ouvrages mis ep asrvice en fin d'a nn_de)

L‘|nd|cateur T e prend en compte ia somme des écarts en valeur absolue qu'il
rapporte nlueuqs présented dans les deux bases :
Taux

q cohérence canalisations (TC1) = 1 - T[Abs(M-S)] / (M+S),
avec M bangueur dans! inventaire comptable, S : Longueur dans le SIG




| ) .
Clble /| Pour la Concesslion de HERSERANGE, au jour de la signature du Contrat, le Taux de cohérence

Pénalités  TC1 est de 100% |

» Le Concessionnaire s'angage & un taux de cohérence de 100% entre les bases pour le
flux des canalisations mises en service aprés la signature du Contrat.

A l'issue de chaque période de 5 ans, on mesure :

» Le Taux de cohérence pour le flux (mises en service apras sigfMure du Contrat) TC1mx,
Dés lors qu'on a TC1nux < 100%, la pénalité suivante peut s.#ppiiquer :

P(flux} = 200 x A(flux),

ol A(flux) représente les éventuels écarts {exprimés en km)¢n}ré les*hades sur ce flux
et ol 200 est le montant de la pénalité unitaire exprimée&m, EUR/km. :

(i) Branchements Collectifs

4 I
| Princlpe  Mesure des écarts entre base techniqgue GMAO et hase co%tdblyconcemant les Branchements
Collectifs [écart en nombre]

| Mallle Concassion

. | Mesure des écarts entre | inventaire complabie et [a base technique GMAO sur le périmétre des
Calcul Branchements Collectifs,

On distingued typéi»d'ouvrages composarit yn Branchement Collectif :
#7 BRC :la partig du. Branglfggent Collectif en amont de I'Organe de coupure
générale
b) Cl i Cenduite d'Immeuble
c} CM; -@n@%&nmnte. ¥ compris nourrice de compteur et tige cuisine
./ (pthacune vateRlpt dans les inventaires).

| On oq,liille powr shaque type d'ouvrages I'écart entre ia base technique GMAOQ et la basa
comptabis.

L'indiéageur Taux de-gghérence prend en compte la somme des écarts en valeur absolus qu'il
raph ensuite aux quantités présentes dans les deux bases :

b Taux de cohérence Branchements Collectifs {TC2) =
5 1- 2[AbS(M-G)arc + Abs(M-G)ci + Abs(M-G)cu ]/ (M+G),
| p avec M : quantités dans Pinventaire complable, G : quantités dans la GMAO

" es. | L'objectif est de maintenir un Taux de cohérence TC2 minimal de 99,5% (écart maximal de
Cible /' 0,5%) entre les inventaires GMAO et comptable, sur toute la durée du Contrat

Pénalités Deés lors qu'on a TC2 < 99,5%, la pénalité suivante peut s'appliquer :
P(TC2) = 20 x [ 3/Abs(M-G)gnc + Abs(M-G)c:+ Abs(M-G)em ] - (0,5% *M+G) ]
avec M : quantités dans l'inventaire complable, G : quantités dans la GMAO
et ol 20 est le montant de la pénalité unitaire exprimée en EUR




Indicateur de performance n°2 : Temps moyen de coupure des Clients

Il est convenu d'une périods d'observation de 5 (eing) années 4 compter I'année 2022 pendant laquelle
les 2 indicateurs (optlons A et B) ci-dessous sont produits annusllement par le Concessionnaire (dans le

cadre du compte-rendu visé & I'Article 41 du cahler des charges) et analysés conjointement avec I'Autorité
Concédante, sans pouvolr donner lieu a pénalité.

A lissue de cette période d'observation, les Parties définissent l'indicateur de performance (A ou B) et les
objectifs (saull 1 et seull 2) associés, pour application & compter de année 2027, atpouvant donner lieu &
pénalité. L'Autorité Concédante peut néanmoins décider de ne pas utiliser cetts période d'observation ou
d’y mettre fin & tout moment, et définir avec le Concessionnaire l'indicateur dé pecfarmance et les objectifs
associés selon les princlpes décrits ci-dessous. N

A défaut de choix exprimé par les Parties a l'issue de la période d’cbssyation, P'option; A-g’appliquera avec
les seuils Indlcatifs ci-dessous.

Princlps

| Mesure du temps de coupure moyen, comprengft les Incident® (hors travaux prggrammés)

impactant au moins 1 Client et avec déplacem RDF, m,dommages et incandies”.

On considére le temps de coupure col le délaf"dnife, Fappel pour‘npnque de gaz (s'il
axiste) ou le moment ol GRDF est interve ur metreren sécuritd lg-réseau, st la remise
en pression du réseau cu le moment ot I'alim ion a &% rétablié ghez les Clients présents
(« 1% tour »).

*e Concessionnaire caﬂﬁ néanmoins les Yermips de coupure pour fous les incidents, y

Maille

Calculs

Calcds,

"OptionA: "OptionB :

compris ceux non afis,en com le calcul du présent indicateur

Concession™
o Concessionnafte communiquera §Qalement & I'Aulorité Concédante des éléments de
comparaison & ung mallfe pertinente L

de lagLgnicession : Clients Impactés de la Concesslon :

[Sommgihlb Qﬁbn;g i * T ocoupure | [Somme(Nb Clients impactés® T coupure
u) Lhents) réseau)y/ (Nb Clients impactés)

Masure?e)a rﬁoyemnb sur Ieﬂgrhbn-dé’ onts Mesure de la moyenne sur le nombre de

Meswsretannuel]e'par rapport au temps cible sur la Concession :
« Tranche 8; Aycune pénalité versée sl le temps moyen de coupure sur la Concession
est Inférleur-au Seuil 1
=« Tranche 1: Une pénalité (P1€) forfaitaire par Client impacté versée si le temps
moyen de coupure sur la Concesslon est compris entre Seull 1 et Seuil 2
» Tranche 2: Une pénalité (P2€) forfaitaire par Cllent impacté versée si le temps
moyven de counure sur la Concession est supérieur & Seuil 2 (P2 > P1}

Cibles
Pénalités

/

| Option A (seulls Indicatifs) :

Option B (seuils Indicatifs) :

Seull 1 : 30min Seuil 1: 6h
Pénallté 1 : 5€/Clients impactés Pénallté 1 : 5&/Clients impactés

Seuil 2 ; 60 min Seull 2 : 24h
Pénalité 2 : 10€/Clients Impactés Pénalité 2 : 10€/Clients impactés




En complément des dispositions précédentes,
méthode permettant d'es
« immeuble collectif ».

le Concessionnaire proposera d'lcl & 2027 une
timer le nombre de logements Impactés par la coupure d'un Cllent de type

85(112)



B. Indicateur de performance n°3 : qualité de service aux Cllents

L'Autorité Concédante choisit lindicateur de performance parmi les 2 optlons proposées.

Cet indicateur de performance vient compléter un ensemble d'indicateurs de qualité de service déja publiés
dans les CRAC (nombre de réclamations, délai de traitement, ...).

A défaut de choix exprimé, I'option A s'appliquera.

Option A : satisfaction Clients

| Mesurer la satisfaction des Clients sur les prestations pds.ﬂlasqueﬁs I Concessionnaire |

Définition /| ggt en relation avec le Client final. Cet indicateur estl résultat consqiRié des enquétes
Principe réalisées au cours de I'année précédente par le Céngessionnaire 4 la s I'exécution
des prestations sulvantes :
*enquéte de satisfaction suite & un raccordergnt.
*enquéte de satisfaction suite & une migdien serigé:
*anquéte de satisfaction suite & un dépanngage
Maille Concession
Critére  / | Calcul du taux de Clienté m&w pour chaque"e?ﬁuéte (addition des réponses « trds
Cible satisfaits » et « assez/zqtisfalts » rapppriées qﬁ‘mmbry total de réponses), puls calcul d'un
indicateur composite :
(Taux de satisfaction.sur enquéte raccordament + Taux de satisfaction sur enquéte mise
| en service +taux. de safisfaction sur enquéle dépannage)/3
| | Mesureannuella par rap ,de satisfaction cible sur la Concession:
Calcul /
4  Tranche @ : Aucune p versée aux contrats dont la mesure de satisfaction
Pénalités Bﬁ.z 80%

o Trandhg 1 : pénalifp P¥ = 15€ / Cllent insatisfait pour les mesures de satisfaction
< 90% et.85%

Tranghd. 2 : pénalité P2 = 30€ / Client insatisfait pour les mesures de satisfaction
5%



Option B : Taux de respect des délaja catalogue

o | Cet indicateur fait déja I'objet d'une publication dans le CRAC.

Définltion /
| Principe IImesure le taux de respect par le Concesslonnaire des délals de réalisation des prestations
| sulvantes :

*Mises en service avec intervention (MES) : prestations demandées par un Client par l'intermédiaire
de son fournisseur, dans des situations type « emménagement » ;

[

| *Mises hors service avec intervention (MHS) : prestations demandées par un Cllent par l'intermédiaire
de son foumisseur, pour un déménagement ou abandon de I'énergle. kia:bumlsseur peut aussi

| demander la mise hors service suite 2 une situation d'impayés non soldde
*Changement de fournisseur avec Intervention (CHF) : prestations qpnhndées par un Cilent par
lintermédiaire de son fournisseur, dans une situation de charf_g:ynent\-d'éﬂ‘re commerciale avec
changement de fournissaur (sans rupture d'alimentation du gaz) ;- .-
* Coupures pour Impayés (COUP) : prestatlons demand‘es.p'ar un foumisseur-gahs le cadre d'un
impayé, sans résillation de contret. .

' Mallle ! Concession |
I —

Critére /| Calcul annuel du nombre d'intarvention'sQEes 5 : ' |

b

| Cible TRasiais = (MES+MHS+CHF+COUPYQacsas / IS +MHS#CHF+COUP)
* i TRasuis 2 90%, alors pas de pénalté ‘ |
Calcul ¢ .
| Pénalités *  S5i90% > TRusewB5%, dbes pénalité P1 ='$€/ prestation hors délal

*  SITRasin< 8_5:/,. alors pénaldP2 = 10€ / péestation hors délai




ANNEXE 5 BIS : PRECISIONS METHODOLOGIQUES RELATIVES A

LINDICATEUR DE PERFORMANCE N°1
« PATRIMOINE/CANALISATIONS »

Méthode de détermination des objectifs de résorption des écarts d’'inventaires pour les canallsations

Dés lors que le taux de cohérence constaté & la signature du Contrat est inférieur & 97%, les engagements de
corrections des écarts sont répartis sur la durée du Contrat par périodes de 5 antiges, en pricrisant les écarts sur

Les Parties déterminent pour chaque période P une quantité K (e
pour atteindre un écart maximal de 3% en fin de contrat :

N Objectif P1  |Objectif P2
année de signature (N+5) (N+10)
Ecarts & résorber
{en kilomatres) K1 K2

Objectif P6

Objectif P5
(N+25) (N+30)
K5 K6

88 (112)




ANNEXE 6 : REGLES DE CALCUL DES EXTENSIONS DE RESEAU
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REGLES DE CALCUL
DU TAUX DE RENTABILITE DES EXTENSIONS DE RESEAU

Conformément aux dispositions de I'article 15 du cahier des charges, les extensions du réseau de distribution peuvent
se faire selon plusieurs modalltés qul dépendent du taux de rentabilité de 'opération.

Le décret n°2008-740 du 28 juillet 2008 relatif au développement de la desserie gaziére et aux extensions des réseaux
publics de distribution de gaz naturel impose comme critére de décision des extensions de réseau I'atteinte d'un ratio de
calcul de rentabiité tel que défini par I'arrdté ministériel du 28 juillet 2008 fixant le taux de référence pour la rentabillté
des opérations de desserte gaziére mentionné a I'article 36 de |a loi n"2008-1537 du 7 décembra’2006 relative au secteur
de I'énergle. :

La présente annexe a donc pour but de définir les régles de calcul de ce taux de rentdoi}i;é'

Article 1 - Définition du taux de r%ﬁilité
Le taux de rentabllité est le rapport entre la somme actuallsée des bég s et la somme actuali tes dépenses

d'investissement & réallser (B/l) pour permetire le raccordement d'ung mmate%)l au réseau de g;;laturel dans
lequel i i

B = RD%

ol .
- R est la somme des recettes des nouveaux raccordements ﬁ%ﬂ&nm actualisées par option
tarifaire. Les recettes d'acheminement sont asslaas sur le tarif d'acheminefgeht proposs par le régulateur (CRE), accepté

et publié par les pouvoirs publics.

- | est le montant actualisé des Investisbaments relatifs uk canafilsations ge distribution et aux postes de détente
nécessaires & l'extension du réseau de distribution, y compris les d@penses d'dtude et d'Ingénierie, moins les
particlpations des tiers aux frais de raccerdement et de branchement et, le cas échéant, aux frais d'établissement des
conduites montantes et des compteurs

- D est ls montant total a 'I__lgﬁ _gah dépeq,se‘s d'exploitatiod dites marginales pour chaque nouveau consommateur
final. Elles comprennent épensas de dévelgp alamment de démarchage de clienttle, de maintenance et
les charges de foncti ent. Ces dépenses sont de maniére forfaitaire par consommateur final selon I'option

tarifaire et, le cas & t, an tenaift exmpte des colts de remboursement au premler bénsficiaire d'un raccordement
ayant supporté la totalltéitids coifts de presigr diEtesement d'une opération de raccordement.

La dul'ﬁa,d‘étude prisa en compte-glahs le calcul est en général de trente ans (pour les recettes d’'acheminement liées &
des 'ciiprim de type intiustriel, la du '3t prise en compte est en général réduite & dix ans).

Le concessionnairg &kt tenu de réallser & ses frais les extensions dont ie taux de rentabilité définl cl-dessus et calculé
dans les conditions daj;ﬁrticle 15 du cahier des charges de concession, est supérieur ou égal & une valeur seuil. || n'est
autorisé & réallser que les extensions dont le critére de décision est supérieur ou égal a cette valeur seuil.

Cette valeur seuil est fixée & 0. Elle correspond au niveau minimum & atteindre pour envisager une rentabilité des
Investissements 2 réaliser.



Article 3 - Evaluation de la recette actualisée
3-1. Evaluation des quantités de gaz acheminées

L'étude de rentabllité est fondée sur des prévislons de quantités acheminées. Celies-cl doivent étre évaludes sur des
bases aussi réalistes qua possible et notamment a partir des quantités observées sur la commune ou sur les communes
volsines et des résultats d'enquétes ou d'studes permettant d'estimer le total des quantités acheminées prévisibles sur
la zone & desservir.

Consommateurs finals résidentiels et tertialres (hors tarifs T4 ou TP)
Tous les consommateurs finals consommant plus de 1 000 kWh sont pris en comnpte dans I'étudg.
Le concessionnalre retient les placements les plus probables, établis 4 partir des informatiéng-iocales disponibles.

Pour évaluer les quantités annuelies du secteur résidentiel at petit tertiaire, Il AUra_'~recours 4 des veleurs de
consommation unitaires moyennes appréciées localement.

La consommation unitaire retenus pour le secteur résidentiel est la consummaiion par logeiwent, en séparant lo
pavillonnaire de I'habitat collectif et la construction neuve de I'habitat existant. :

Le développement des quantités achemindes est limité aux dix premidee gnndes de I'stude. Au-del3, laquantité totale

acquise 4 I''asue de la dixidme année sst reproduite jusqu’a I'horizon'fle,‘?'étude. .
Consommateurs finals tertiaires (relevant de tarifs T4 ou TP) et indua{r_l'_éls_
Le concessionnaire retlent les placements les plus probables,_‘é\hblls a pqnhdeg,mformaﬂonsm;hs disponibles.

Les quantités annuelles prises en compte sont celles fournles p@r"lg_ consommeteur final6ison représentant si elles
sont connues, ou des estimations basdes sur les consommtlons-\d‘hntrepriisqg Simiigireg en torme d'usage dans la

région. . _
Pour ces consommateurs finals, la durée prise.en compts, est fonction da lhpérennité de leur consommation de gaz
naturel, est appréciée au cas par cas par Ie"c:yncesslunqaﬁh.

Cotte durée est de principe de dix ans. Getie durée peut étrp Bustéy dte Bairse ou a la hausse en fonction de critres
llés au secteur d'activités concemnd tant au niveau national quiaLrniveau focal.

3-2. Evaluation des recettes

Les tarifs & appliquer sont Ies'lfr'l'fé"l'achemipahent sur le réseaude distribution tels que publiés par les pouvoirs publics
sur proposition du régulatelur {CRE).

Pour le calcul de B/|, os Marifs sont Supposés fixes d-emnde en année Jusqu’a 'horizon de I'étude.

Les dépafisgs annuglies sont ﬂtuées de :

pour chaque nouveau consommateur final

4.1. Fepenses d'exploftation ma
Ces ehses in les dépenses de développement, d'exploltation maintenance, de tachnique cllentéle ot les
charges de f3nctioprement.

Ces dépensez sont évaludes da manlére forfaltaire par segment tarifaire.
Les valaurs en viguebir sont données dans le tableau sulvant :

Segment tarifaire | €/consommateur/an

T (jusqu'a 6 000 kwh) 25 |

| T2 (6000 & 300 000 kWh) 47



‘ T3 (300000 & 5000 000 kWh) 582

‘ T4 ou TP {au-dela de 5 000 000 kWh) 1129

Le cas échéant, I'évolution de ces valeurs fait I'objet d'une information & l'autorité concédante.
4.2. Dépenses reletives aux renforcements du réseau de distribution

Si I'étude de saturation du réseau établlt la nécessité d'un renforcement du réseau direcferpént imputable au projet
d'extansion sous un délai de trois ans & compter de la mise en service, ce mnfomemamés;prls en compte dans la part
investissement du calcul du taux de rentabilité.

La part d'investissement & intdgrer dans le calcul du taux de rentabilité est fonctiog eyz rappo¢ 3w point de renforcement
du réseau entre le dsbit de pointe avant et aprés projet d'extension.

Les investissements pris en compte correspondent & I'ensamble des 4
et nécessalres 3 |'alimentation de I'snsemble des consommateiwrs final

lls comprennent notamment les investissements llés & la pose d nalls

supportds par le concessionnaire
dans I' étudn.

e réseaux db tﬂstrlbut:on 4 la foumiture

et la pose des postes de détente de distribution publique, & la réall des b condull:es montantes pour
las partles supportées par le concesslonnaire ainsi que les dép _da uvre d'étude et d'ingénierie
correspondantas.

gl WOl - ElE i C

On appelle valour actualisée d'un flux ﬂn‘aE!er Ft, intervanant sgfiannée 1, la quantité :

F= ;

La valeur actuslisésfng série deiux financlers s'échelonnant de 'année 0 & 'année N s'écrit donc :

Ti=N 1;;
Z (1+a)

=0

s onc de la de ch flux financiers Ft lorsque t varie de I'année 0 & I'année N.
Dans ¢ mMmuleSa.est le taux d'actuallsatlon mis en cauvra par le concessionnaire.



Article 1 - Géneralité
La prestation d'acheminement distribution de gaz naturel représente ['utilisationd g% réseaux de distribution
publique par un fournisseurd2 pour amener le gaz naturel jusqu’a un point d ivrdisond3, 3 I'exclusion de la

fourniture de la molécule. Cette prestation est réalisée par les gestionnaires rés'u'ajl_mdé distribution (GRD}
pour le compte de tous les fournisseurs, conformément au décret n°2005-22 du 11 janyj

L.es tarifs {diits « tarifs d’acheminement »), propres a chaque gestiofiags e de réseau de distrglilion, sont fixés

par la Commission de Régulation de I'Energie (CRE). lis font I'ij}tde révisioms réguliéres.
Le tarif d’acheminement comprend quatre options principalesg &,

- trois options T1, T2, T3, de type bindme, comprgtant chaqupettin abonnengen®annuel et un terme
proportionnel aux quantités livrées,

- une option T4 de type trindme, comprenant un ab myment agrvel 8 terme proportionnel a la
capacité journaligre souscrite et un terme proportionnet adx quarfités furées.

- une option TP de type trindme, c pnant un abonnerngfit annuel, un terme proportionnel a la
capacité journaliére souscrite etilip iP¥oportionnel A [a distance 3 vol d’ciseau entre le point
de livraison concerné et le résqau de transgotk le plas proche. Ce dernier terme est affecté d'un
coefficient multiplicateur dépendant de la derwith de'agplltion de la commune d'implantation du
point de livraison concerné.

Le choix de I'option tarifaire 3 appliquera chaque point dledivraison revient au fournisseur concerné.

: - . g I- I 2.- E : Il . E I Iu
GRDF facture I'acherqin‘nrpeﬁ;ﬁ:‘bgsé B £prif d'utilisation des réseaux de distribution de gaz du point
de livraisonBnéané, au féupnisseur correspondant.

ifE "_ﬁtif.isation dﬁs rése

e distribution couvre un ensemble de prestations liées 3 la qualité et 4 la
% les quantités de gaz sont acheminées, & la mesure des guantités

des réseaux, sur lesq
acheriq Tiﬁ;sﬁon contrattuelle.
L'utilisatio réseaux de distribution ne peut donner lieu & aucune facturation autre que celle résultant

de i'applicatioffges tarifs en vigueur, & I'exception de prestations supplémentaires proposées par le
gestionnaire du raggmu dont les tarifs sont précisés dans un catalogue des prestations qui fait I'objet de
I'annexe 8 du préserit contrat.

42 Foumisseur : personne physique ou morals qui conclut avec GRDF un contrat d'acheminement sur le résesu de distribution de gaz
naturel.

43 Point de livraison : point de sortie d'un réseau de distribution ol GRDF livre du gaz & un client final, en exécution d'un contrat
d'acheminement sur ce réseau, signé avec un fournisseur.



En application des articles L.452-2 et L.452-3 du code de I'énergie, le tarif d'utilisation des Réseaux de
Distribution autres que ceux concédés en application de |'article £.432-6 du code de I'énergie, est défini par
la Commission de Régulation de I'Energie pour la période concernée par délibération publiée au journal
officiel de la République Frangaise.

La délibération de la CRE sur la mise & jour des tarifs au 1% juillet de chaque apfiée est disponible sur:
- lesite internet de GRDF : https://www.grdf fr '

- lesite internet de la CRE : https://www.cre.fr

Lorsqu'un relevé des consommations de gaz comporte simultaném

¥ des consommations payables aux

anciens et aux nouveaux tarifs, une répartition proportionnelle aél pgmbre de jours de chzﬁ'"%période est
effectuée. & .

Le facteur de facturation F permet de calculer le nombre dé-_hil_owa@éﬁres effectivement contenus
dans chaque métre cube de gaz enregistré au compteur. '

Il s'obtient par la formule - Y

- P, est le pouvoir calorifique supérieur d'un métre cuﬁh de Qaz sec mesuré dans les conditions normales
de température et de pression (@ C et 1013 mbar)

K, est le coefficienta cosctiongibpermet de transformer le volume de gaz mesuré par le
compteur dans le&¥onditiila effectiye¥ dle praefipn et de température en un volume qui serait
3

mesuré a 0° Gepsous 101 ar.

Par application des w5 I\Mﬁe Gray-|ussac, le coefficient s'obtient par la relation :
P,+P. 273
= b 4 (1)
1013 273+t

ol Pz\eg,.la prei%! atmospl'at'que a prendre en compte au point de livraison situé a l'altitude z.

La relati ie P & z est la suivante :
P, =1013 (1-0,0226 Z)**
ol P est exprimé ensmbar et z en km.

Pour le calcul de cette pression, il sera admis de considérer des tranches d'altitude de 200 métres a |'intérieur
desquelles la pression sera réputée constante et égale 3 la pression inférieure de la tranche.

- Pr est la pression relative au point de livraison exprimée en millibar.

(1) Le facteur de compressibilité du gaz n'est pas pris @n compte car il est égel & 1 pour les pressions usuelies rencontrées
en distribution.

Le gaz distribué étant sec, la prossion partielie de vapeur d'eau est nulle et n'intervient donc pas dans cette formule.



t est la température du gaz au point de livraison exprimée en degrés Celsius.

Dans ces conditions, le tableau ci-dessous donne pour gaz sec & 15°C la valeur du coefficient K
dans différentes hypothéses de pression relative au point de livraison.

PRESSION DE DISTRIBUTION AU POINT DE LIVRAISON . o

ALTITUDE DE L'EXPLOITATION 20 mbar
COMPRISE ENTRE (métres) :
Oet200 0,967
200 et 400 0,944
400 et 600 0,923
400 et 800 0,901
800 et 1000 0,880
Au-dela de 1000

25{112)



ANNEXE 8 : CATALOGUE DES PRESTATIONS

CATALOGUE DES
PRESTATIONS ANNEXES
PROPOSEES PAR GRDF

I -, e
L'ensemble des services proposés par GRDF, ainsi que leur tarification,
sont disponibles dans le Catalogue des prestations qui est établi aprés
délibération de la Commission de Régulation de I'Energie (CRE)

—

ViR
I. b b

. _.../I_-" I'_.. "._‘--.
Le Gatalog gﬁ\ vigueOfgest disponible sur internet & 'adresse suivante :

i—

http:llﬁ'ﬁ"%;ﬁ':rdf.frlﬂarticuliers/entrep rise-grdf/catalogue-prestations

ou sur simb*i%}_‘t;i_gmande auprés de votre interlocuteur dédié.

La derniére délibération de la CRE portant décision sur la tarification des
prestations annexes réalisées par les gestionnaires de réseaux de distribution
de gaz naturel est disponible sur internet a I'adresse suivante :

http://www.cre.fr/documents/deliberations/(type)/Gaz




Les Conditions de Distribution lient directement le distributeur GRDF et le client final. Associées au contrat
de fourniture que le client final a conclu avec son fournisseur, les Conditions de Distribution permettent
d'alimenter en gaz le client final.

Conformément au cadre iégal et réglementaire, le fournisseur est I'interlocuteur pdfh"’,ﬁal du client final pour
la souscription des Conditions de Distribution, ainsi que toute questioa portant sur I'acceptation,
Finterprétation, I'exécution ou Ia résiliation de ces Conditions de Distributigh.,

Les Conditions de Distribution concernent notamment : (! )
le débit de livraison et les caractéristiques du Gaz iivrj"l- uvoir Cala:ifique Supérie%F ression de

Livraison),
- la continuité et la qualité de la livraison du Gaz, - ' 4
- la mise en place, la propriéte, I'"Exploitation et g ﬁlaintenapc_e-du Dispositif}
du Poste de Livraison, ¥

- les conditions d'intervention sur le Dispositif Local ‘tle Mesyrdge¥Bu le Poste de Livraison
(accessibilité, modalités, mesures et contréles) et sur le téfijnﬁryation du Client, intervention

d'urgence), .
- le cas échéant, la redevance ation du.\l_jhpositif.l.ocal
les réclamations et iitiges. . e

Les Conditions de Distribugion,.relatives'a | acheminemeRy et & la livraison du gaz, assurent au client final
I'accés et I'utilisation du- augeNdistribython de gaz mallirel, ainsi que I'accés aux prestations décrites dans
le Catalogue des Predtgtions cité njannexe 8.

esurage ou du Poste de Livraison,

Les Conditioms.de Dﬂr =%.sont accecsil:’ales sur le site internet de GRDF www.grdf fr (rubrique
pubiicatidngk: '



ANNEXE 10 : PRESCRIPTIONS TECHNIQUES

AVHIL 2017

Objet

Ces prescriptions propres au distributeur GRDF (désigné ci-aprés par « Distributeur »)
contiennent les exigences au sens des articles L. 453-4, .. 433-14 et R. 433-14 et suivants du
code de |'énergie, auxquelles doivent satisfaire au minimum Ja conception technique et
Iexploitation des Canalisations et des installations des tiers en vue d'un Raccordement de
celles-ci aux installations du Distributeur.

Les parties disposant d'un Branchement sur le réseau du Distributeur ou souhaitant disposer
d'un tel Branchement sont tenues de conclure un Contrat de Raccordement avec le
Distributeur, dans lequel sont régis fes aspects relstifs au Raccordement sur le réseau du
Distributeur qui ne relévent pas des présentes conditions techniques de Raccordement. Ces
prescriptions techniques de Raccordement feront partie intégrante de ce contrat, sans aucune
modification.

1. Définitions

1.1. Branchement

Ouvrage assurarit la liaison entre la canalisation de distribution et {'installation intérieure du

client.
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1.2. Canalisation (définitions de I'EN 12007-1 - P<16 bar ot de
'EN 1894 - P>16 bar)

Réseau comprenant les tuyauteries, les €quipements et les postes associés jusqu’au point de
livraison. Ces tuymuteries sont en prindpe erterrées mais peuvent toutefols comiporter des
trongons aéhens.

1.3. Client

Toute parsonne physique cu morale titulsire d'un contrat de raccordement et d’un contrat de
livraison, ou équivalent.

1.4. Contrat de fivraisen

Contrat traitant des caractéristiques de livraison (débits, PCS, pression de liviaison...), de |a
constitution du poste de livraison (quipement de comptage notamment) et de ses conditions
d'exploitation. Ce contrat peut revétir la forme d’un contrat de livialson direct adapté awx
besoins de dients importants ou de conditions standari! de livraison pour les dients n'ayant
pas de besoin spécifique.

1.B. Contrat de raccordemsent

Contrat définissant les caractéristiques et les conditions de oonstruction et de financemant
des ouvrages de raccordement.

1.6. Autre contrat

Tout contrat liant deux opérateurs dont I'un des deux souhaite se mccorder au réseau
exploité par 'autre,

1.7. Gaz naturel (définiticn de la norme ISO 13686)

d'hydrocarbures supérieurs en quantités beaucoup plus faibles. Le gaz naturel peut
également en général renfermer des gaz inertes tals que I'aszots et le dioxyde de carbona,
plus des quantités trés faibles d'éléments & I'état de traces. Il demeure 3 I'état gazeux dans
les conditions de pression et de température normalement rencontrées on service. |l est
produit et traité & partir de gaz brut ou de gaz naturel liquéafé, si besoin 1l est mélangs pour
étre directement utilisable,

1.8. Gaz autres que ls gaz naturel

Tous types de gaz amenés 3 atre injectds sur le résean clu Distributeur autres que le gaz
naturel,
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1.9. Opérateur Ament (respectivemsnt : Aval}

Exploitant de réseau susceptible dinjecter du gaz sur le réseau (respactivement : de recevoir
du gaz depuis le réseau) du Distributeur.

1.10. Opérateur Prudent st Raisonnable

Opérateur appliquant de bonne foi les régles de l'art, et & cette fin, metiant en ceuvre les
compétences, |‘application, la prudence et la prévoyance qui sont raisonnablement et
habituellement mises en ceuvre par un exploftant compétent et expéiments.

1.11. Precédures d'intervention

Procédures définissant 'organisation, {es moyens et les méthodes que le Distributeur met en
ceuvre en cas de travaux ou manceuvres sur I‘'ouvrage, ou d'accident survenu A Fouvrage.

1.12. Raccordement

Point d‘interconnexion entre deux infrastructures. adjscentss, qu'il s'agiase de transport ou
distribution de gaz naturel ou des installations des clients.

2.Prescriptions de conception et de construction des
canalisations

Les prescriptions de conception et de construction des canalisations sont déterminées dans le
respact des exigences réglementaires, et selon les dispositions techniques des normes en
vigueur, dont les principales sont rappelées ci-aprés pour mémoire.

Les références légisiatives et réglementaires indiquées ci-apris sont celfles &n vigueur & la
date de publication des dites prescriptions. Elles peuvent faire objet d‘évolutions
consultables sur https://www.legifrance.gouv.fr/.

2.1. Réglementation

s Directive européenne équipements sous pression 97/23/CEE,

o Amrdté du 13 juillet 2000 portant riéglement de sécurité de la disuibution de gmz
combustible par canalisations, et ses cahiers des charges assodés,

o Amété du 02 aoit 1977 modiié relatif aux régles techniques et de sécurité applicables awx
installstions de gaz combustible et d'hydrocarbures liquéfiés situées & Vintérieur des
bétiments d*habitation ou de leurs dépendances,

¢ Décret n® 99-1045 du 13 décembre 1999 relatif sux équipsments sous pression,

¢ Décrat n® 2002-1553 du 24 décembre 2002 relatif sux dispositions concemant la prévention
des explosions applicables aux feux de traveil et modifiant le chapitre Il du titre 1il du livre It
du code du travail,

» Décret n® 2002-1554 du 24 décembre 2002 relatif aux dispositions concemant |2 prévention
des explosions que doivent observer les maftras d'ouvrage lors de la construction des lieux de
travail et modifiant le chapitre V du titre 1l du livre ) du code du travail,
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¢ Arrété ministériel du 15 mars 2000 relatif & I'exploitation des équipements sous pression,
¢ Arrété du 25 juin 1980 {réglement de sécurité dans les ERP),

¢ Arrété du 23 Janvier 2004 modiflant le réglement de sécurité du 25 juini980,

¢ Riglement de sécurité concernant les Immeubles de Grande Hauteur (GH),

® Cahler des charges de concesslon en vigueur sur le temitoire de |a commune roncemée,
¢ Code de I'envircnnement article L555-1 st suivants.

2.2, Normes

o NF EN 1 594, juln 2014, sinfrastructures gazitres — Canalisations pour pression
maximale de service supérieure & 16 bar — Prescriptions fonctionnelless,

c NF EN 12 007, septembre 2012, parties 1, 2, 4 et juillet 2015, partle 3 , « Systimes
d'alimentation en gaz - Canalisations pour pression maximale de service inférieure ou
égale & 16 bar»,

v NF EN 12 186, décembre 2014, « Systdmes d'alimentation en gaz - Postes de détents-
régulation de pression de gez pour ls transport et la distrbution - Prescriptions
fonctionnelies »,

o NFEN 12732, juin 2014, « Systémes d'alimentation en gaz - Soudage dss tuysuteres
en acier - Prescriptions fonctionnalies ».

o la NF EN 12279 « Systdme d'slimentation en gez — Installation de détente-réguletion
de pression de gaz faisant partie des branchements »

o la NF DTU 61.1, juin 2010, « Travaux de bitiment - Installations ds gaz dans les locaux
d'hebitation ».

D'autres normes d'un Etat membre de I'Union européenne ou d'un Etat partie 4 'accord
instituant |'Espace économique suropéen peuvent &tre reconnues équivalentes et approuvées
pas le ministre chargé de la sécurité du gez.

3. Prescriptions relatives aux caractéristiques des
cuvrages de raccordement

3.1. Exigences réglementalres et normatives

Ces prescriptions sont identiques pour tous les raccordements de méme typologie aux
réseaux du Distributeur. Elles sont déterminées dans le respect des exigences réglamentaires,
et selon les dispasitions techniques des normes citées 2u paragraphe 2 ci-dassus, complétées
[par les taxtes sulvants :

+ Spécification ATG B.67.1 de novembre 1995 : « conception, construction st installation des
blocs et des postes de détente alimantant une chauffarie ’,

¢ Linstaliation d'équipements sous pression standard tels que coux qui psuvent se trouver
dans les postes de détente et les stations de compression dolt respacter les dispositions du
décret du 13 décembre 1999 relatif aux dquipeinsnts sous prassion.
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3.2. Exigances du distributeur

2.2.1. Raccordement d'un cllent individuel (domestique, professicnnal,
industriel, ...}

Le Distributeur exécute, ou fait exécuter sous sa responsabilits, le branchement tel que défini
au paragraphe 1.1 ci-dessus.

3.2.2. Raccordement d'un Immeuble ccllect!f 3 usage d’habitation

Le Distributeur exécute, ou fait axécuter sous sa responsabilité, la parie de branchement
comprise entre le réseau et I'organe de coupure générale (srticle 13.1 de Farrdté du 02 aolt
1977).

La partie d’'ouvrage située enire i‘organe de coupure générale et les comptaurs des dients est
réalisée par le Mzttre d'Ouvrage au sens de |'amét€ du 02 aoft 1977.

3.2.32. Raccordemant dans le cadre d'un programme d’aménagemaent cu
d'un lotissement privé (ZAC, ZUP, zone pavillonnalrs, ...) ou d'un
programma sous Makrise d"Cuvrage du concédant

Touta demande de raccordement au réseau exploité par e Distributeur fait I'objet d'un
contrat entre ls Distibuteur et le demandeur. Ce contrat définit notamment les modalités de
maitrise d’ouvrage et de maltrise d'cuvre.

Les spécifications techniques & mettre en ceuvre aux différentes phases d'étude, de
construction ot de raccordement sont celies du Distributeur.

Le Distributeur exécute, ou fait axécuter sous sa responsabilité, la partie de canalisation située
entre la conduite de distribution publique existante et le point frontiére de I'installation.

3.2.4. Raccordement dun autre opérateur de distribution ou d’un
opérateur de transport

Le Distributeur exécute, ou fait axécuter sous sa responsabillité, la partie de canalisation située
entre la condulte de distribution publique existante et le point frontiére de la dite concession
de distribution ol sera installé le poste de livraison.

3.3. Relations Distributeur - Client

Les relations entre le Distributeur et le Client raccordé sont régies par les différents contrats
souscrits {contrat de raccordement, contrat de livraizon, ...}

%
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4. Prescriptions relatives aux caractéristiques des
matérlels de comptage

4.1. Exigences réglementaires ot normatives

Aux raccordements avec tous types dinfrastructures ou d'installations de dlients, les matériels
de comptage du Distributeur qui ont un caractére transactionnel fou assimlilé) sont installés et
exploités conformément aux normes et a la réglemantation en vigueur.

Pour les aspects techniques qui ne relévent pas de Ia réglementation ou qui ne sont pas pris
en compte par las normes en vigueur, les matérials sont installis et exploléiz an tanant
compta de |'état de I'art.

Ces matériels répondent aux exigences réglementaires et iormatives citées au paragraphe 2
ci-dessus, complétées des exigances suivantes ;

4.1.1. Réglementation

¢ Dirsctiva 2014/32/E du Pardement et du Conmeil i 26 février 2014 vslative &
Iharmonisation des léghslations des Etsts membres concernant la mize & dispasition sur le
marché d'instruments de mesure (MID)}

¢ Décret n® 73-788 du 4 =olt 1973 portant application des prescriptions de la CEE relatives
aux disposiions communes aux instruments de mesure st aux miéthodes de comiréle
métrologique

¢ Décrat n® 2001-387 du 3 mai 2001 relatif au contr8le des Instruments da mesure

¢ Décret n°® 2006-447 du 12 avril 2006 relstif & la mise sur le marché et 3 i mise an senice da
certains instruments de mesure

¢ Arrirté du 31 décembre 2001 fixant les modabtés d'application de certaines dispositions du
décret n” 2001-387 du 3 mai 2001 relatif au contrale des instruments de mesurs

o Arrété du 25 {éwrier 2002 relatif & la vérification primitive de cerizines catégories
d'instruments de mesure

¢ Arraté du 28 awri] 2006 fixant les modalités d'application du décret n® 2006-447 du 12 awril
2006 relatif & la mise sur fe marché et A |a mise en service de certains Instruments de mesure

* Arrété du 2 octobre 2010 relatif sux compteurs de gaz combustible

* Directive 2014/68/EU {DESP) relative aux Equipements sous pression

* Directive 2014/34/EU (ATEX) relative aux atmosphére explosible

4.1.2. Normes

o NFEN 1359, mai 1999, « Compteurs de gaz, compteurs 4 parois déformables. »,

© NF EN 1776, aviil 2016, « Alimentation en gaz, poste de compiage de Gaz naturel,
prescriptions fonctionneles. »,

o NFEN 12 261/A1, septembre 2006, x Compteurs de a2z, comptieurs & turbine »,

@ NF EN 12480/A1, septembre 2006, « Compteurs de g=z, compieurs & pistons
rotatifss,

o NFISQ 17089-1, awril 2011, « Compteurs de gaz A ultrasons »,

o CEl 60 571:2003, « Capteurs industriaks & résistance thermométrique de platine »,

o NF EN 12405-1/A2, décembre 2010, « Compteurs de gaz - Dispositifs de conversion—
Partie 1 : Conversion de voiume »,
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o NFISO 10715, mars 2001, « Gaz natural ; lignes directrices pour Féchantillonnage »,
o NF EN IS0 6974, solit 2003, mai 2004 et ac(it 2012, « Gaz naturel ; détermination de
ia compaosition avec une Incartitude définie par dlmmlphie en phase gazeuss »,

o NF EN IS0 6976, novembre 2005, « Gaz naturel ; du pouvoir celorifiqus, de la
masse volumique, de la densité relative et de lindice de Wobbe 3 partir de la
composktion »,

w NF EN ISO 13443, novembre 2005, « Conditions de référence standard »,
o NFEN ISO 12213, décembre 2009, « Gaz naturel — factaur de compression ».

D'autres normes d'un Etst membre de |'Union européenne ou d'un Etat partie & I'accond
instituant I'Espace économique européen psuvent dtre reconnues équivalentes et approuvées
jpar le ministre chargd de la sécurité du gaz.

4.1.2. Textas Internationaix

o Recommandation intemnationale — Organisation intemationale de Métrologie Légale «
Systémes de comptage de gaz combustible. » R140, &dition 2007

o Recommandstion Internationale - Organisation Intemationale de Métrologie Légale
« Organisation Intemationale de Métrologie Légale « Compteurs de gaz», R137,
édition 2012

o EASEE-gas — Cornmon Business Practice « Harmonisation of units », (CBP 2003-001/02
- approuviie le 27 acit 2003}

4.2. Exigences du Distributeur

4.2.1. Comptage client

Le dispositif local de masurags permet de déterminer les quantités (m3} de gaz liviées au
client {aux conditions de comptage).

it comprend a minima un compteur de technologie adaptée & la consommation du client et
peut étre complété par un ensemble de convemsion en tempérmture, en pression et
température ou en pression, température st compressibilité.

Lorsque la consommation annuelle dépasse 5GWh, il doit étre équipé en outre d'un dispositif
de relevé & distance [télérelevd...) parmettant la détermiration journalitre des quantités
livrées pour les dients liés & GRDF par un contrat de livraison direct

4.2.2. Poste de livraison opératsur aval

Le poste de livraison Installé entre le Distributeur et un autre opérateur de distribution est
situé au peint « frontiére » entre les concessions de chaque opérataur.
ia composition du poste de livralson et celle du dispositif local de mesurage psuvent varier
en fonction :

- de |a nature du réseau ol s'effectue te raccordement,

- cdlu débit de I'installation,

- des niveaux de pression respeciifs des deux ouvrages & raccorder.
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Le poste de livraison comprend a minima un robinet d'solement en entrée, un filtre, un
dispositif de sécurité qui permet de protéger le réseau de chaque opérateur, un

local de mesurage et un robinet disolement en sortie, dans le cas des comptages au fil du gaz
{si l= pression maximale de service du résesu & alimenter est égale & celle du réssau qui
I'aliments).

il peut &tre complété par un dispositif da détents simple ou double ligne, en fonction des
besoins de Fopérateur du réseau & alimenter {si la pression maximale de ssrvice du résesy &
alimenter est inférieure & celle du réseay qui Falimants),

Les dispositions particuliéras sont précisées dans le contrat établi entre los deux opérateurs.

5. Prescriptions relatives aux caractéristiques requises
du gaz

La description des prescriptions relatives aux caractéristiques requises du gaz est traitée dans
les paragraphes qui suivant, selon le principe de répartition suivant :
¢ Prescriptions relatives aux caractéristiques des gaz susceptibles d'8tre infectés sur le
réseau du Distributeur par las Opérateurs de transport de gaz naturel Amont, les
Opérateurs de distribution de gaz naturel Amont et les Opérateurs Amont
susceptibles d'injecter des gaz autres qus le gaz naturei,
* Pragcriptions relatives aux caractéristiques du gaz naturel livré par le Distributeur aux
raccordements avec les Opérateurs de distribution ou de transport Aval et les
instaflations des clients,

Les caractéristiques du gaz naturel somt détermindes dans le respect des exigences
réglementaires, en particulier les suivantes :
¢ Ardté du 13 juillet 2000 portant réglement de sécurité de Ia distribution de gaz
combustible par canalisations et le cahier des charges « Odorisation du gaz distribué »
augocid,
¢ Articles R. 121-1 et suivants du code de I'énergie relatif aux obligations de senice
public assignées aux sntreprises du secteur du gaz,
¢ Arrété du 16 septembre 1977 : « Dispositions relatives au pauvoir calorifique du gaz
naturel distribué par réseau de distribution publique »,
¢ Arrété du 28 mars 1980 : « Limites da vasiations du pouvair calorifique du gaz naturel
distribué par réseau de canalisations publigues »,
® Arrété du 28 janvier 1981 : «Teneur en soufre et composés sulfurés des gaz naturels
transportés par canalisations de transports,
¢ Arrdté du 28 janvier 1981 : «Teneur en soufre ot composés sulfurée des gaz naturels
transportés par canalisation de distribution publicus »,
* Prescriptions du cahier des charges ou de Fannexe en vigueur sur Je terdtoirs de la
comnune concemée.
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5.1 Caractéristiques des gaz susceptibles d'tre injectds sur le
réseau du Distributeur

E.1.1 Caractéristiques du Gaz nature! raquises aux raccordaments avac les
Cpérateurs de transport Amaent et avec les Opérateurs de distribution
Amont

ies caractéristiques du gaz naturel requises par le Distributeur aux raccordements avec les
Opérateurs de transport Amont et avec les Opérateurs de distribution Amont sont conformes
3 tout moment aux prescriptions réglementaires en vigueur relatives aux caractéristiques du
gaz naturet.
Les caractéristiques réglementaires & I'entrée en vigueur de I"amété ministériel homologuait
le plan de conversion exigé par le décret n® 2016-348 du 23 mars 2016 sont :
Caractiristique Spacfication
Pouvair Calorifique Supérimar Gaz de typa H % 10,7 & 12 8 KWh/m{a)
{conditions de combustian 0 °C et {combustion 25°C: 10,67 3 1277)

101325 ber) Gaz da typa B':9,5 & 10,5 XWh/ m*(n) (combustion
25°C:9,48 41047}

Indice de Wobba pour les sectaurs i
an cars de conversion gaz B / gaz H (conditions da m;k@;&i‘%ﬁm}
combustion 0 *C et 1.01325 barf )
Paint de roske sau Infdreur & - 3°C a la pression mancrals de senice
du rdssad’
Tanaur en soufre et H2S Ls tansur instantende an H25 doit Stre infineurs &
15 mg/min}
(durée do dépassemant de 12 mg/ m{n} inflneurs
3 B haures).
La tenaur moysnne en H25 sur 8 jours doit dire
infirisurs & 7 mg/mi{n).
La tenaur en soufre total doit Stre inflnesrs b 150
mgfm*n).

Odeur du gar La gar livd & foutes les sorties du nisesu de
transport doit posséder

une odaur :

suffissmment caractéistique pour que les fuites
dventualles soient parcaptibles,

qui doit disparaitre lors de la combustion complite
du gar

1 Gaz de type H : Baz & haut pouvoir calorifiqua. Gaz de typs 8 : Gar i bas pouvoir oslorifigus.

2 pécratn® 2010348 du 23 mars 2016. Catis spéoification s'applique sux poinis de sartie du résazu de fanspark
vars |os iisean de distibulion et les Clens situés dans les secieurs géographiques en cows de commssion gaz B {
gazH, au plus tard & ls dale § laqualis Ia pression de fvraison a5t sbalssée chez les ciants pariouliers consommant
du gar de type B ot jusqu'h ia date ofi le gaz liveé devient de type H. Effe s'appligue &galement & lo sorfle du néssau
de transport vers le siockage de Goumay-sur-Arande tant que le gaz stocké est de type B.
aunnmimdupoirldemhnucnhmurenwulinwmmntuteﬂfn:hhubn la norme (SO 10 453 «
Natwral gas — Cormalaiion between water content and water dew point. » (Comélsion de Gerguater).
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Les conditions de livraison du gez par I'Opérateur de transport Amont au raccordement avec
le Distributeur font I'objet d'un contrat entre les deux opérateurs,

Les conditions de livraison du gaz par FOpérateur de distribution Amont au raccordement
avec le Distributsur font I'objet d'un contrat entre les deux opérateurs. Les camactéristiques
(spécifications st procédures) de l'odorisation du gaz naturel injectd sur le réseau du
Distributeur seront spécifiées dans ls contrat entra les deux opératsyrs,

Pression et température du gaz naturel :
Le contrat mentionne la pression minimale et Ia presion maximale, la tenpérature minimale
et la tompérature maximale entre lesquellss le gaz naturel sera fivré.

5.1.2 Caractéristiques physico-chimigues requises pour Finjection de gaz
autres qus le gaz naturel

Dans fe but :
— de préserver I'intgrité des cuvrages du Distributeur vis-&vis des rsques de réaction
chimique et de modification des caractéristiques physiques de ses matériaux
constitutifa,
- de garantir I'scheminement vers les disnts d'un gez apte & la combuston et
conforme 2 s réglementation en vigueur,
tout gaz autre que le gaz naturel doit 8tre systématiquement odorisé avant injection sur ls
réseau du Distributeur conformément & I'Arrété du 13 juillet 2000 et au cahier des charges
relatif & Fodorisation qui lui est associé,
tout gaz autre que du gaz naturel introduit sur le réseau du Distributeur par un Opérateur
Amont doit respecter les caractéristiques suivantes, sens préjudice des cbligations qui
powraient &tre faltes par Iy réglementation :

Caractérlstique Spécificatizn
Pouvoir Calorifique Supérieur Gazdetypa H': 1073128 kWh/ m(n) (combustion
(conditions de combustion {} °C at 25°C : 1067 &
1,01325 bar) 12,7
Gude%o B':9,54 10,5 KWW m%n) {combustion
25°C:948 3
10.47)
Indice de Wabbe (conditons de Gaz de type H: 13,68 2 15,70 kWi m7 %) fcombustion
combustion 0 °C et 1,01325 ban 5 25°C:13.63
15,485)
Gaz de type B: 12.01 & 13.06 kWi méin} (combustion
25°C: 11,97
$13,03)
Gaz de type B pour les sectaurs géographiques en
cours da conversion gaz B / gaz K6 : 12.50 3 13.0%
kWh m? fn) icombustion 11247 413,03

'Glzdlgrebl:GlzihudmnmmkainﬂmzhGu:dlnplﬂ:Guzibunpnmnkudmﬂhum
SCGMlumﬂhdbuuﬂudnshmm*rmmmmu Emite supénsure pour
lMndios de Wobbe, des virdflcatinns sant an cours pour déteminer 4 quaiie dats Ia veisur de 15.85 KWhim®(n) (au
Feu de15.7) discute au sein d'Easse-gas serall acospiabls an F 3

% Décmtn® 2010-3448 du Z3 mars 2018, Cetia spéoification s'spplique aux poinis de sorfie du rissay ds tremsport
virs s niseaux de distribution et las Clients shisdmlsmmm *ncows de conversion g E /
gaz H, au plus avd 41a dafe 3 laquele (a pression de inralson est absissée chez les okenls particuliers consomny s
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[ Dersité Comptise entre 0,555 et 0.0

Point de rosée ea Inférieur & -5°C 3 la Prassion Maximale de Service du
réseau an aval du Raccordement’

Point de resbe hydrocarbures® Inférieur 4 -2°C de 1 4 70 bar

Taneur en soufre fotal Infeneura 2 30 mgS/ m'in)

Taenewr en soufra mevcaptique Inférioura & 4 rmgS/ m¥(n)

Teneur an soufme da HH + COS Infériours 3 5 migS/ mi(n)

Teneur en €Oz Infériure 5 2.5 % (molaira}

Par exception, sur autorisation du Distibuteur apras
étude au cas par cas, une Kmite en Cozpuqu';gm

ast tolénéa.
Teneur an Tétmhydrothiophdne Comprise antre 15 at 40 mg/m{n)
[produit odorfsant THT) . e
Tensur an Oz nférieure & 100 pprv

Par excaption, sur autorisation du Distributaur, apris
étude su cas par cas, une fimite en Ozjusqus 0,75%%

ast tolére. —

impuratés Gaz pouvant &tre tranaportd, stock$ ot commercialies
sans subir de traitement supplémentaire

Hq Infériour & 1 wiy/mi(n)

Ci inférieur & 1 ma/mAln]

F Infarigur 3 10 mg/mitn]

Ha Infézieur & 6 %

NH: Inférieur & 3 mg/mAin]

[ee] Infarieur 32 %

Les conditions de fiviaison du gaz autre que le gaz naturel par 'Opérateur Amont au
raccordement avec le Distributeur fonti'objet d'un contrat. Les caractéristiques (spédfications
et procédures) de |'odorisation du gaz autre que le gaz naturel injecté sur le réseau du
Distributeur seront spécifiées dans le contrat entre les deux opérateurs.

Selon la nature du gaz & injecter, |a teneur maximale d’autres composés pourra étre spédifiée
en fonction du risque de détérioration des ouvrages du Distributeur.

En outre, le Distributeur peut demander & recueillir I'avis favorable d'une autorité compétents
et légitime sur le temitoire du point d'injection, attestant que ce gaz ne présente pas de
risque pour la santé publique, Fenvironnement et la sécurité des installations. L'obtention de
cet avis st & la charge de 'Opérateur Amont.

En cas de remise en cause de cet avis par I'autorité précitée, le Distributeur devra &tre
informé dans les quinze jours par lettre recommandée avec accusé de réception.

Cette remise en cause est une clause suspensive de I'acceptation par le Distributeur du gaz &
injecter et entraine la suspension immédiate de [Tnjection.

vu gaz de fype B et jusqu'i ks date ol le gaz i devient de typs H. Elle s'sppijus égalemem.i la sortie du néssau
de transport vers le siockage de Goumay-sur-Aronde tant que le gaz stookd est de iypa B.

7 La conversion du point de msée eau en teneur en sau et inversemant est effectisée seion in nome SO 18 453 «
Natural gas — Comelstion belsen watar content and vexier daw point. » (Comkialion de Gergwater)-
'IIl'.qltd‘meq:'ﬂllulunmp’lubhmunnﬁ“qu&mmqnhlhydmhnlap:lum.

? Dans le cas oil le gaz est injech® dans un nisesu dans lequat le gaz naturs] est de type B, [a tansur Emite ¢n CO2
tolénke par exoapiion est de 11.7% mu feu de 3,5%.

% Dans & cas ol le gaz est injecté dans un réseau dans lequal le gaz naturel est da typa B, Ia tenewr Emi= an O2
inlénke par exoapiion ast de 3% au ieu de 0.756%.
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Contraintss sur Je PCS :

Compte tenu du sisque de variations importantes du PCS des gaz autres que du gaz naturel,
P'Opérateur Amont présentsra au Distributeur les dispositions retenues pour évitar les
fluctuations du PCS de nature & perturber Is fonctionnement des installations des clients
connectés & son résesu.

Pression et température du gaz autre que le gaz naturel :

La contrat mentionne la pression minimale et la pression maximale, ia température minimale
ot la température maximale entre lesqueties le gaz naturel sera livré,

Le gaz & injscter doit &tre & une pression inférieure & la pression maximale de service {MOP)
du réseau du Distributeur auque! il est intégré et compatible avec ls pression d"exploitation
du réseau du Distiibuteur,

§.1.3 Conditlons techalques da Finjection de tous types de gaz

Le réseau de distribution étant un réssau passif (sbsence de stockage, réserve zométrique
négligeable....), les quantités injectées sont égales en permanence aux quantités livrées.

Point d'Injection : _
La position du point d'injection et les quantités injectées doivent &tre comipatibles avec la
capacité du réseau et ses conditions d'exploitation.

Epuration :

Si le gaz & injecter n'est pas conforme aux spédfications des tablean précédents, le
Distributeur peut néanmoins accepter de le recevoir. Dans ce cas, le gaz & injecter paut devolr
étre dpuré avant injection sur le réseau du Distributeur.

Le cas échéant, les installations de traitement devront &tre présentées au Distributsur avant
accaptation de Finjection par celui-ci.

La composition du gaz avant dpuration devra 8tre foumie,

Les postes de Iivralson des Opérateurs de transport Amont aux raccordements svec |s
Distributeur sont équipds d'un filtre standard spécifié auprés du fabricant comme devant
amétar une partie des particules solides d'une taille déterminée. Par ailleurs, e Distdbuteur
peut demander & |'Opérateur Amont qu'll justifie d'un traitement du phénoméne d'apparition
de phases Equides en Opérateur Prudent et Raisonnable.

Dispositif de contrle :

L'efficacité de I'épuration sera véiifide par analyse du gaz. Les résultats das analyses seront
tenus & disposiion du Distributewr. La fréquence des contriles sera déterminée
caontractusliernent avec ls Distributauy,

Le contrat spécifie les modalités de fonctionnement du dispositif d'injection et de contrale.

5.1.4 Spécificités de fa zone slimentées en gaz de type B

Si le gaz est destiné & tre Injacté dans un réseau ou une installation de gaz de type B,
I'Opérateur Amont ne peut s’oppaser & ce que le Distributeur achamine par la suite du gaz de
type H dans ce réseau ou cette instalation. L'injection pourra alors dtre poursulvie sous
réserve que les caractéristiques du gaz & injecter solent modifises par Fopérateur Amont pour
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respecter les spécifications de la zone gaz H, telles que déciites aux pasagraphes 5.1.1 et
5.1.2,

5.2. Prescriptions relatives aux caractéristiques du gaz naturel
sux raccordements avec las Opérateurs de distribution ou de
transport Aval et les installations des Clients

5.2.1 Carastéristiques physico-chimigues du gaz naturel

les caractéristiques du gaz naturel livré par le Distributeur sm raccordemeants avec les
Opérateurs de disiribution ou de transport Aval et mvec les installations des clients sont
conformes & fout moment aux prescriptions réglementaires en vigueur relatives aux
carsctéristiques du gaz.

Les caractéristiques réglementaires & Fentrée en vigueur de [‘amsté ministériel omologuant
le plan de conversion exigé par le décret n® 2016-348 du 23 mars 2016 sont :

Caractanstgus ahon
Pou woer Lalor houe Suparneur Gazde ype H| 110, 12,8 kW mr'{n]
(condiions da combustion 0 °C st {combustion 25°C: 10,67 &
1,01325 bar} 1270
Gaz de typs B9: 9.5 & 50.5 [dWh/ m™(n) (crrrbuttion
25°C:9483d

10.47)
Thchce da Waobbe pour |88 Secieurs gecgrapiques Gazds -
. 5 typm B : 12,50 & 1306 KWWh/mYn}
o coura da conversion gaz B / gez H {concitfors de : :
combustion ) °C et 1. 01325 bar!* (combustion Z5°C 12,47 3 13.09) ]
‘aneur e souke ot HIS [y T ——— e TR

15 mp/mini
ichure de dipamsemant de 12 mg/ mn) infériaure
& 8 houres).
thﬂumay-m-nl-ﬂs"ﬂiundoitih-
inféuiours & 7
mg/m®in).
Llhnwmswhmhldﬁtihhm&ﬁ

m¥nl
Odeurdu gaz La [henbuieur = assire que ke gaz fvii possede

soient perceptibles,
qui doit dispanaitve Yovs de la combustion complite
du sz

s cahier des charges de concession en vigueur sur la commune concernée mesntionne la
pression minimale et s pression maximale du gaz naturel livié.

N gz de type H:Cazd mmwmu-.azd-wa:aulbnpmirw.

12 fgoret n® 2010-348 du 23 mans 2010 Catte spéaifiosion s'applque aux poiris de sortie du résesu de ransport
mluriuanulldlslﬂlr.llnnotlnclnmshﬂmmmuMmemshmmWﬁl
gaz H, su plus tard &l date i laqusile la pression de fvmaison utmwummmm
duwﬂwﬂumdihmdhgulmédmmutneﬂ EMe s'applique égaieant 3 la soriis du résem
de transport vars hlhﬂqidcauuﬂwmmhdthgumﬁiutdﬂm-&
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Les conditions de livisison du gaz par le Distibuteur & 'Opérateur de distribution ou de
transport Aval font I'objet d'un contrat entre les deux opérateurs.

Le contrat mentionne |a pression minimale et Ia pression maximale, ia température minimale
et la température maximale entre lesqualles le gaz naturel sera livré.

5.2.2 Epuration du gaz

Les postes de livraison des Opérateurs de transport Amont aux raccordements avec le
Distributeur sont équipés d'un filtre standard spécifié auprés du fabricant comme devant
arréter une partie des particules sofides d'une taille déterminée. Nonobstant | présence de
ce filtre, le naturel livré peut véhiculer certains sléments, notamment des phases solides
at/ou ﬁquldge:,! & la présence desquelles les installstions de certsing clients peuvent Etre
sensibles. Le cas échéant, il appartient au client d'installer un dispositif de filtration et’ou de
traitement assurant le bon fonctionnement de ses installations avec le gaz naturel fvré.

é. Expleitation, contréle et maintenance des
Installations

L'sxploitation, le contrdle et la maintenance des installstions sont réalisés suivant les
exigences de la réglementation en vigueur, et en particulier :
- Farrété du 13 juillet 2000 portant réglement de sécurité de la distribution de gaz
combusfible par canalisations et ses cahlers des charges assaciés,
- 'arrdté du 15 mars 2000 relatif  I'exploftation des dquipaments sous prassion,
- Famrété du 2 aolt 1977 refatf aux régles techniques et de sécurité applicables aux
installations de gaz combustible et d'hydrocarbures liquéfiés situées a Pintérieur des
bétiments d'habitation cu de leurs dépendances.

7. Procédures d'intervention

Conformément & la réglementation en vigueur, les procédures délinissant l'arganisation, les
moysns et les méthodes que le Distributeur met en ceuvre en cas de travaux ou mancsuvres
sur ses ouvrages, ou d'accident survenu A ses ouvrages sont définis par :

- Un Carnet de Prescriptions au Personnel « Prévention du risque gaz »,

= Un Camnet de Prescriptions au Personnel «Prévention du risque électriques,

- Un Carnet de Prescriptions au Personnel «Prévention des risques générawes ,

— Des éléments de secourisme.

— Des dispositions générales pour la sécurité de I'exploiation, conformément & I'smété

du 13 juillet 2000 portant réglement de sécurité de Ia distribution de gaz combustible

par canalisations :

© Réception et traitement des demandes d'intervention de sécurité ou de

n

(-] g:.cédnuﬁe "Intervention de sécurité ou de dépannage gaz

o Plan d’'ORganisation d'intervention GAZ (ORIGAZ),
— Des dispositions qui permettent de définir e dispositif & mettre sn ceuvre pour assurar
Ia sécurité et la protection de la santé lors des opérations de construction, d'adaptation
et die: raintenance des ouvrages de distribution de gaz :

o Un Plan de Prévention (Décret du 20 février 1992 codifié aux articles

R.4511-1 & R. 4514-10 du Code du travail)
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o Un Plan Général de Coordination en matidre de sécwité et de
protaction de la santé fLoi du 31 décembre 1993 et décrst du 26
décembre 1994, articles L. 453%-1 & L. 45351 et R. 45632-1 3 R. 4532-
28).
- Le Code de I'Environnement Livre V Titre V chapitre iV : Partie législative (articles L.
554-1 et sulvants relatifs 3 Fexécution de traveux & proximité de certsins ouwrages
souterrains aériens ou sub aguatiques de tramsport ou de distribution) et partie
réglementsire (articles R. 554-1 et suivants) ralative & |a sécurité des réseaux souterrains
aériens ou sub aqustiques de transport ou da distribution et arrété du 15 février 2012
relatif & I'exécution de traveux & proximité de certains ouwvrages souterrains aériens ou
sub aquatiques de transport ou de distribution.

Par aifleurs, des dispositions complémentaires peuvent venir compléter textes, et sont
appliguées locslement sous I'autorité du Chef d'Etablissement.

e
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